






กระทรวงมหาดไทยไดšออกระเบยีบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจ
หนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰเพ่ือใหšองคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ǰ กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นไดšก�าหนดแนวทางปฏิบัติโดยใหš
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินด�าเนินการจัดต้ังศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นขึ้นǰ เพื่ออ�านวย
ความสะดวกแกŠประชาชนǰ เปŨนศูนยŤขšอมูลท่ีรวบรวมปŦญหาความตšองการของประชาชนǰ และประสานการด�าเนนิงาน
กับหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนที่ไดšรับความเดือดรšอน

เพ่ือใหšการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเปŨนไปดšวยความเรียบรšอยตามแนวทางปฏิบติัที่
ก�าหนดǰ กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นจึงไดšจัดท�าคูŠมือการปฏิบัติงานศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินข้ึนǰเพ่ือใหšบุคลากรของส�านักงานสŠงเสรมิการปกครองทšองถิ่นจังหวัดǰทšองถิ่นอ�าเภอǰและบุคลากรขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰสามารถปฏิบัติหนšาท่ีในการชŠวยเหลือประชาชนไดšอยŠางถูกตšองǰและมีประสิทธิภาพ

กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰหวังเปŨนอยŠางย่ิงวŠาคูŠมือการปฏิบัติงานของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นเลŠมน้ีǰ เปŨนคูŠมือท่ีชŠวยใหšบุคลากรของส�านักงานสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นจังหวัดǰทšองถ่ินอ�าเภอǰǰ
และองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ รวมทั้งบุคลากรสังกัดกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰ สามารถใหšการชŠวยเหลือ
ประชาชนไดšอยŠางทันทŠวงทǰีรวดเร็วǰและกŠอใหšเกิดประโยชนŤแกŠประชาชนในทšองถิ่นไดšมากยิ่งขึ้น

ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่น
ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ กรกฎาคมǰ๒๕๖๔

ค�ำน�ำ

คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น ก





หนšา
บททีǰ่๑ǰǰǰความเปŨนมาของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
บททีǰ่๒ǰǰ องค์ประกอบและแนวทางปฏิบัติงานของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชน
ǰ ǰǰขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰและศนูย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชน
ǰ ǰǰขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)
บททีǰ่๓ǰǰǰǰข้ันตอนการปฏิบัติงานของศนูย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
ǰ ǰ ๓.๑ǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยŤชŠวยเหลือ
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰกรณีประชาชนมายื่นขอรับความชŠวยเหลือ
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰกับศนูยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินดšวยตนเอง
ǰ ǰǰ๓.๒ǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยŤชŠวยเหลือ
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰกรณีรับเรื่องขอความชŠวยเหลือทางไปรษณียŤǰ
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰ โทรศัพทŤǰหรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ǰ ǰǰ๓.๓ǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰ ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰกรณีประชาชน
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰมายื่นขอรับความชŠวยเหลือกับศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชน
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)
ǰ ǰ ๓.๔ǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰกรณีรบัเร่ือง
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰขอความชŠวยเหลือทางไปรษณียŤǰโทรศัพทŤǰหรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ǰ ǰǰ๓.๕ǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยŤชŠวยเหลือ
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰกรณีทีมส�ารวจจดัเกบ็ขšอมูลประชาชน
ǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰท่ีตšองการขอรับความชŠวยเหลือจากองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ǰ ǰ ๓.๖ǰการใหšบริการขšอมูลขŠาวสารและการใหšค�าปรึกษาแกŠประชาชนǰǰ
บททีǰ่๔ǰǰǰǰการชŠวยเหลือประชาชนของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
ǰ ǰǰและศูนย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ǰ ǰǰ(สถานท่ีกลาง)
บททีǰ่๕ǰǰǰประเด็นขšอหารือท่ีเก่ียวกับการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
บททีǰ่๖ǰǰǰการรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนยช์Šวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
ภาคผนวก
ภาคผนวกǰ๑ǰǰ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยเงินอุดหนุนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ǰ ǰǰǰǰ พ.ศ.ǰ๒๕๕๙ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓
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คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น ข



หนšา
ภาคผนวกǰ๒ǰǰ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่
ǰ ǰǰǰǰǰǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑
ภาคผนวกǰ๓ǰǰ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยการเบิกคŠาใชšจŠายในการบริหารงานของ
ǰ ǰǰǰǰǰǰ องคŤกรปกครองปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๒
ภาคผนวกǰ๔ǰǰ ระเบียบกระทรวงการคลังǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
ǰ ǰǰǰǰǰǰ กรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๒
ภาคผนวกǰ๕ǰǰ ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยŤวŠาดšวยมาตรการทางบริหาร
ǰ ǰ ส�าหรับการชŠวยเหลือผูšประสบปŦญหาทางสังคมของกระทรวงการพัฒนาสังคม
ǰ ǰ และความม่ันคงของมนุษยŤǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑
ภาคผนวกǰ๖ǰ ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการวŠาดšวยการสงเคราะหŤครอบครัวผูšมีรายไดšนšอย
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ และผูšไรšท่ีพึ่งǰพ.ศ.ǰ๒๕๕๒
ภาคผนวกǰ๗ǰ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยรายจŠายเกี่ยวกับทุนการศึกษาส�าหรับนักศึกษา
ǰ ǰ และการใหšความชŠวยเหลือนักเรียนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑
ภาคผนวกǰ๘ǰǰǰ การก�าหนดหลักเกณฑŤการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰ
ǰ ǰ กรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓
ภาคผนวกǰ๙ǰǰǰ ประกาศกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰเรื่องǰหลักเกณฑŤวิธีการปฏิบัติงาน
ǰ ǰ ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ภาคผนวกǰ๑๐ǰǰ หลักเกณฑŤวิธีปฏิบัติปลีกยŠอยเกี่ยวกับการใหšความชŠวยเหลือดšานการเกษตร
ǰ ǰ ผูšประสบภัยพิบัตกิรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๕๖
ภาคผนวกǰ๑๑ǰǰ ค�าสั่งกระทรวงมหาดไทยǰท่ีǰ๙๕๖/๒๕๖๓ǰลงวันท่ีǰ๑๓ǰพฤศจิกายนǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓
ǰ ǰ เร่ืองǰการมอบอ�านาจใหšผูšวŠาราชการจังหวัดปฏิบัติราชการแทน
ภาคผนวกǰ๑๒ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๖๗๖๘ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๙ǰพฤศจิกายนǰ๒๕๖๐ǰเร่ืองǰแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือประชาชน
ǰ ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ภาคผนวกǰ๑๓ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๕๑๖
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๒ǰกุมภาพันธŤǰ๒๕๖๑ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการจดัต้ังศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ǰǰ ǰ ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ภาคผนวกǰ๑๔ǰ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๕๘๐
ǰǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๘ǰกุมภาพันธŤǰ๒๕๖๑ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางปฏิบัติและการรายงานผล
ǰǰ ǰ การด�าเนินงานในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองปกครองสŠวนทšองถิ่น
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คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่นค



ภาคผนวกǰ๑๕ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถ่ินǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๑๘๕๖ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๑๙ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๑ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการปฏิบัตกิารบันทึกขšอมูล
ǰ ǰ ชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
ภาคผนวกǰ๑๖ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถ่ินǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๑๖๘๗ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๖ǰเมษายนǰ๒๕๖๒ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางปฏิบัตใินการชŠวยเหลือประชาชน
ǰ ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ภาคผนวกǰ๑๗ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๖/วǰ๓๕๒๖ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๑๓ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๒ǰเรื่องǰก�าหนดหลักเกณฑŤการชŠวยเหลือดšานการสŠงเสริม
ǰ ǰ และพฒันาคุณภาพชีวติตามขšอǰ๑๖ǰ(๒)ǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠาย
ǰ ǰ เพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰǰ
ǰ ǰ และท่ีแกšไขเพิ่มเติมǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰจากขšอเสนอแนะของคณะอนุกรรมาธิการ
ǰ ǰ กิจการคนพิการ
ภาคผนวกǰ๑๘ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถ่ินǰดŠวนท่ีสดุǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๓๑๘๕ǰ
ǰǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๙ǰสิงหาคมǰ๒๕๖๒ǰเรื่องǰแจšงแนวทางการปฏิบัติส�าหรับ
ǰ ǰ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในการด�าเนินการศนูยŤปฏิบัติการรŠวม
ǰ ǰ ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
ภาคผนวกǰ๑๙ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๑๘๔๒ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๖ǰมีนาคมǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰแนวทางในการด�าเนินการจดัหาวัสดุǰอุปกรณŤǰ
ǰ ǰ การใชšจŠายงบประมาณเพ่ือปŜองกันǰควบคุมโรคติดตŠอǰและการรักษาพยาบาลǰ
ǰ ǰ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ๒๐๑๙ǰหรือโรคโควิดǰ๑๙ǰ(CoronaviusǰDiseaseǰ2019)ǰ
ǰ ǰ (COVIDǰ-ǰ19))
ภาคผนวกǰ๒๐ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๖/วǰ๒๐๗๓ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๗ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰการใหšความชŠวยเหลือจšางงานและสŠงเสรมิอาชีพ
ǰ ǰ จากผลกระทบมาตรการปŜองกันและǰควบคมุโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19)
ภาคผนวกǰ๒๑ǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๑๒๐ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๙ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการใชšจŠายงบประมาณ
ǰ ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนกรณีโรคติดเชื้อ
ǰ ǰ ไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควดิǰ-ǰ19)
ภาคผนวกǰ๒๒ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๒๐๗ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๑๔ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการใหšความชŠวยเหลือ
ǰ ǰ ประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

หนšา

สำรบัญǰ(ตŠอ)
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คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น ง



ภาคผนวกǰ๒๓ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰที่ǰมทǰ๐๘๐๖.๒/วǰ๑๒๖๒ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๔ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰการบันทึกและปรับปรุงขšอมูลในระบบขšอมูลกลาง
ǰ ǰ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(INFOǰแบบใหมŠ)ǰประจ�าปŘงบประมาณǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓
ภาคผนวกǰ๒๔ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๗๑๕ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๑๓ǰพฤษภาคมǰ๒๕๖๓ǰเร่ืองǰซักซšอมแนวทางการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ
ǰ ǰ ดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ǰ ǰ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)
ภาคผนวกǰ๒๕ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๔๐๔๔ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๙ǰธันวาคมǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการด�าเนินการ
ǰ ǰ และการใชšจŠายงบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอ
ǰ ǰ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)
ภาคผนวกǰ๒๖ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๓๔๓ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๒ǰเมษายนǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการด�าเนินการและการใชšจŠาย
ǰ ǰ งบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอโรคติดเชื้อไวรัส
ǰ ǰ โคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)ǰกรณีการต้ังโรงพยาบาลสนามระดับพื้นท่ี
ภาคผนวกǰ๒๗ǰǰ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๑๐๙๕ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๘ǰพฤษภาคมǰ๒๕๖๔ǰเร่ืองǰรูปแบบและการจ�าแนกประเภทรายรับǰ-ǰรายจŠายǰ
ǰ ǰ งบประมาณรายจŠายประจ�าปŘขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
ภาคผนวกǰ๒๘ǰǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๔/วǰ๑๓๘๑ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๓๐ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
ǰ ǰ กรณีฉุกเฉิน
ภาคผนวกǰ๒๙ǰǰǰหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๓๒๑๘ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๔ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๔ǰเร่ืองǰแนวทางการใชšจŠายงบประมาณ
ǰ ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นกรณีเกิดโรคระบาดสัตวŤ
ภาคผนวกǰ๓๐ǰ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๔๑๑๖ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๑๙ǰกรกฎาคมǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทางการด�าเนินการและการใชšจŠาย
ǰ ǰ งบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ
ǰ ǰ (โควดิǰ-ǰ19)
ภาคผนวกǰ๓๑ǰ ค�าสั่งกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถิ่นǰท่ีǰ๓๗๑/๒๕๖๔ǰ
ǰ ǰ ลงวันท่ีǰ๒๐ǰกรกฎาคมǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰแตŠงต้ังคณะท�างานจัดท�าคูŠมือการปฏิบัติงาน
ǰ ǰ ของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
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คูŠมือกำรปฏบิัติงำน
ของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนǰ

ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

ควำมเปŨนมำของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ

องค์ประกอบและแนวทำงปฏิบัติของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰและศูนย์ปฏิบัตกิำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือ
ประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถำนที่กลำง)

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

กำรชŠวยเหลือประชำชนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินและศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือ
ประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถำนที่กลำง)

ประเด็นขšอหำรือท่ีเก่ียวกับกำรชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

บททีǰ่๑

บททีǰ่๒

บททีǰ่๓

บททีǰ่๔
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ศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ จัดต้ังข้ึนตามหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰ
ดŠวนท่ีสดุǰท่ีǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๖๗๖๘ǰลงวันท่ีǰ๒๙ǰพฤศจกิายนǰ๒๕๖๐ǰเร่ืองǰแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ ไดšก�าหนดใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินแตŠงตั้งคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินขึ้นตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนǰ
ตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ โดยใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นมีการส�ารวจและลงทะเบียนรับเร่ืองขอความชŠวยเหลือจากประชาชนเพ่ือเปŨนขšอมูลในการพิจารณาǰ
ใหšความชŠวยเหลือǰ ติดตามการด�าเนินงานǰ ประสานกับหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองǰ มีชŠองทางรับเร่ืองขอความชŠวยเหลือǰ
ของประชาชนในรูปแบบที่หลากหลายǰเชŠนǰโทรศัพทŤǰสายดŠวนǰสายตรงǰสื่อออนไลนŤǰระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหš
ประชาชนสามารถแจšงขšอมูลขŠาวสารและขอความชŠวยเหลือไดšอยŠางสะดวกǰรวดเร็วǰมีฝśายปฏิบัติการในพ้ืนท่ีขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ (หนŠวยเคลื่อนที่เร็ว)ǰที่สามารถใหšการชŠวยเหลือประชาชนไดšอยŠางทันทŠวงทีǰ และรวดเร็วǰ รวมถึง
รวบรวมขšอมูลประชาชนท่ีขอรับความชŠวยเหลือมาน�าเสนอตŠอคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰและติดตามผลการด�าเนินงานชŠวยเหลือประชาชนตามที่คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นมอบหมายǰตลอดจนรายงานผลการส�ารวจและผลการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ใหšศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)ǰทราบǰและประชาสัมพันธŤ
ใหšประชาชนทราบโดยทั่วกันǰ ซึ่งการชŠวยเหลือประชาชนของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
เปŨนการด�าเนินการตามอ�านาจหนšาท่ีเฉพาะในพื้นท่ีและเปŨนกรณีที่องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินสามารถด�าเนินการǰ
ใหšการชŠวยเหลือไดšดšวยตนเองǰ สŠวนกรณีที่เกินขีดความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินก็ใหšสŠงเรื่องไปยังǰ
ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)ǰเพ่ือประสานหนŠวยงานอื่นǰๆ ǰǰ
ในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰขšอǰ๑๙ǰก�าหนดวŠาǰเพ่ือเปŨนการอ�านวยความสะดวกแกŠประชาขนǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น
สามารถจัดใหšมีศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰโดยใชšเปŨนสถานท่ีกลาง
เพ่ือเปŨนศูนยŤรวบรวมขšอมูลปŦญหาความตšองการของประชาชนǰการประสานงานกับหนŠวยงานอื่นǰๆ ǰที่เกี่ยวขšองǰส�าหรับ
วิธีการปฏิบัติงานใหšเปŨนไปตามที่กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินก�าหนดǰโดยองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจพิจารณา
สนับสนุนงบประมาณเพ่ือเปŨนคŠาใชšจŠายǰ ท่ีจ�าเปŨนในการบริหารงานของสถานท่ีกลางดังกลŠาวใหšแกŠองคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰหรือสŠวนราชการที่เปŨนท่ีต้ังของสถานท่ีกลางด�าเนินการแทนก็ไดš

บททีǰ่ǰ๑
ควำมเปŨนมำของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

3
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰไดšมีประกาศลงวันท่ีǰ๑๑ǰตุลาคมǰ๒๕๖๐ǰเรื่องǰหลักเกณฑŤǰ วิธีการปฏบิติังานǰ
ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ขšอǰ ๔ǰ ก�าหนดใหšทšองถิ่นจังหวัดǰ
ด�าเนนิการเพ่ือใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นรŠวมกันจัดใหšมีสถานที่กลางขึ้นอยŠางนšอยอ�าเภอละǰ ๑ǰ แหŠงǰ รวมท้ัง
ก�าหนดพ้ืนที่ใหšบริการของสถานท่ีกลางแตŠละแหŠงใหšชัดเจนโดยค�านึงถึงความสะดวกในการติดตŠอประสานงานระหวŠางǰ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นและการใหšบริการประชาชนǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นไดšมีหนงัสือǰดŠวนท่ีสุดǰ ท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๓๑๘๕ǰลงวันท่ีǰ๙ǰ สิงหาคมǰ
๒๕๖๒ǰ เรื่องǰ แจšงแนวทางปฏิบัตสิ�าหรับองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในการด�าเนินการศูนยŤปฏิบัติการรŠวมǰ
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ โดยซักซšอมแนวทางปฏิบัติในการจัดต้ังศูนยŤปฏิบัติ
การรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰดังน้ี

๑ วัตถุประสงคŤในการจัดต้ังศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวน
ทšองถิ่นǰเพ่ือเปŨนการอ�านวยความสะดวกแกŠประชาชนǰเปŨนศูนยŤรวบรวมขšอมูลปŦญหาความตšองการของประชาชนǰ
การประสานงานกับหนŠวยงานอ่ืนǰๆǰท่ีเกี่ยวขšอง

๒ ใหšทšองถิ่นจังหวัดด�าเนินการใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นรŠวมกันจัดใหšมีสถานท่ีกลางขึ้นอยŠางนšอยǰ
อ�าเภอละǰ ๑ǰ แหŠงǰ โดยสถานท่ีกลางอาจต้ังอยูŠในส�านักงานขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นแหŠงใดแหŠงหนึ่งǰ
หรือที่วŠาการอ�าเภอก็ไดš

๓ ใหšทšองถ่ินจังหวัดมอบหมายขšาราชการส�านักงานสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นจังหวดัที่ปฏิบัติหนšาท่ี
ในพ้ืนท่ีที่ก�าหนดใหšเปŨนสถานท่ีกลางรับผิดชอบดูแลสถานท่ีกลาง

๔ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินท่ีอยูŠในพื้นที่ใหšบริการของสถานที่กลางǰ อาจพิจารณาสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือเปŨนคŠาใชšจŠายท่ีจ�าเปŨนในการบริหางานของสถานที่กลางเปŨนผูšด�าเนินการจัดหาแทนหรืออาจ
สนับสนุนงบประมาณใหšแกŠสŠวนราชการท่ีเปŨนที่ต้ังของสถานที่กลางด�าเนินการแทน

๕ ในกรณีท่ีมีการจšางเหมาบริการบุคคลธรรมดามาชŠวยปฏบัิติงานǰจะตšองก�าหนดขอบเขตของงาน
ใหšชัดเจนและกŠอนเบิกจŠายเงินคŠาจšางจะตšองมีการตรวจรับงานกŠอนทกุครั้งโดยถอืปฏิบตัิตามหนังสือกรมสŠงเสริม
การปกครองทšองถิ่นǰดŠวนท่ีสุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๔๐๔๔ǰลงวันท่ีǰ๒๙ǰธันวาคมǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰซักซšอมแนวทาง
การด�าเนินการและการใชšจŠายงบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอกรณีโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนาǰ2019ǰ(โควดิǰ-ǰ19)

การด�าเนินงานของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินกับǰ
ศูนย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถานท่ีกลาง)ǰǰ
จะเปŨนการสนับสนุนซึ่งกันและกันǰ เพ่ือใหšเกิดประโยชน์สูงสุดแกŠประชาชนในทšองถ่ินǰ รวมท้ังǰǰ
เปŨนการเพิ่มศักยภาพขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰในการใหšบริการประชาชนตามเจตนารมณ์
ของการจัดต้ังศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

4
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๑
ǰองค์ประกอบของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น

กระทรวงมหาดไทยไดšก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นออกเปŨนǰ๔ǰสŠวนǰปะกอบดšวย

ǰǰโดยมีรำยละเอียดดังตŠอไปน้ี

สŠวนที่ǰ๑ǰโครงสรšำงของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

๑ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นแตŠงต้ังคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบǰ
กระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ และท่ีแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ (ฉบับท่ีǰ ๒)ǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๑ǰ คณะหน่ึงเรียกวŠาǰǰ
“คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน”ǰ ท้ังในกรณีขององค์การบริหารǰ
สŠวนจังหวัดǰเทศบาลǰและองค์การบริหารสŠวนต�าบลǰดังนี้

(๑.๑) คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰประกอบดšวย
๑)ǰนายกองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดหรือรองนายกองคŤการบริหาร
ǰǰǰǰสŠวนจงัหวัดท่ีไดšรับมอบหมายจากนายกองคŤการบริหารสŠวนจังหวัด

เปŨนประธานกรรมการ

บททีǰ่ǰ๒
องค์ประกอบและแนวทำงปฏิบัติงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰและศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำร
ชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถำนที่กลำง)

สŠวนทีǰ่๔ǰǰคŠาใชšจŠายในการด�าเนินงานของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

สŠวนที่ǰ๓ǰǰข้ันตอนการจัดการเร่ืองขอความชŠวยเหลือ
ของศนูย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

สŠวนที่ǰ๒ǰǰวิธีการรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰการใหšค�าปรึกษาǰและใหšบริการ
ขšอมูลขŠาวสารของเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

สŠวนที่ǰ๑ǰǰǰโครงสรšางของศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

5
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๒)ǰทšองถิ่นจังหวัด เปŨนกรรมการ
๓)ǰผูšแทนสŠวนราชการǰที่ไดšรับมอบหมายจากผูšวŠาราชการจังหวัด
ǰǰǰǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการ

๔)ǰผูšแทนประชาคมǰที่นายกองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดคัดเลือก
ǰǰǰǰจ�านวนไมŠเกินǰ๓ǰคนǰ

เปŨนกรรมการ

๕)ǰปลัดองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดǰ เปŨนกรรมการและเลขานกุาร
๖)ǰหัวหนšาหนŠวยงานขององคŤการบริหารสŠวนจังหวัดǰท่ีไดšรับมอบหมาย
ǰǰǰǰจากนายกองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการǰ
และผูšชŠวยเลขานุการ

(๑.๒)ǰคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนของเทศบาลǰประกอบดšวย
๑)ǰนายกเทศมนตรีǰหรือรองนายกเทศมนตรีที่ไดšรับมอบหมาย
ǰǰǰǰจากนายกเทศมนตรี

เปŨนประธานกรรมการ

๒)ǰขšาราชการส�านักงานสŠงเสรมิการปกครองทšองถิ่นจังหวัด
ǰǰǰǰท่ีทšองถิ่นจังหวดัมอบหมาย

เปŨนกรรมการ

๓)ǰผูšแทนสŠวนราชการǰท่ีไดšรับมอบหมายจากผูšวŠาราชการจังหวัดในกรณี
ǰǰǰǰคณะกรรมการของเทศบาลนครǰหรือเทศบาลเมืองǰนายอ�าเภอ
ǰǰǰǰกรณีคณะกรรมการของเทศบาลต�าบลǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการ

๔)ǰผูšแทนประชาคมǰที่นายกเทศมนตรีคัดเลือกจ�านวนไมŠเกินǰ๓ǰคน เปŨนกรรมการ
๕)ǰปลัดเทศบาลǰ เปŨนกรรมการและเลขานกุาร
๖)ǰหัวหนšาหนŠวยงานของเทศบาลǰท่ีไดšรับมอบหมายจากนายกเทศมนตรǰี
ǰǰǰǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการ
และผูšชŠวยเลขานุการ

(๑.๓)ǰคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์การบริหารสŠวนต�าบลǰประกอบดšวย
๑)ǰนายกองคŤการบริหารสŠวนต�าบลหรือรองนายกองคŤการบริหาร
ǰǰǰǰสŠวนต�าบลท่ีไดšรับมอบหมายจากนายกองคŤการบริหารสŠวนต�าบล

เปŨนประธานกรรมการ

๒)ǰขšาราชการส�านักงานสŠงเสรมิการปกครองทšองถิ่นจังหวัด
ǰǰǰǰท่ีทšองถิ่นจังหวดัมอบหมาย

เปŨนกรรมการ

๓)ǰผูšแทนสŠวนราชการǰที่ไดšรับมอบหมายจากนายอ�าเภอǰ
ǰǰǰǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการ

๔)ǰผูšแทนประชาคมǰที่นายกองคŤการบริหารสŠวนต�าบลคัดเลือก
ǰǰǰǰจ�านวนไมŠเกินǰ๓ǰคน

เปŨนกรรมการ

๕)ǰปลัดองคŤการบริหารสŠวนต�าบลและเลขานุการ เปŨนกรรมการ
๖)ǰหัวหนšาหนŠวยงานขององคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰที่ไดšรับมอบหมาย
ǰǰǰǰจากนายกองคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคน

เปŨนกรรมการ
และผูšชŠวยเลขานุการ
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กรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นจะมีวาระการด�ารงต�าแหนŠงจนกวŠาผูšบริหารทšองถิ่นǰ
จะมีค�าสั่งเปล่ียนแปลงǰแมšผูšบริหารทšองถ่ินที่เปŨนผูšคัดเลือกจะพšนจากต�าแหนŠงแลšวก็ตามǰยŠอมเปŨนดุลพินิจของผูšบริหาร
ทšองถ่ินในการพิจารณาคัดเลือกผูšท่ีมีความรูšความสามารถเขšารŠวมเปŨนกรรมการǰ โดยสามารถเสนอเหตุผลความจ�าเปŨน
ขอเปลี่ยนแปลงผูšแทนไปยังผูšมีอ�านาจมอบหมายเพื่อพิจารณาไดšǰ ท้ังน้ีǰพระราชบญัญัติวธิีปฏิบัติราชการทางปกครองǰ
พ.ศ.ǰ๒๕๓๙ǰมาตราǰ๕ǰก�าหนดวŠาǰ“ค�าสั่งทางปกครอง”ǰหมายความวŠาǰการใชšอ�านาจตามกฎหมายของเจšาหนšาท่ีที่มผีล
เปŨนการสรšางนิติสัมพันธŤขึ้นระหวŠางบุคคลในอนัท่ีจะกŠอǰเปลี่ยนแปลงǰโอนǰสงวนǰระงับǰหรือมผีลกระทบตŠอสถานภาพ
ของสิทธิหรือหนšาท่ีของบุคคลǰไมŠวŠาจะเปŨนการถาวรหรือชั่วคราวǰเชŠนǰการสั่งการǰการอนุญาตǰการอนุมัติǰการวินิจฉัย
อุทธรณŤǰการรับรองและการรบัจดทะเบียนǰแตŠไมŠหมายความรวมถึงการออกกฎǰและมาตราǰ๔๒ǰวรรคสองǰก�าหนดวŠาǰ
ค�าสั่งทางปกครองยŠอมมผีลตราบเทŠาที่ยังไมŠมีการเพิกถอนหรือสิ้นผลลงโดยเงื่อนเวลาหรือโดยเหตุอ่ืน

ใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤการบริหารสŠวนจงัหวัดǰคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนของ
เทศบาลǰและคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰมีอ�านาจหนšาที่ǰǰดังน้ี

(๑) ใหšน�ารายชื่อของประชาชนท่ีไดšรับความเดือดรšอนท่ีส�ารวจโดยหนŠวยงานของรัฐǰและรายชื่อประชาชนท่ียื่น
ลงทะเบียนขอรับความชŠวยเหลือตŠอองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นมาใชšพิจารณาชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบกระทรวง
มหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและ
ท่ีแกšไขเพิ่มเติมǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑

(๒)ǰปŗดประกาศรายชื่อประชาชนตามǰ(๑)ǰท่ีจะไดšรับความชŠวยเหลือǰณǰส�านักงานองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ
ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ และที่ท�าการหมูŠบšานǰ
ชุมชนǰใหšทราบเปŨนเวลาไมŠนšอยกวŠาǰ๑๕ǰวัน

(๓)ǰรายงานผลการพจิารณาใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเพ่ือด�าเนินการǰตามอ�านาจหนšาที่ตŠอไป
(๔)ǰควบคุมการปฏิบัติหนšาที่ใหšเปŨนไปตามวตัถุประสงคŤและเปŨนธรรม
(๕)ǰปฏิบัติหนšาท่ีอื่นǰๆ ǰตามที่ก�าหนดไวšในระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชน

ตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและที่แกšไขเพิ่มเติมǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑

๒ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นจัดต้ังǰ“ศูนย์ชŠวยเหลอืประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน”ǰǰ
และมอบหมายบุคลากรขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินปฏิบัติหนšาที่ในศูนย ์ชŠวยเหลือประชาชนǰ
ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ เปŨนฝśายธุรการและปฏิบัติการใหšกับคณะกรรมการชŠวยเหลอืประชาชนǰ
โดยมีโครงสรšางǰดังน้ี

(๒.๑)ǰนายกองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ เปŨนผูšอ�านวยการศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวน
ทšองถ่ินǰมีอ�านาจหนšาท่ีǰ วางแผนǰควบคุมǰ ก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่น

(๒.๒)ǰปลัดองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰเปŨนหัวหนšาศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
มีหนšาที่ชŠวยผูšอ�านวยการศูนยŤดูแลǰ ควบคุมǰ ก�ากับการปฏิบัติงานของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰใหšเปŨนไปตามระเบียบǰกฎหมายǰและนโยบาย
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โดยใหšศูนย์ชŠวยเหลอืประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰมีอ�านาจหนšาท่ีǰดังน้ี

๑ รับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

๒ จัดใหšมีการส�ารวจและลงทะเบียนรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนเพื่อใชšเปŨนขšอมูลǰ
ในการพิจารณาใหšความชŠวยเหลือǰติดตามผลการด�าเนินการǰและประสานหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง

๓ จัดใหšมีชŠองทางรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนที่หลากหลายǰ เชŠนǰ โทรศัพทŤสายดŠวนǰ
สายตรงǰส่ือออนไลนŤǰ(เชŠนǰLINE,ǰFacebookǰฯลฯ)ǰระบบเทคโนโลยีสารสนเทศǰ(เชŠนǰEǰ-ǰmailǰ,ǰWebsite/
Webboardǰ,ǰApplicationǰขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰฯลฯ)ǰเปŨนตšนǰทั้งนี้ǰใหšประชาชนสามารถแจšงขšอมูล
ขŠาวสารและขอความชŠวยเหลือไดšอยŠางสะดวกและรวดเร็ว

๔ จัดใหšมีฝśายปฏบิัติการในพื้นทีǰ่ (หนŠวยเคล่ือนท่ีเร็ว)ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ ที่สามารถ
ใหšการชŠวยเหลือประชาชนไดšทันทŠวงทีและรวดเร็วǰทั้งนี้ǰ ใหšพิจารณาตามความเหมาะสมและบริบทของแตŠละ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

๕ รวบรวมขšอมูลของประชาชนท่ีขอรับความชŠวยเหลือเสนอตŠอคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

๖ ติดตามผลการด�าเนินการชŠวยเหลือประชาชนตามท่ีคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นมอบหมาย

๗ ส�าหรับเทศบาลต�าบลǰและองคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰรายงานผลการส�ารวจและผลการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินใหšศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰทราบǰตลอดจนประชาสัมพนัธŤใหšประชาชนทราบโดยทั่วกัน

๘ ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นมอบหมาย
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๓ ใหšนายกองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพิจารณามอบหมายบุคลากรขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
เปŨนเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนย์ชŠวยเหลอืประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰดังน้ี

(๓.๑)ǰ ฝśายอ�านวยการǰ ใหšแตŠงต้ังขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถิ่นǰ จ�านวนǰ ๑ǰ คนǰ เปŨนหัวหนšาฝśายǰǰ
และมอบหมายขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถ่ินǰ หรือพนักงานจšางเปŨนเจšาหนšาท่ีในฝśายǰ มีหนšาที่รับผิดชอบงานธุรการ
ของคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ ประชาสัมพันธŤเกี่ยวกับชŠองทางการติดตŠอǰǰ
วิธีการติดตŠอǰ แจšงเรื่องขอความชŠวยเหลือǰ และผลการด�าเนินงานǰ ของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰรวมถึงประชาสัมพันธŤเร่ืองอื่นǰๆǰท่ีเก่ียวขšองใหšประชาชนในพ้ืนที่ทราบโดยทั่วกัน

(๓.๒)ǰฝśายรบัเร่ืองǰใหšแตŠงต้ังขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถิ่นǰจ�านวนǰ๑ǰคนเปŨนหัวหนšาฝśายǰและมอบหมาย
ขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถ่ินǰหรือพนักงานจšางเปŨนเจšาหนšาท่ีในฝśายǰมีหนšาที่รับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰ
ส�ารวจปŦญหาและความตšองการของประชาชนในพื้นที่หรือใชšขšอมูลที่มีหนŠวยงานรัฐส�ารวจไวšแลšวǰจัดใหšมีการลงทะเบียนǰ
รับเรื่องขอความชŠวยเหลือǰ ตอบปŦญหาขšอซักถามǰ (กรณีตอบไดš)ǰ วิเคราะหŤǰ แยกเรื่องและสŠงเรื่องใหšฝśายปฏิบัติการǰ
ในพ้ืนที่ตรวจสอบขšอเท็จจริงเบื้องตšนǰ สŠงตŠอเรื่องใหšหนŠวยงานภายในองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นหรือองคŤการบริหาร
สŠวนจังหวัดหรือหนŠวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวขšองหรือศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰจัดท�าสถิติและทะเบียนเรื่องขอความชŠวยเหลือǰโดยองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดǰเทศบาลนครǰ
และเทศบาลเมืองǰ รายงานใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินทราบทุกเดือนǰ
และเทศบาลต�าบลǰ องคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰ ใหšรายงานผลการด�าเนินการใหšศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)ǰทราบทุกเดือน

(๓.๓)ǰฝśายติดตามและประสานงานǰใหšแตŠงต้ังขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถ่ินจ�านวนǰ๑ǰคนǰเปŨนหัวหนšาฝśายǰǰ
และมอบหมายขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถ่ินǰ หรือพนักงานจšางเปŨนเจšาหนšาท่ีในฝśายǰ มีหนšาที่ติดตามǰ ประสานงานǰǰ
และประเมินเรื่องเพ่ือจัดล�าดับความส�าคัญเรŠงดŠวนǰ ประสานแจšงหนŠวยงานภายในองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
ท่ีเกี่ยวขšองตรวจสอบขšอเท็จจริงǰและพิจารณาหาแนวทางแกšไขǰประสานงานกับหนŠวยงานภายนอกและศูนยŤปฏิบัติการ
รŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)ǰแสวงหาและประสานเครือขŠายการท�างาน
รŠวมระหวŠางหนŠวยงานภาครฐัภาคเอกชนǰ ภาคประชาชนǰ เรŠงรัดติดตามผลการด�าเนินการชŠวยเหลือประชาชนตามทีǰ่
คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนมอบหมายǰและแจšงผลการด�าเนินงานใหšผูšรšองทราบǰ

(๓.๔)ǰฝśายปฏิบัติการในพื้นท่ีǰ(หนŠวยเคลื่อนที่เร็ว)ǰใหšแตŠงต้ังขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถิ่นǰจ�านวนǰ๑ǰคนǰ
เปŨนหัวหนšาฝśายǰและมอบหมายขšาราชการ/พนักงานสŠวนทšองถิ่นǰหรือพนักงานจšางǰเปŨนเจšาหนšาท่ีในฝśายǰทั้งนี้ǰใหšจัดต้ังǰ
ฝśายปฏิบัติการในพ้ืนท่ีǰ (หนŠวยเคลื่อนที่เร็ว)ǰ ใหšพิจารณาตามบริบทและความเหมาะสมของแตŠละองคŤกรปกครองสŠวนǰ
ทšองถิ่นǰมีหนšาที่ตรวจสอบขšอเท็จจริงเบ้ืองตšนที่ฝśายรับเร่ืองประสานมาǰโดยการลงไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีǰใหšความชŠวยเหลือǰ
เรื่องส�าคัญเรŠงดŠวนทนัทีที่ไดšรับแจšงǰ และประสานงานกับหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองรŠวมปฏิบัติǰ ทั้งน้ีǰ ใหšพิจารณาจัดต้ังǰ
อาสาสมัครหนŠวยปฏิบัติการยŠอยǰ โดยพิจารณาประสานความรŠวมมอืจากหนŠวยงานในพื้นท่ีǰ เชŠนǰ ก�านันǰ ผูšใหญŠบšานǰǰ
คณะกรรมการหมูŠบšาน/ชุมชนǰ ผูšน�าชุมชนǰอสม.ǰอปพร.ǰฯลฯǰ ทั้งนี้ǰ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจพิจารณาจ�านวนǰ
เจšาหนšาท่ีประจ�าฝśายตŠางǰๆ ǰและพจิารณาจัดโครงสรšางเพิ่มเติมไดšตามบริบทและความเหมาะสมของแตŠละองคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นǰ
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สŠวนที่ǰ๒ǰวิธีกำรรับเร่ืองขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰกำรใหšค�ำปรึกษำและกำรใหšบริกำร
ขšอมูลขŠำวสำรของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

๑ กรณผีูšขอความชŠวยเหลือมาดšวยตนเองǰใหšเจšาหนšาท่ีด�าเนนิการǰดังน้ี
๑ สอบถามขšอมูลจากผูšรšองแลšวกรอกขšอมูลลงในแบบฟอรŤมǰ ใหšมีสาระส�าคัญพอสมควรǰ เชŠนǰ ชื่อǰ ท่ีอยูŠǰ

หมายเลขโทรศัพทŤ/ชŠองทางการติดตŠอของผูšรšองซ่ึงสามารถตรวจสอบตัวตนไดš
๒ ระบุเรื่องอันเปŨนเหตุใหšขอความชŠวยเหลือǰ พรšอมขšอเท็จจริงǰหรือพฤติการณŤตามสมควรǰหรือความเห็นǰ

ความตšองการǰขšอเสนอแนะตŠางǰๆǰและใหšลงลายมือชื่อของผูšรšอง
๓ ถšาเปŨนการขอความชŠวยเหลือแทนผูšอื่นตšองแนบใบมอบอ�านาจดšวย/หากผูšรšองไมŠยินยอมลงช่ือǰ มิใหšรับǰ

เร่ืองนั้นไวšพิจารณาǰและแจšงใหšผูšรšองทราบพรšอมบันทึกเหตุดังกลŠาวไวšในแบบค�ารšอง
๔ บันทึกขšอมูลลงในทะเบียนเร่ืองขอความชŠวยเหลือที่ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ

ก�าหนดไวš
๕ แจšงสŠวนราชการที่เกี่ยวขšองด�าเนินการพรšอมท้ังใหšรายงานผลการด�าเนินงานใหšทราบภายในǰ๑๕ǰวัน
๖ กรณีเปŨนเรื่องขอความชŠวยเหลือท่ีเกี่ยวขšองกับสŠวนราชการอื่นหนŠวยงานอ่ืนǰ หรือเกินความสามารถของ

องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในระดับอ�าเภอǰ(เทศบาลต�าบลǰและองคŤการบริหารสŠวนต�าบล)ǰใหšสŠงเรื่องขอความชŠวยเหลือǰ
ไปยังศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ เพ่ือพิจารณาǰ
หาแนวทางด�าเนินการตŠอไป

๒ กรณีรับเร่ืองขอความชŠวยเหลือทางไปรษณีย์ǰ โทรศัพท์ǰ หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศǰǰ
ใหšเจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยช์Šวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰด�าเนินการǰดังน้ี

๑ ตรวจสอบใหšไดšขšอมูลที่จ�าเปŨนǰ เชŠนǰชื่อǰที่อยูŠǰ และหมายเลขโทรศัพทŤ/ชŠองทางติดตŠอที่ติดตŠอไดšǰ เร่ืองขอ
ความชŠวยเหลือǰปŦญหาท่ีเกิดขึ้นǰและความตšองการในการแกšไขǰǰเปŨนตšนǰหากไมŠสามารถไดšขšอมูลท่ีเพียงพอใหšประสาน
ฝśายปฏิบัติการในพ้ืนที่ตรวจสอบขšอเท็จจริงเพิ่มเติม

๒ บันทึกขšอมูลลงในแบบฟอรŤมและทะเบียนที่ศนูยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ก�าหนดไวš

๓ แจšงสŠวนราชการที่เกี่ยวขšองด�าเนินการพรšอมท้ังใหšรายงานผลการด�าเนินงานใหšทราบภายในǰ๑๕ǰวัน
๔ กรณีเปŨนเร่ืองขอความชŠวยเหลือท่ีเกี่ยวขšองกับสŠวนราชการอื่นǰหนŠวยงานอ่ืนǰหรือเกินความสามารถของ

องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในระดับอ�าเภอǰ (เทศบาลต�าบลǰ องคŤการบริหารสŠวนต�าบล)ǰ ใหšสŠงเรื่องขอความชŠวยเหลือ
ไปยังศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ เพ่ือพิจารณาหา
แนวทางด�าเนินการตŠอไป

๓ การใหšบริการขšอมูลขŠาวสารและการใหšค�าปรึกษาแกŠประชาชนǰด�าเนินการǰดังน้ี
๑ สอบถามขšอมูลจากผูšรับบริการ
๒ หากสามารถใหšขšอมูลและค�าปรึกษาไดšǰใหšชี้แจงǰท�าความเขšาใจกับผูšรับบริการ
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๓ หากไมŠสามารถใหšขšอมูลและค�าปรึกษาไดšǰ ใหšโทรศัพทŤประสานสŠวนราชการที่เกี่ยวขšองมารับเร่ือง
และใหšบริการขšอมูลขŠาวสารและค�าปรึกษาทันทǰี ทั้งนี้ǰ การใหšขšอมูลขŠาวสารน้ันตšองด�าเนินการตามพระราชบัญญัตǰิǰ
ขšอมูลขŠาวสารของทางราชการǰพ.ศ.ǰ๒๕๔๐ǰโดยรับเรื่องและแจšงข้ันตอนǰวิธีการใหšผูšรับบริการทราบ

๔ ใหšเจšาหนšาที่ประจ�าศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ บันทึกการใหšบริการขšอมูล
ขŠาวสารและค�าปรึกษาในทะเบียนเพ่ือเก็บไวšเปŨนขšอมูลตŠอไปǰ

สŠวนที่ǰ๓ǰǰขั้นตอนกำรจัดกำรเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของศนูย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

รับเร่ืองขอความชŠวยเหลือ

รวบรวมเรื่องขอความชŠวยเหลือน�าเสนอใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นพิจารณาǰจากนั้นแยกเปŨนǰ๒ǰกรณี
ǰ (๑) กรณีที่พิจารณาแลšวเห็นวŠาองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถใหšความชŠวยเหลือไดšǰ
ใหšสŠงตŠอเรื่องใหšหนŠวยงานในองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นท่ีเกี่ยวขšองด�าเนินการตŠอไป
ǰ (๒) กรณีพิจารณาแลšวเห็นวŠาเกินความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินท่ีจะด�าเนินการǰ
ไดšเองǰใหšสŠงตŠอเร่ืองใหšศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
(สถานที่กลาง)ǰพิจารณาหาแนวทางชŠวยเหลือตŠอไป

หนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองแจšงผลการด�าเนินการโดยใหšมีสาระส�าคัญǰดังนี้
ǰ (๑)ǰมูลเหตุของปŦญหาǰ ǰ (๒)ǰแนวทางและวิธกีารแกšไขปŦญหา
ǰ (๓)ǰผลการชี้แจงใหšผูšรšองทราบǰ (๔)ǰขšอเสนอแนะ/ความเห็นของหนŠวยงาน

ครบก�าหนดรายงานแลšวǰ สŠวนราชการไมŠรายงานภายในระยะเวลาท่ีก�าหนดǰ ใหšสŠงหนังสือǰ
แจ šงทวงถามตามระบบปกติǰ ขอความรŠวมมือรายงานภายในǰ ๕ǰ วันǰ หากยังไมŠรับรายงานǰ
ใหšแจšงทวงถามเปŨนคร้ังท่ีǰ ๒ǰ ใหšรายงานภายในǰ ๓ǰ วันǰ หากครบก�าหนดแจšงทวงถามครั้งทีǰ่ ๒ǰǰ
แลšวยังไมŠไดšรับรายงานǰใหšเสนอนายกองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰเพ่ือพิจารณาสั่งการตŠอไป
การสรุปผลการชŠวยเหลือประชาชนเม่ือไดšรับแจšงผลการตรวจสอบตามข้ันตอนท่ีǰ๓ǰใหšด�าเนินการ
จัดท�าบันทกึขšอความสรุปผลการชŠวยเหลือประชาชนเสนอผูšบังคับบัญชาตามล�าดับและบันทึกขšอมูลǰ
ผลการชŠวยเหลือลงในทะเบียนของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ
แลšวรายงานศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
(สถานที่กลาง)ǰตŠอไป

ขั้นตอนที่ǰ๕ǰǰ

ขั้นตอนที่ǰ๑ǰǰ ǰ
ขั้นตอนที่ǰ๒ǰǰ

ขั้นตอนที่ǰ๓ǰǰ

ขั้นตอนที่ǰ๔ǰǰ
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สŠวนที่ǰ๔ǰคŠำใชšจŠำยในกำรด�ำเนินงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น

คŠาใชšจŠายในการด�าเนินงานของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰเชŠนǰคŠาลŠวงเวลาเจšาหนšาท่ี
ประจ�าศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰคŠาน�้ามันเชื้อเพลิงǰคŠาวัสดุǰฯลฯǰใหšใชšงบประมาณของ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰโดยใหšเบิกจŠายตามระเบียบǰกฎหมายที่เกี่ยวขšอง

๒ ǰองค์ประกอบของศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือประชำชน
ǰǰǰǰǰǰǰǰขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถำนที่กลำง)

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ ก�าหนดใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินสามารถจดัใหšมีศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ โดยใชšเปŨนสถานที่กลางเพ่ือเปŨนศูนยŤรวบรวมขšอมูลปŦญหาของประชาชนǰ
และประสานงานกับหนŠวยงานอื่นǰ ๆǰ ซ่ึงกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถิ่นǰ ไดšมีประกาศลงวันที่ǰ ๑๑ǰ ตุลาคมǰ ๒๕๖๐ǰǰ
เรื่องǰ หลักเกณฑŤǰ วิธีการปฏิบัติงานศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
โดยใหšทšองถิ่นจังหวัดด�าเนินการเพื่อใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินรŠ วมกันจัดใหšมีสถานที่กลางขึ้นอยŠางนšอยǰ
อ�าเภอละǰ๑ǰแหŠงǰรวมทั้งก�าหนดพ้ืนที่ใหšบริการของสถานท่ีกลางแตŠละแหŠงใหšชัดเจนǰค�านึงถงึความสะดวกในการติดตŠอ
ประสานงานระหวŠางองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินและการใหšบริการประชาชนโดยสถานท่ีกลางอาจต้ังอยูŠในส�านักงานǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰแหŠงใดแหŠงหนึ่งǰหรือที่วŠาการอ�าเภอก็ไดš

ในการปฏิบัติงานของศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰก�าหนดใหš
ทšองถ่ินจังหวดัมอบหมายใหšขšาราชการส�านักงานสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินจังหวัดท่ีปฏิบัติหนšาท่ีในพื้นท่ีที่ก�าหนด
ใหšเปŨนสถานที่กลางǰรับผิดชอบดูแลǰโดยมีหนšาท่ีรับผดิชอบเกี่ยวกับการรวบรวมกฎหมายǰระเบียบǰหนังสือส่ังการและ
ขšอมูลอื่นท่ีเกี่ยวขšองกับการชŠวยเหลือประชาชนǰ ท้ังในดšานสาธารณภัยǰ การสŠงเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตǰǰ
โรคติดตŠอǰหรือโรคระบาดในทšองถ่ินǰดšานการชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰและดšานอื่นǰๆǰแจšงเวียน
กฎหมายǰ ระเบียบและหนังสือส่ังการท่ีไดšรับจากส�านักงานสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นจังหวดัใหšแกŠองคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินที่อยูŠในพื้นที่บริการของสถานท่ีกลางǰ เผยแพรŠขšอมูลǰ ขŠาวสารǰ หลักเกณฑŤǰ และวิธีการในการชŠวยเหลือǰ
ประชาชนǰ ǰ โดยการปŗดประกาศǰ กฎหมายǰ ระเบียบǰ หรือหนังสือส่ังการǰ ไวšในท่ีท�าการหรือเว็บไซตŤของสถานท่ีกลางǰ
เพื่อใหšประชาชนไดšรับทราบและสามารถสืบคšนขšอมูลตŠางǰๆǰไดšโดยสะดวกǰใหšค�าปรกึษาǰแนะน�าหลกัเกณฑŤและวิธีการ
ในการขอรับความชŠวยเหลือในดšานตŠางǰๆ ǰใหšกับประชาชนที่มาติดตŠอǰรวบรวมขšอมูลǰปŦญหาความตšองการของประชาชน
และแจšงองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นเพ่ือเปŨนขšอมูลในการพิจารณาใหšความชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ǰ หรือ
ประสานหนŠวยงานที่เก่ียวขšองในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰรวมท้ังǰ ประชาสัมพันธŤผลการด�าเนินการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰณǰสถานท่ีกลางǰหรือเว็บไซตŤใหšประชาชนทราบโดยทั่วกันอยŠางนšอยปŘละǰ๑ǰคร้ัง

ในการด�าเนินการทšองถ่ินจังหวดัอาจพิจารณาเปลี่ยนแปลงสถานท่ีกลางǰ หรืออาจก�าหนดสถานที่กลางในระดับ
จังหวัดเพิ่มขึ้นอีกก็ไดšǰ โดยค�านึงถึงประสิทธิภาพในการใหšบริการและความสะดวกของประชาชนในการติดตŠอราชการǰ
ท้ังน้ีǰ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินที่อยูŠในพ้ืนที่ใหšบริการของสถานที่กลางǰ อาจพิจารณาสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเปŨน
คŠาใชšจŠายท่ีจ�าเปŨนในการบริหารงานของสถานท่ีกลางใหšแกŠองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นแหŠงใดแหŠงหนึ่งท่ีอยูŠในพ้ืนท่ีใหš
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บริการของสถานท่ีกลางเปŨนผูšด�าเนินการจดัหาแทนก็ไดšǰ โดยปฏิบัติใหšเปŨนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวย
เงินอุดหนุนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ๒๕๕๙ǰและท่ีแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰและหนังสือ
สั่งการท่ีเกี่ยวขšอง

นอกจากน้ีǰ กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นไดšซักซšอมแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินด�าเนินการเพ่ิมเติมǰดังน้ี

๑ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินจัดต้ังทีมส�ารวจและจัดเก็บขšอมูลประชาชนǰ
ท่ีตšองการขอรับความชŠวยเหลือจากองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰประกอบดšวยǰเจšาหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
สมาชิกสภาทšองถ่ินǰก�านันǰผูšใหญŠบšานǰอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�าหมูŠบšานǰ(อสม.)ǰอาสาสมัครปŜองกันภัยฝśายพลเรือนǰ
(อปพร.)ǰหรืออาสาสมคัรอ่ืนǰๆǰในพื้นท่ีǰโดยใหšส�ารวจพื้นท่ีอยŠางละเอียดเพ่ือหาคนที่ตšองการความชŠวยเหลือซ่ึงอาจจะǰ
เปŨนคนที่มีสัญชาติไทยหรือไมŠมีสัญชาติไทยǰ ทั้งที่มีทะเบียนบšานอยูŠในพ้ืนที่หรือมีทะเบียนบšานอยูŠตŠางพ้ืนที่หรือไมŠมี
ทะเบียนบšานแตŠอาศัยอยูŠในพ้ืนที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินนั้นǰโดยองคŤประกอบของทีมส�ารวจอาจปรับเปล่ียนไดš
ตามความเหมาะสมของแตŠละองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰท้ังนี้ǰการส่ังใหšทีมส�ารวจซึ่งมิใชŠบุคลากรขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นǰและไดšมีค�าสั่งใหšชŠวยงานองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นถูกตšองǰสามารถเบิกคŠาใชšจŠายในการเดินทางไปราชการ
ไดšตามระเบียบที่เกี่ยวขšอง

๒ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินรวบรวมข šอมูลประชาชนท่ีขอรับǰ
ความชŠวยเหลือจากการส�ารวจและรับลงทะเบียนแลšวนั้นเสนอตŠอคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰ เพ่ือกลั่นกรองและพิจารณาหาแนวทางใหšความชŠวยเหลือǰ ไมŠวŠาจะเปŨนการใหšความชŠวยเหลือท่ีตšองใชšǰ
งบประมาณขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰหรือการประสานความชŠวยเหลือจากภาคีเครือขŠายในลักษณะประชารัฐǰเชŠนǰ
ผูšประกอบการรšานคšาǰหšางรšานǰบริษัทǰชมรมǰมูลนธิิǰสมาคมตŠางǰๆ ǰเปŨนตšนǰและหากวŠาเรื่องใดเปŨนเรื่องท่ีเกินความสามารถ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰใหšรวบรวมขšอมูลดังกลŠาวใหšกับศนูยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานที่กลาง)ǰเพ่ือรายงานขอความชŠวยเหลือจากอ�าเภอǰจังหวัดǰและหนŠวยงานที่เก่ียวขšอง

๓ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นมอบหมายเจšาหนšาที่ผูšรับผิดชอบด�าเนินการ
บันทกึขšอมูลประชาชนท่ีขอรับการชŠวยเหลือเพ่ิมเติมǰรวมทั้งปรับปรุงขšอมูลผลการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นในระบบขšอมูลกลางขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(INFO)ǰใหšเปŨนปŦจจุบนั

๔ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินประสานความชŠวยเหลือประชาชนท่ีเกิน
ความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินในระดับอ�าเภอไปยังศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนของ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰเพ่ือประสานงานกับหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองในการใหšความชŠวยเหลือประชาชน
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๕ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰจัดต้ังทีมส�ารวจพ้ืนที่อยŠางละเอียดและจัดเก็บǰ
ขšอมูลประชาชนท่ีตšองการขอรับความชŠวยเหลือจากองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰทั้งน้ีǰขšอมูลดงักลŠาวใหšส�ารวจอยŠางนšอย
เดือนละǰ๑ǰครั้งǰและจดัท�าใหšเปŨนปŦจจุบัน

๖ ใหšศูนยŤช ŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ รวบรวมขšอมูลประชาชนท่ีขอรับǰ
ความชŠวยเหลือจากการส�ารวจและรับลงทะเบียนแลšวตามǰขšอǰ๑ǰเสนอตŠอคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถ่ินǰเพ่ือกลั่นกรองและพิจารณาหาแนวทางใหšความชŠวยเหลือโดยอาจใชšงบประมาณขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰหรือการประสานความชŠวยเหลือจากภาคเีครือขŠายในลักษณะประชารัฐǰเชŠนǰผูšประกอบการรšานคšาǰหšางรšานǰ
บริษัทǰชมรมǰมูลนธิิǰสมาคมตŠางǰๆǰและหากวŠาเร่ืองใดเปŨนเร่ืองท่ีเกินขีดความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
ใหšรวบรวมขšอมูลสŠงใหšศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ
เพื่อรายงานขอความชŠวยเหลือจากอ�าเภอǰจังหวัดǰและหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองǰǰ

๗ ใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ก�าชับเจšาหนšาท่ีผูšรับผดิชอบด�าเนินการ
บันทึกขšอมูลประชาชนที่ขอรับความชŠวยเหลือท้ังหมดลงในระบบขšอมูลกลางขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ (INFO)ǰǰ
ใหšครบถšวนǰถูกตšองǰและเปŨนปŦจจุบันǰภายในวันทีǰ่๕ǰของทุกเดือน

14
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



15
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๓.๑ วิธีกำรรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนของ
องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ กรณีประชำชนมำย่ืนขอรับควำมชŠวยเหลือกับศนูย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินดšวยตนเอง

ล�ำดับ ผังกระบวนกำร รำยละเอียด เอกสำรที่เกี่ยวขšอง

๑ สอบถามขšอมูลจากผูšรšองแลšวกรอกขšอมูลลงใน
แบบฟอรŤมǰ โดยใหšมีสาระส�าคัญพอสมควรǰ เชŠนǰ
ชื่อǰ ท่ีอยูŠǰ หมายเลขโทรศัพทŤ/ชŠองทางการติดตŠอ
ของผูšรšองซึ่งสามารถตรวจสอบตัวตนไดš

บัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ ส�าเนา
ทะเบียนบšาน,ǰ หนังสือมอบอ�านาจǰ
หรือเอกสารที่สามารถระบุตัวตนและ
มีสาระส�าคัญตามรายละเอียดขšางตšน

๒ ระบุเรื่องอันเปŨนเหตุใหšขอความชŠวยเหลือ
พรšอมขšอเท็จจริงǰ หรือความเห็นǰ ความตšองการǰ
ขšอเสนอแนะตŠางǰๆ ǰพรšอมลงลายมือชื่อของผูšรšอง
หากเปŨนการขอความชŠวยเหลอืแทนผูšอื่นตšอง

แนบใบมอบอ�านาจดšวย/หากผูšร šองไมŠยินยอม
ลงชื่อǰ มิใหšรับเรื่องน้ันไวšพิจารณาǰ และแจšงใหš
ผู šร šองทราบพรšอมบันทึกเหตุดังกลŠาวไวšในแบบǰǰ
ค�ารšองǰ

หนังสือมอบอ�านาจ,ǰ ขšอเท็จจริงและ
เหตุผลในการขอรับความชŠวยเหลือ,ǰ
หลักฐานประกอบขšอเท็จจริงǰ เชŠนǰ
ภาพถŠายǰเอกสารประกอบǰฯลฯǰ

๓ บันทึกขšอมูลลงในทะเบียนเรือ่งขอความชŠวยเหลอื
ท่ีศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นก�าหนดไวš

๔ แจ šงสŠวนราชการที่ เกี่ยวข šองด�าเ นินการǰ
พรšอมทั้งใหšรายงานผลการด�าเนินงานใหšทราบ
ภายในǰ๑๕ǰวัน
กรณีเปŨนเร่ืองขอความชŠวยเหลือที่เก่ียวขšองกับ

สŠวนราชการอื่นǰหนŠวยงานอื่นหรือเกินความสามารถ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ใหšสŠงเรื่องǰ
ขอความชŠวยเหลือไปยังศูนยŤปฏิบัติการร Šวมǰ
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
ส Šวนทšองถิ่นǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ เพื่อพิจารณาǰ
หาแนวทางด�าเนินการตŠอไป

สอบถำม
ขšอมูล

แจšงสŠวนรำชกำร
ที่เก่ียวขšอง
ด�ำเนินกำร

ระบุเหตุ/
ขšอเท็จจริง

บันทึกขšอมูล

บทที่ǰǰ๓
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น

16
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๓.๒ วิธีกำรรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰ ของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนǰ
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ กรณีรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือทำงไปรษณีย์ǰ โทรศัพท์ǰ หรือระบบǰ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ

ล�ำดับ ผังกระบวนกำร รำยละเอียด เอกสำรที่เก่ียวขšอง

๑ ตรวจสอบใหšไดšขšอมูลส�าคัญที่จ�าเปŨนǰ เชŠนǰ ช่ือǰ
ท่ีอยูŠǰ และหมายเลขโทรศัพทŤ/ǰ ชŠองทางติดตŠอที่
ติดตŠอไดšǰเรื่องขอความชŠวยเหลือǰปŦญหาท่ีเกิดข้ึนǰ
และความตšองการในการแกšไขǰǰเปŨนตšน
หากไมŠสามารถไดšขšอมูลที่เพียงพอใหšประสาน

ฝśายปฏิบัติการในพ้ืนที่ตรวจสอบขšอเท็จจริงǰ
เพ่ิมเติม

หมายเลขโทรศัพทŤหรือชŠองทางǰ
การติดตŠอ,ǰบัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ
ส�าเนาทะเบียนบšาน,ǰ หรือเอกสารท่ี
สามารถระบุตัวตนและมีสาระส�าคัญ
ตามรายละเอียดขšางตšน
ขšอเท็จจริงและเหตุผลในการขอรับ

ความชŠวยเหลือ,ǰ หลักฐานประกอบ
ขšอเท็จจริงǰ เชŠนǰ ภาพถŠายǰ เอกสาร
ประกอบǰฯลฯ

๒ บันทึกขšอมูลลงในทะเบียนǰ เร่ืองขอความ
ชŠวยเหลอืที่ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นก�าหนดไวš

๓ แจ šงส Šวนราชการท่ี เกี่ยวข šองด�าเนินการǰ
พรšอมทั้งใหšรายงานผลการด�าเนินงานใหšทราบ
ภายในǰ๑๕ǰวัน
กรณีเปŨนเรื่องขอความชŠวยเหลือท่ีเกี่ยวขšอง

กับสŠวนราชการอื่นǰหนŠวยงานอ่ืนǰหรอืเกินความ
สามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นใหšสŠง
เรื่องขอความชŠวยเหลอืไปยังศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
ส Šวนทšองถิ่นǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ เพื่อพิจารณาǰ
หาแนวทางด�าเนินการตŠอไป

สอบถำม
ขšอมูล

แจšงสŠวนรำชกำร
ที่เก่ียวขšอง
ด�ำเนินกำร

บันทึกขšอมูล
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๓.๓ วิธีกำรรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือǰ
ประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถำนที่กลำง)ǰ กรณีประชำชนมำย่ืนขอรับควำมชŠวยเหลือǰ
กับศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถำนที่กลำง)

ล�ำดับ ผังกระบวนกำร รำยละเอียด เอกสำรที่เกี่ยวขšอง

๑ สอบถามขšอมูลจากǰผูšรšองแลšวกรอกขšอมูลลงในǰ
แบบฟอรŤมǰ โดยใหšมีสาระส�าคัญพอสมควรǰ เชŠนǰ
ชื่อǰท่ีอยูŠǰหมายเลขโทรศัพทŤ/ชŠองทางǰการติดตŠอ
ของผูšรšองซึ่งสามารถตรวจสอบตัวตนไดš

บัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ ส�าเนา
ทะเบียนบšาน,ǰ ชŠองทางการติดตŠอǰ
หนังสือมอบอ�านาจǰ หรือเอกสารที่
สามารถระบตุัวตนและมีสาระส�าคัญ
ตามรายละเอียดขšางตšน

๒ ระบุเรื่องอันเปŨนเหตุใหšขอความชŠวยเหลือ
พรšอมขšอเท็จจริงǰ หรือความเห็นǰ ความตšองการǰ
ขšอเสนอแนะตŠางǰๆ ǰพรšอมลงลายมือชื่อของผูšรšอง
หากเปŨนการขอความชŠวยเหลอืแทนผูšอื่นตšอง

แนบใบมอบอ�านาจดšวย/หากผูšร šองไมŠยินยอมǰ
ลงชื่อǰ มิใหšรับเรื่องนั้นไวšพิจารณาǰ และแจšงใหš
ผู šร šองทราบพรšอมบันทึกเหตุดังกลŠาวไวšในแบบǰǰ
ค�ารšอง

หนังสือมอบอ�านาจ,ǰ ขšอเท็จจริงและ
เหตุผลในการขอรับความชŠวยเหลือ,ǰ
หลักฐานประกอบขšอเท็จจริงǰ เชŠนǰ
ภาพถŠายǰเอกสารประกอบǰฯลฯ

๓ รวบรวมขšอมูลและปŦญหาความตšองการของ
ผูšรšองǰ สŠงใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นด�าเนินการตŠอไป

กรณี เปŨน เรื่อ งขอความชŠวยเหลือที่ เกิ นǰ
ความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ใหšประสานหนŠวยงานอื่นที่เกี่ยวขšองเพื่อด�าเนนิการ
ชŠวยเหลือประชาชนตŠอไปǰǰǰǰǰ

ระบุเหตุ/
ขšอเท็จจริง

แจšงศูนย์ชŠวยเหลือ
ประชำชนของ
องคก์รปกครอง
สŠวนทšองถิ่น
ด�ำเนินกำร

สอบถำม
ขšอมูล
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๓.๔ วิธีกำรรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมในกำรชŠวยเหลือ
ประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถำนที่กลำง)ǰกรณีรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือทำงไปรษณยี์ǰ
โทรศัพทǰ์หรือระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศǰǰ

ล�ำดับ ผังกระบวนกำร รำยละเอียด เอกสำรที่เก่ียวขšอง

๑ ตรวจสอบใหšไดšขšอมูลส�าคัญที่จ�าเปŨนǰ เชŠนǰ ช่ือǰ
ท่ีอยูŠǰ และหมายเลขโทรศัพทŤ/ǰ ชŠองทางติดตŠอที่
ติดตŠอไดšǰเรื่องขอความชŠวยเหลือǰปŦญหาท่ีเกิดข้ึนǰ
และความตšองการในการแกšไขǰǰเปŨนตšน
หากไมŠสามารถไดšขšอมูลที่เพียงพอใหšประสาน

ฝśายปฏิบัติการในพ้ืนท่ีของศูนยŤชŠวยเหลือของ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินตรวจสอบขšอเท็จ
จริงเพ่ิมเติมǰǰǰ

หมายเลขโทรศัพทŤหรือชŠองทางǰ
การติดตŠอ,ǰบัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ
ส�าเนาทะเบียนบšาน,ǰ หรือเอกสารท่ี
สามารถระบุตัวตนและมีสาระส�าคัญ
ตามรายละเอียดขšางตšน
ขšอเท็จจริงและเหตุผลในการขอรับ

ความชŠวยเหลือ,ǰ หลักฐานประกอบ
ขšอเท็จจริงǰ เชŠนǰ ภาพถŠายǰ เอกสาร
ประกอบǰฯลฯ

๒ รวบรวมขšอมูลและปŦญหาความตšองการของ
ผูšรšองǰ สŠงใหšศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นด�าเนินการตŠอไป

กรณี เป Ũนเรื่องขอความช Š วยเหลือที่ เ กินǰ
ความสามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
ใหšประสานหนŠวยงานอื่นที่เก่ียวขšองเพื่อด�าเนินการ
ชŠวยเหลือประชาชนตŠอไปǰǰǰǰǰ

ตรวจสอบ
ขšอมูล

แจšงศูนย์ชŠวยเหลือ
ประชำชนของ
องคก์รปกครอง
สŠวนทšองถิ่น
ด�ำเนนิกำร
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๓.๕ วิธีกำรรับเรื่องขอควำมชŠวยเหลือของประชำชนǰ ของเจšำหนšำที่ประจ�ำศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนǰ
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ กรณีทีมส�ำรวจจดัเก็บขšอมูลประชำชนท่ีตšองกำรขอรับควำมชŠวยเหลือǰ
จำกองคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ิน

ล�ำดับ ผังกระบวนกำร รำยละเอียด เอกสำรที่เกี่ยวขšอง

๑ ทีมส�ารวจลงพ้ืนท่ีจัดเก็บขšอมูลประชาชนǰ
ท่ีตšองการขอรบัความชŠวยเหลือในเขตพื้นท่ี
ท่ีอยูŠในอ�านาจขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

๒ สอบถามขšอมูลจากประชาชนที่ตšองการขอรับ
ความชŠวยเหลือในเขตพื้นที่แลšวกรอกขšอมูลลงใน
แบบฟอรŤมǰ โดยใหšมีสาระส�าคัญพอสมควรǰ เชŠนǰ
ชื่อǰ ท่ีอยูŠǰ หมายเลขโทรศัพทŤ/ชŠองทางการติดตŠอ
ของผูšรšองซึ่งสามารถตรวจสอบตัวตนไดš
ระบุเรื่องอันเปŨนเหตุใหšขอความชŠวยเหลือǰ

พรšอมขšอเท็จจริงǰ หรือความเห็นǰ ความตšองการǰ
ขšอเสนอแนะตŠางǰๆ ǰพรšอมลงลายมือชื่อของผูšรšอง

หนังสือมอบอ�านาจ,ǰขšอเท็จจริงและ
เหตุผลในการขอรับความชŠวยเหลือ,ǰ
หลักฐานประกอบขšอเท็จจริงǰ เชŠนǰ
ภาพถŠายǰเอกสารประกอบǰฯลฯ
หากเปŨนการขอความชŠวยเหลือ

แทนผูšอ่ืนตšองแนบใบมอบอ�านาจดšวย/ǰ
หากผู šร šองไม Šยินยอมลงชื่อǰ มิใหšǰ
รับเร่ืองนั้นไวšพิจารณาǰ และแจšงใหšǰ
ผูšรšองทราบพรšอมบันทึกเหตุดังกลŠาว
ไวšในแบบค�ารšอง

๓ บันทึกขšอมูลลงในทะเบียนǰ เร่ืองขอความ
ชŠวยเหลือที่ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นก�าหนดไวš

๔ แจšงสŠวนราชการท่ีเกี่ยวขšองด�าเนินการพรšอม
ท้ังใหšรายงานผลการด�าเนินงานใหšทราบภายในǰ
๑๕ǰวัน
กรณีเปŨนเร่ืองขอความชŠวยเหลือท่ีเกี่ยวขšอง

กบัสŠวนราชการอื่นǰหนŠวยงานอื่นǰหรือเกินความ
สามารถขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นใหšสŠง
เร่ืองขอความชŠวยเหลือไปยังǰศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองǰ
ส Šวนทšองถิ่นǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ เพื่อพิจารณาǰ
หาแนวทางด�าเนินการตŠอไป

ทีมส�ำรวจ
จัดเก็บขšอมูล

สอบถำมขšอมูล

บันทึกขšอมูล

แจšงสŠวนรำชกำร
ที่เก่ียวขšอง
ด�ำเนินกำร
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๓.๖ กำรใหšบริกำรขšอมูลขŠำวสำรและกำรใหšค�ำปรึกษำแกŠประชำชนǰ
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๓.๗ กระบวนกำร/ข้ันตอนǰ กรณีประชำชนย่ืนขอรับควำมชŠวยเหลือศูนย์ชŠวยเหลือประชำชนǰ
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

(๑) กรณีประชาชนมายื่นขอรับความชŠวยเหลือจากศูนย์ชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครอง
สŠวนทšองถ่ิน

อปท.ǰจัดท�ำโครงกำรบรรจุไวšในแผนพัฒนำทšองถ่ิน/
ตั้งงบประมำณตำมประเภทรำยจŠำยǰ
รำยงำนประชำสัมพันธ์

ประชาชนย่ืนเอกสาร
(บัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ

ทะเบียนบšาน,ǰ
หนังสือมอบอ�านาจ)

ไมŠเกินควำมสำมำรถ

ประชาชนไดš
รับความชŠวยเหลือ

เกินควำมสำมำรถ

ศูนย์ชŠวยเหลือประชาชน
ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ

นายกǰผอ.ศูนย์/
เจšาหนšาท่ีประจ�าศูนยฯ์ǰฝśายตŠางǰๆ

เจšำหนšำที่
-ǰรับเรื่อง/ตรวจสอบ/
บันทึกขšอมูลในระบบ

-ǰส�ารวจประชาชนในพื้นท่ี
รวบรวมขšอมูลประชาชน
เสนอคณะกรรมการ

คณะกรรมกำรชŠวยเหลือ
ประชำชนของǰอปท.
-ǰพิจารณาชŠวยเหลอื
ǰǰตามระเบยีบฯǰโดยอาจชŠวย
ǰǰเปŨนเงินหรือสิ่งของก็ไดš
-ǰปŗดประกาศรายชื่อ
-ǰรายงานผลใหšǰอปท.
-ǰควบคุมการปฏิบัติหนšาที่

กรณีเกดิสาธารณภัยฉุกเฉินǰจ�ำเปŨนเรŠงดŠวนǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเบิกจŠายจากงบกลางǰ
ประเภทเงินส�ารองจŠายǰในงบประมาณรายจŠายประจ�าปŘ
โดยโครงการไมŠจ�าเปŨนตšองอยูŠในแผนพัฒนาทšองถ่ิน

สŠงหนŠวยงานศนูย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถานที่กลาง)ǰ

หรือขอรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนǰ
ภาคประชาสังคมǰในพื้นท่ี
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(๒) กรณีประชาชนมายื่นขอความชŠวยเหลือǰณǰ ศูนย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนǰ
ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถานที่กลาง)

อปท.ǰจัดท�ำโครงกำรบรรจุไวšในแผนพัฒนำทšองถ่ิน/
ตั้งงบประมำณตำมประเภทรำยจŠำยǰ
รำยงำนประชำสัมพันธ์

ประชาชนย่ืนเอกสาร
(บัตรประจ�าตัวประชาชน,ǰ

ทะเบียนบšาน,ǰ
หนงัสือมอบอ�านาจ)

ไมŠเกินควำมสำมำรถ

ประชาชนไดš
รับความชŠวยเหลือ

เกินควำมสำมำรถ

ศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวมฯ
-ǰทšองถ่ินอ�าเภอ
-ǰเจšาหนšาท่ีประจ�าศนูย์

เจšำหนšำที่
-ǰรับเรื่อง/ตรวจสอบ/
บันทึกขšอมูลในระบบ

-ǰส�ารวจประชาชนในพื้นท่ี
รวบรวมขšอมูลประชาชน
เสนอคณะกรรมการ

เจšำหนšำที่
-ǰรับเรื่อง/ตรวจสอบ
-ǰรวบรวมขšอมูลประชาชน
สŠงใหšǰอปท.

ศูนย์ชŠวยเหลือประชาชน
ขององค์กรปกครอง

สŠวนทšองถ่ินǰ

คณะกรรมกำรชŠวยเหลือ
ประชำชนของǰอปท.
-ǰพิจารณาชŠวยเหลอื
ǰǰตามระเบียบฯǰโดยอาจชŠวย
ǰǰเปŨนเงินหรือสิ่งของก็ไดš
-ǰปŗดประกาศรายชื่อ
-ǰรายงานผลใหšǰอปท.
-ǰควบคุมการปฏิบัติหนšาที่

กรณีเกิดสาธารณภัยฉุกเฉินǰจ�ำเปŨนเรŠงดŠวนǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเบิกจŠายจากงบกลางǰ
ประเภทเงินส�ารองจŠายǰในงบประมาณรายจŠายประจ�าปŘ
โดยโครงการไมŠจ�าเปŨนตšองอยูŠในแผนพัฒนาทšองถ่ิน

สŠงหนŠวยงานศนูย์ปฏิบัติการรŠวม
ในการชŠวยเหลือประชาชน

ขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
(สถานที่กลาง)ǰหรือขอรับ

การสนับสนุนจากภาคเอกชนǰ
ภาคประชาสังคมǰในพื้นท่ี
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰก�าหนดความหมายของǰ“การชŠวยเหลือประชาชน”ǰหมายความวŠาǰการใหšความชŠวยเหลือ
ประชาชนที่ไดšรับความเดือดรšอนǰหรือไมŠสามารถชŠวยเหลือตนเองไดšในการด�ารงชีพǰโดยอาจใหšเปŨนสิ่งของหรอืจŠายเปŨน
เงินหรือการจัดบริการสาธารณะเพ่ือใหšการชŠวยเหลือประชาชนในระดับเขตพ้ืนที่หรือทšองถ่ินǰ ตามอ�านาจหนšาที่ของ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ

การใหšความชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตาม
อ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ และที่แกšไขเพิ่มเติมถึงǰ (ฉบับท่ีǰ ๒)ǰพ.ศ.ǰ ๒๕๖๑ǰ ก�าหนดǰ
ใหšชŠวยเหลือประชาชนในǰ ๔ǰ ดšานǰ ไดšแกŠǰ การใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานสาธารณภัยǰ การใหšความชŠวยเหลือ
ประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰดšานการปŜองกันและควบคุมโรคǰและการใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรǰ
ผูšมีรายไดšนšอยǰโดยมีรายละเอียดการใหšความชŠวยเหลือในแตŠละดšานǰดังน้ี

๑ กำรใหšควำมชŠวยเหลือประชำชนดšำนสำธำรณภัยǰ เปŨนการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ
ผู šประสบสาธารณภัยǰ หรือภัยพิบัติ ฉุกเฉินǰ มีลักษณะเปŨนการชŠวยเหลือที่จ�าเปŨนตšองแกšไขโดยฉับพลันǰ
ในการด�ารงชีพǰหรือบรรเทาความเดือดรšอนเฉพาะหนšาǰหรือระงับสาธารณภัยǰหรือคุšมครองชีวิตและทรัพยŤสินǰ
หรือปŜองกันภัยอันตรายท่ีจะเกิดขึ้นแกŠประชาชนǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถใหšความชŠวยเหลือไดšทันทǰี
ภายใตšขอบเขตอ�านาจหนšาที่ตามกฎหมาย

กรณีสาธารณประโยชนŤท่ีอยูŠในความรับผิดชอบขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินไดšรับความเสียหายǰǰ
หากองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเห็นวŠาǰ การซŠอมแซมใหšคืนสู ŠสภาพเดิมจะไมŠคุšมคŠาǰ และการกŠอสรšางใหมŠǰ
จะเกิดประโยชนŤตŠอทางราชการมากกวŠาǰ ใหšเสนอคณะกรรมการเปŨนผูšพิจารณาใหšความเห็นชอบกŠอนใชšจŠายǰ
งบประมาณโดยค�านึงถึงสถานะทางการคลังǰ

๒ กำรใหšควำมชŠวยเหลือประชำชนดšำนกำรสŠงเสริมและพัฒนำคุณชีวิตǰ นอกจากǰ
กรณีการชŠวยเหลือดšานสาธารณภัยฉกุเฉินǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินประกาศใหšประชาชนที่ประสงคŤǰ
จะขอรับความชŠวยเหลือǰ ยื่นลงทะเบียนเพ่ือขอรับความชŠวยเหลือตŠอองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นเพ่ือเสนอǰ
คณะกรรมการพิจารณา

ในกรณีเกิดอัคคีภัยที่ไมŠเขšาขŠายภัยพิบัติǰ ในการชŠวยเหลือประชาชนใหšอยูŠในดุลพินิจของคณะ
กรรมการที่จะพิจารณาใหšความชŠวยเหลือตามความจ�าเปŨนǰเหมาะสมǰโดยไมŠเกินอัตราตามหลักเกณฑŤท่ีกระทรวง
การคลังก�าหนด

บทที่ǰǰ๔
กำรชŠวยเหลือประชำชนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰและศูนย์ปฏิบัติกำรรŠวม
ในกำรชŠวยเหลือประชำชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
(สถำนที่กลำง)

24
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๓ กำรปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอǰ เม่ือเกิดโรคติดตŠอǰ โรคติดตŠออันตรายǰ โรคติดตŠอท่ีตšองǰ
เฝŜาระวังǰหรือโรคระบาดǰหรือมเีหตสุงสัยวŠาไดšเกิดโรคดังกลŠาวในเขตพ้ืนที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดǰǰ
ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินนั้นด�าเนินการหรือสนับสนุนใหšมีการปŜองกันǰการควบคุมǰการแพรŠǰและการระงับ
การระบาดของโรคนั้นǰ หรือสรšางภูมิคุšมกันโรคใหšกับผูšที่มีภาวะเสี่ยงǰ รวมทั้งǰ การประชาสัมพันธŤองคŤความรูšǰ
เก่ียวกับโรคติดตŠอǰ การชŠวยเหลือหนŠวยงานของรัฐและเอกชนใหšเกิดการปฏบิัติการตามนโยบายและแผนการ
เฝŜาระวังǰปŜองกันǰและควบคุมโรคติดตŠอ

ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นที่เกิดโรคหรือมีเหตุสงสัยไดšวŠาเกิดโรคประสานหนŠวยงานท่ีรับผิดชอบ
ด�าเนินการปŜองกันǰ การควบคุมǰการแพรŠǰ และการระงับการระบาดของโรคโดยใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
รŠวมด�าเนินการหรือสนับสนุนการด�าเนินการดังกลŠาว

กรณีมีหนŠวยงานท่ีรับผิดชอบแตŠไมŠสามารถด�าเนินการไดšอยŠางครอบคลุมหรือไมŠสามารถระงับการ
ระบาดของโรคติดตŠอไดšใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถด�าเนินการǰการปŜองกันและควบคุมไดšǰ

องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถเบิกคŠาใชšจŠายตŠางǰๆǰไดšดังนี้
๓.๑ ยาǰเวชภัณฑŤǰวัสดุท่ีใชšในการปŜองกันควบคุมโรคติดตŠอǰเชŠนǰถุงมือยางหรือหนังผšาปŗดปาก

หรือǰปŗดจมูกǰรองเทšายางหุšมสšนสูงใตšเขŠาǰ(รองเทšาบู๊ต)ǰหรือเสื้อกันฝน
๓.๒ เครื่องแตŠงกายและอุปกรณŤในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานโดยค�านงึถึงความ

จ�าเปŨนǰเหมาะสมǰและประหยัด

๔ กำรใหšควำมชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรำยไดšนšอยǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินอาจใหšความ
ชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยที่ประสบปŦญหาในการประกอบอาชีพǰในเรื่องดังตŠอไปนี้

๔.๑ǰจัดหาหรือปรับปรุงแหลŠงน�้าเพ่ือการเกษตร
๔.๒ǰการสนับสนุนอุปกรณŤǰเครื่องมือเครื่องใชšในการปรับปรุงแหลŠงน�้า
๔.๓ǰประสานกับหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองเพื่อใหšการสนับสนุนดšานการเกษตร
๔.๔ǰคŠาใชšจŠายอื่นǰๆǰที่เกี่ยวขšองǰตามที่กระทรวงมหาดไทยก�าหนด

๕ กำรใหšควำมชŠวยเหลือดšำนอื่น ๆǰ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยรายจŠายเก่ียวกับǰ
ทุนการศึกษาส�าหรับนักศึกษาและการใหšความชŠวยเหลือนักเรียนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰǰ
ใหšนักศกึษาǰ นักเรียนǰ หริือผูšปกครองǰ ที่ประสงคŤจะขอรับทุนการศึกษาหรือการชŠวยเหลือจากองคŤกรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นǰแลšวแตŠกรณǰียื่นค�าขอตŠอผูšบริหารทšองถ่ินǰและผูšบริหารทšองถิ่นสŠงค�าขอใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือǰ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือǰ
ประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ พิจารณาผูšท่ีสมควรไดšรับทุนการศึกษาและǰ
ความชŠวยเหลือตามค�าขอดังกลŠาว

25
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



หลักเกณฑ์การชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและที่แกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับทีǰ่๒)ǰǰ
พ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰมีดังน้ี

๑ การชŠวยเหลือผูšประสบสาธารณภัยǰ หรือภัยพิบัติฉุกเฉินǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นพิจารณาใชšจŠาย
งบประมาณชŠวยเหลือประชาชนตามหลักเกณฑŤของกระทรวงการคลังโดยอนโุลม

๒ การชŠวยเหลือดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นพิจารณาใชšจŠาย
งบประมาณชŠวยเหลือประชาชนǰตามหลักเกณฑŤที่กระทรวงมหาดไทยก�าหนดǰหรือหลักเกณฑŤของกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนษุยŤǰโดยอนุโลม

๓ การชŠวยเหลือประชาชนดšานการปŜองกันและระงับโรคติดตŠอใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินพิจารณาǰ
ใชšจŠายงบประมาณชŠวยเหลือประชาชนตามหลักเกณฑŤของกระทรวงสาธารณสุขǰโดยอนุโลม

๔ การชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นพิจารณาใชšจŠายงบประมาณǰ
ชŠวยเหลือประชาชนǰตามหลักเกณฑŤของกระทรวงเกษตรและสหกรณŤǰโดยอนุโลม

การใชšจŠายงบประมาณเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰเพ่ือชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและท่ีแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ
ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นจัดท�าโครงการแสดงสาระส�าคัญของกจิกรรมท่ีตšองด�าเนินการและบรรจุไวšในแผนพัฒนาǰ
ทšองถิ่นǰ และต้ังจŠายในขšอบัญญัติหรือเทศบัญญัติงบประมาณรายจŠายประจ�าปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติมǰ
ใหšถูกตšองตามประเภทของรายจŠายǰ ทั้งนี้ǰ ใหšชี้แจงเหตุผลความจ�าเปŨนท่ีจะตšองต้ังงบประมาณดังกลŠาวไวšในค�าชี้แจง
ประกอบงบประมาณรายจŠายดšวยǰ

กรณีเกิดสาธารณภัยฉุกเฉินǰ จ�าเปŨนเรŠงดŠวนǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเบิกจŠายจากงบกลางǰ ประเภทǰ
เงินส�ารองจŠายǰ ในขšอบัญญัติหรือเทศบัญญัติงบประมาณรายจŠายประจ�าปŘโดยโครงการไมŠจ�าเปŨนตšองอยูŠในแผนพัฒนา
ทšองถิ่น

ส�าหรับการใหšความชŠวยเหลือประชาชนของศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰ (สถานที่กลาง)ǰ เนื่องจากศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
(สถานที่กลาง)ǰ มีขอบเขตการใหšการใหšบริการชŠวยเหลือประชาชนที่มีความชัดเจนǰ มีการติดตŠอประสานงานระหวŠางǰ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีการใหšบริการǰ ภารกิจในการǰ ใหšความชŠวยเหลือประชาชนจะเกี่ยวขšองǰ
กับการบริหารจัดการขšอมูลǰ เชŠนǰ รวบรวมและแจšงเวียนกฎหมายǰ ระเบียบǰ หนังสือสั่งการǰ และขšอมูลที่เก่ียวกับǰ
การชŠวยเหลือประชาชนในดšานสาธารณภัยǰ การสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰ โรคติดตŠอǰ โรคระบาดในทšองถิ่นǰǰ
การใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰ เผยแพรŠขšอมูลขŠาวสารǰ หลักเกณฑŤǰ วิธีการในการใหšความชŠวยเหลือǰǰ
ใหšค�าปรึกษาǰ แนะน�าในการขอรับความชŠวยเหลือแกŠประชาชนǰ เปŨนหนŠวยประสานงานกับหนŠวยงานอื่นท่ีเกี่ยวขšองǰ
ในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ และเปŨนสถานที่ท่ีประชาชนสามารถคšนหาขšอมูลการใหšความชŠวยเหลือไดšǰ
โดยสะดวก

ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(สถานที่กลาง)ǰเปŨนการด�าเนินการǰ
รŠวมกันระหวŠางองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ เปŨนการท�างานในลักษณะบูรณาการǰ
เปŨนศูนยŤกลางในการรวบรวมขšอมูลการใหšความชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นที่เชื่อมโยงโดยตรง
กับอ�าเภอǰจังหวัดǰและสŠวนกลางǰเปŨนแหลŠงขšอมูลส�าคัญส�าหรับการวางแผนการด�าเนินการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ
และเปŨนชŠองทางส�าคัญอีกชŠองทางหนึ่งท่ีประชาชนสามารถยื่นขอรับความชŠวยเหลือไดš
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“กำรชŠวยเหลือประชำชนตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทย
ǰǰวŠำดšวยคŠำใชšจŠำยเพื่อชŠวยเหลอืประชำชน

ตำมอ�ำนำจหนšำที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
พ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและท่ีแกšไขเพิ่มเติม”

27
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๑
ǰดšำนสำธำรณภัย

๑.๑ กฎหมำยǰระเบียบǰและหนังสือที่เกี่ยวขšอง
๑ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครอง

สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับทีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๒)
๒ หลักเกณฑŤการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰ(ภาคผนวกǰ๘)
๓ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนท่ีสุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๑๐.๕/วǰ๑๓๘๑ǰลงวันที่ǰ๓๐ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰแนวทาง

ปฏิบัติในการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัตกิรณีฉุกเฉินǰ(ภาคผนวกǰ๒๘)

๑.๒ ประเดน็ขšอหำรือ

ประเด็นการหารือǰ :ǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰสามารถใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูšไดšรับความเดือดรšอน
จากสาธารณภัยโดยมิตšองค�านึงวŠาเปŨนǰ “เกษตรกรผูšมีรายไดšนšอย”ǰ ตามขšอǰ ๖ǰ วรรคสองǰ แหŠงระเบียบกระทรวง
มหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ (ฉบับท่ีǰ ๒)ǰǰ
พ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰǰไดšหรือไมŠǰอยŠางไร

ตอบขšอหารือǰ:ǰในการชŠวยเหลือดšานสาธารณภัยไมŠตšองพิจารณาถึงเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰถšาเปŨนประชาชน
ผูšประสบสาธารณภัยǰก็สามารถใหšการชŠวยเหลือไดšǰ

ประเด็นการหารือǰ :ǰ หารือขšอกฎหมายการชŠวยเหลือผู šประสบอัคคีภัยǰ กรณีเกิดเพลิงไหมšสหกรณŤǰ ก.ǰ
ท�าใหšโรงงานไหมšท้ังหลังǰ มีราษฎรผูšประกอบการท�างานในโรงงานไดšรับความเสียหายǰจ�านวนǰ๒๕ǰรายǰและมีจ�านวนǰǰ
๒๔ǰ รายǰ แจšงขอความชŠวยเหลือจากเทศบาลต�าบลตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ และท่ีแกšไขเพิ่มเติมǰ เน่ืองจากความเห็นǰ
ของอ�าเภอเมืองสุโขทัยไมŠสอดคลšองกับความเห็นของจังหวัดสุโขทัยǰ เพ่ือใหšการพจิารณาเปŨนไปดšวยความรอบคอบǰ
มีความถูกตšองและเกิดเปŨนแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนǰจึงขอหารือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ิน

ตอบขšอหารือǰ :ǰ ๑. กรณีเกิดเพลิงไหมšสหกรณŤǰ ก.ǰ ถือเปŨนสถานประกอบกิจการของนิติบุคคลǰ มิใชŠǰ
การชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ และที่แกšไขเพิ่มเติมǰ เทศบาลต�าบลจงึไมŠสามารถใหšความชŠวยเหลือǰ
สหกรณŤǰก.ǰไดš

๒. เทศบาลต�าบลอาจพิจารณาชŠวยเหลือผูšประสบเหตุดังกลŠาวไดšǰ โดยน�าหลักเกณฑŤǰ
การใชšจŠายเงนิทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๕๖ǰ โดยอาจพจิารณาชŠวยเหลือǰ
เปŨนคŠาเครื่องมือประกอบอาชีพǰ และหรือเงินทุนส�าหรบัผูšประสบภัยพิบัติǰ ที่เปŨนอาชพีหลักในการหาเลี้ยงครอบครัวǰ

บทที่ǰǰ๕ǰǰǰประเด็นขšอหำรือ
ที่เก่ียวกับกำรชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
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ของผูšประสบภัยพิบัติเทŠาท่ีจŠายจริงครอบครัวละไมŠเกินǰ ๑๑,๐๐๐ǰ บาทǰ มาใชšโดยอนุโลมǰ ท้ังนี้ǰ ใหšอยูŠในดุลพินิจǰ
ของคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนของเทศบาลต�าบล

ประเด็นการหารือǰ :ǰหารือการใหšความชŠวยเหลือทายาทของนายǰ ก.ǰ และǰนายǰ ข.ǰ กรณีองคŤการบริหารǰ
สŠวนต�าบลǰ ไดšรายงานเหตุดŠวนสาธารณภัยวŠาǰ ไดšเกิดเหตุอุทกภัยในพ้ืนที่ǰ มีผู šประสบภัยไดšรับความเดือดรšอนǰǰ
๕๐ǰครัวเรือนǰเสียชีวิตǰ๕ǰ รายǰจังหวัดเห็นวŠาǰการเสียชีวิตของนายǰก.ǰและǰนายǰข.ǰถือเปŨนอุบัติเหตǰุเปŨนเหตุการณŤǰ
ท่ีไมŠมีเจตนาใหšเกิดǰ ซ่ึงบุคคลท้ังสองเสียชีวิตเนื่องจากอุบัติเหตุพลัดตกน�้าǰ ผูšเสียชีวิตท้ังสองรŠวมกับชาวบšานชŠวยกันǰ
เอาผักตบชวาและเศษวัชพืชออกจากหนšาฝายเพ่ือใหšน�า้ไหลสะดวกǰ เปŨนการปŜองกันเหตุอุทกภยัท่ีจะเกิดขึ้นกับพื้นทีǰ่
ของตนเองǰ องคŤการบริหารสŠวนต�าบลบšานเปŜาสามารถพิจารณาใชšงบประมาณของตนเองใหšความชŠวยเหลือทายาทǰ
ผูšเสียชีวิตท้ังสองรายไดšตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰ เพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ ท้ังนี้ǰ การด�าเนินการดังกลŠาวǰ ตšองไมŠกระทบตŠอสถานะการคลังของǰ
องคŤการบริหารสŠวนต�าบลและซ�้าซšอนกับการชŠวยเหลือของหนŠวยงานอ่ืนǰ เน่ืองจากǰ ไมŠมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนǰ
ในเร่ืองดังกลŠาวǰจึงขอหารอืวŠาความเห็นดังกลŠาวถูกตšองหรือไมŠหรือมแีนวทางปฏิบัติในเร่ืองดังกลŠาวอยŠางไร

ตอบขšอหารอืǰ :ǰ ภัยจากเหตุที่เกิดขึ้นมใิชŠภัยอ่ืนǰ ๆǰ อันมผีลกระทบตŠอสาธารณชนǰ จึงไมŠเปŨนสาธารณภัยǰ
ตามค�านิยามในมาตราǰ ๔ǰ แหŠงพระราชบัญญัติปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๕๐ǰ แตŠอยŠางไรก็ตามǰ
หากขšอเท็จจริงปรากฏวŠาการเสียชีวิตของนายǰ ก.ǰ และǰ นายǰ ข.ǰ สŠงผลใหšครอบครัวประสบปŦญหาความยากล�าบากǰ
ในการด�ารงชีวิตทายาทของผูเสียชีวิตสามารถย่ืนค�ารšองขอรับความชŠวยเหลือตŠอองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเพื่อพิจารณา
ชŠวยเหลือดšานสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตไดš

ǰ

๒ ǰดšำนกำรสŠงเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิต

๒.๑ กฎหมำยǰระเบียบǰและหนังสือท่ีเก่ียวขšอง
๑ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครอง

สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับทีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๒)
๒ ระเบยีบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยŤวŠาดšวยมาตรการทางบริหารส�าหรบัการชŠวยเหลือ

ผูšประสบปŦญหาทางสังคมของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยŤǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๕)
๓ ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการวŠาดšวยการสงเคราะหŤครอบครัวผู šมีรายไดšนšอยและผูšไรšที่พึ่งǰǰ

พ.ศ.ǰ๒๕๕๒ǰ(ภาคผนวกǰ๖)
๔ หลักเกณฑŤการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰ(ภาคผนวกǰ๘)
๕ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๓๕๒๖ǰลงวันที่ǰ๑๓ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๒ǰเรื่องǰก�าหนด

หลักเกณฑŤการชŠวยเหลือดšานการสŠงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชวีติตามขšอǰ ๑๖ǰ (๒)ǰ ของระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰǰ
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและท่ีแกšไขǰ
เพ่ิมเติมǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰจากขšอเสนอแนะของคณะอนุกรรมาธิการกิจการคนพิการǰ(ภาคผนวกǰ๑๗)

๖ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนท่ีสดุǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๒๐๗ǰลงวันที่ǰ๑๔ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰซักซšอม
แนวทางในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰ(ภาคผนวกǰ๒๒)
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๗ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰ ดŠวนท่ีสดุǰ ท่ีǰ มทǰ ๐๘๐๘.๒/วǰ๒๗๑๕ǰลงวันท่ีǰ ๑๓ǰ พฤษภาคมǰ ๒๕๖๓ǰ เรื่องǰǰ
ซักซšอมแนวทางการใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ
กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควดิ-19)ǰ(ภาคผนวกǰ๒๔)

๒.๒ ประเด็นขšอหำรือ

ประเด็นการหารอืǰ:ǰหารือแนวทางวิธกีารจดัซื้อถุงยังชีพǰตามระเบียบกระทรวงการคลังǰวŠาดšวยการจัดซื้อǰ
จัดจšางและการบริหารพสัดุภาครัฐǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ กรณีเทศบาลเมืองǰ ไดšจัดท�าโครงการชŠวยเหลือประชาชนดšานǰ
การสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰเพ่ือใหšความชŠวยเหลือประชาชนผูšไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนาǰ2019ǰ (โควดิ-19)ǰ โดยจŠายจากเงินสะสมซ่ึงไดšรับการอนมุัติจากสภาเทศบาลเมืองǰ เม่ือวันท่ีǰ ๒๘ǰพฤษภาคมǰ
๒๕๖๓ǰเพ่ือจัดซื้อถงุยังชีพǰจ�านวนǰ๒๐,๐๐๐ǰถุงǰๆǰละǰ๕๐๐ǰบาทǰเปŨนเงินจ�านวนǰ๑๐,๐๐๐,๐๐๐ǰบาทǰจึงขอหารือ
แนวทางวิธกีารจดัซื้อถุงยังชีพดังกลŠาวǰ ใชšวิธีการจัดซื้อหรอืจัดจšางตามพระราชบญัญัตกิารจดัซ้ือจัดจšางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰมาตราǰ๕๖ǰ(๒)ǰ(ง)ǰไดšหรือไมŠǰจังหวัดเห็นวŠาǰกรณีดังกลŠาวเปŨนการชŠวยเหลือเยียวยาประชาชนǰ
ท่ีไดšรับความเดือดรšอนเพ่ือสŠงเสริมคุณภาพชีวิตหลังจากผŠานพšนภัยพิบัติไปแลšวǰจึงไมŠเปŨนไปตามหลักเกณฑŤท่ีกระทรวง
มหาดไทยก�าหนดǰขอหารือวŠาความเห็นของจังหวัดถูกตšองหรือไมŠǰอยŠางไรǰ

ตอบขšอหารอื : ๑. เทศบาลเมืองǰสามารถจัดซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคในการด�ารงชีวิตเพื่อใหšความชŠวยเหลือǰ
ครอบครัวผูšมีรายไดšนšอยที่ประสบความเดือดรšอนǰ เพราะสาเหตุหัวหนšาครอบครัวประสบภาวะยากล�าบากในการǰ
ด�ารงชีพǰไมŠเกินคร้ังละǰ๓,๐๐๐ǰบาทตŠอครอบครัวǰและชŠวยติดตŠอกันไมŠเกินǰ๓ǰคร้ังตŠอครอบครัวตŠอปŘงบประมาณไดš

๒. กรณีการชŠวยเหลือประชาชนท่ีไดšรับความเดือดรšอนเพ่ือสŠงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตǰ
ของเทศบาลเมืองดังกลŠาวǰซึ่งมิใชŠกรณีเกิดอุบัติภัยหรือภัยธรรมชาติหรือโรคติดตŠออันตรายǰ จึงไมŠสามารถด�าเนินการǰ
ตามมาตราǰ ๕๖ǰ (๒)ǰ (ง)ǰ ไดšǰ แตŠอยŠางไรก็ตามǰ หากเทศบาลเมืองพิจารณาแลšวเห็นวŠาตšองใชšพัสดุนั้นโดยฉุกเฉินǰǰ
ซ่ึงหากใชšวิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไปหรือวิธีคัดเลือกอาจกŠอใหšเกิดความลŠาชšาǰ และอาจท�าใหšเกิดความเสียหายแกŠǰ
เทศบาลเมืองหรือประโยชนŤสาธารณะกส็ามารถพิจารณาด�าเนินการตามกฎกระทรวงก�าหนดกรณกีารจัดซื้อจัดจšางพัสดุ
โดยวิธีเฉพาะเจาะจงǰǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰขšอǰ๒ǰ(๕)ǰไดšǰǰǰǰǰǰ

๓ ǰดšำนกำรปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอ

๓.๑ กฎหมำยǰระเบียบǰและหนังสือที่เกี่ยวขšอง
๑ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครอง

สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๒)
๒ หลักเกณฑŤการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰ(ภาคผนวกǰ๘)
๓ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰที่ǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๑๘๔๒ǰลงวันท่ีǰ๒๖ǰมีนาคมǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰแนวทางǰ

ในการด�าเนินการจัดหาวัสดุǰอุปกรณŤǰ การใชšจŠายงบประมาณเพ่ือปŜองกันǰ ควบคุมโรคติดตŠอǰ และการรักษาพยาบาลǰǰ
กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰหรือโรคโควิดǰ19ǰ(CoronaviusǰDiseaseǰ2019)ǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰ(ภาคผนวกǰ๑๙)

๔ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๑๐.๒/วǰ๒๐๗๓ǰลงวันทีǰ่๗ǰเมษายนǰ๒๕๖๓ǰเรื่องǰการใหšǰ
ความชŠวยเหลือจšางงานและสŠงเสริมอาชีพจากผลกระทบมาตรการปŜองกันและǰ ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ 2019ǰ
(COVIDǰ-ǰ19)ǰ(ภาคผนวกǰ๒๐)
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๕ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰ ดŠวนที่สุดǰ ที่ǰ มทǰ ๐๘๑๐.๒/วǰ ๒๑๒๐ǰ ลงวันท่ีǰ ๙ǰ เมษายนǰ ๒๕๖๓ǰ เรื่องǰǰ
ซักซšอมแนวทางการใชšจŠายงบประมาณขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นเพื่อชŠวยเหลือประชาชนกรณีโรคติดเชื้อǰ
ไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)ǰ(ภาคผนวกǰ๒๑)

๖ หนังสือกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰดŠวนท่ีสดุǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๔๐๔๔ǰลงวันท่ีǰ๒๙ǰธันวาคมǰ๒๕๖๓ǰ
เรื่องǰ ซักซšอมแนวทางการด�าเนนิการและการใชšจŠายงบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอกรณีǰ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)ǰ(ภาคผนวกǰ๒๕)

๗ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰ ดŠวนท่ีสุดǰ ที่ǰ มทǰ ๐๘๐๘.๒/วǰ ๒๓๔๓ǰ ลงวันทีǰ่ ๒๒ǰ เมษายนǰ ๒๕๖๔ǰ เร่ืองǰǰ
ซักซšอมแนวทางการด�าเนินการและการใชšจŠายงบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดตŠอโรคติดเช้ือǰ
ไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)ǰกรณีการต้ังโรงพยาบาลสนามระดับพื้นท่ีǰ(ภาคผนวกǰ๒๖)

๘ หนังสอืกระทรวงมหาดไทยǰ ดŠวนท่ีสดุǰ ที่ǰ มทǰ ๐๘๐๘.๒/วǰ ๔๑๑๖ǰ ลงวันท่ีǰ๑๙ǰ กรกฎาคมǰ ๒๕๖๔ǰ เร่ืองǰǰ
ซักซšอมแนวทางการด�าเนินการและการใชšจŠายงบประมาณในการด�าเนินการปŜองกันและควบคุมโรคติดเชื้อǰ
ไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(โควิดǰ-ǰ19)ǰ(ภาคผนวกǰ๓๐)

๓.๒ ประเด็นขšอหำรือ

ประเด็นการหารือǰ:ǰแนวทางปฏิบัติในการจัดต้ังโรงพยาบาลสนามเพื่อรองรับผูšปśวยติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰǰ
หรือโรคโควิดǰ19ǰ(CoronavirusǰDiseaseǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19))ǰและจัดหาสถานที่ส�าหรับควบคุมและสังเกตอาการǰ

๑. กรณีมอบหมายใหšองคŤการบริหารสŠวนจงัหวัดǰ ซึ่งมีโรงพยาบาลǰ ของตนเองอยูŠแลšวรŠวมรับผิดชอบในการǰ
จัดต้ังโรงพยาบาลสนามเพื่อรองรับผูšปśวยติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰหรือโรคโควิดǰ19ǰ(CoronavirusǰDiseaseǰ2019ǰǰ
(COVIDǰ -ǰ 19))ǰ โดยรับผิดชอบคŠาใชšจŠายในการปรับปรุงอาคารศาลากลางจังหวัดหลังใหมŠซ่ึงขณะน้ียังไมŠเปŗดใชšงานǰǰ
รวมท้ังǰคŠาใชšจŠายในการด�าเนินการและคŠาสาธารณูปโภคท่ีเกิดขึ้นไดšหรือไมŠ

ตอบขšอหารือǰ :ǰ กรณีองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดได šรับมอบหมายใหšร Šวมรับผิดชอบในการจัดต้ังǰ
โรงพยาบาลสนามǰ เพ่ือรองรับผูšปśวยติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ 2019ǰ หรือโรคโควิดǰ 19ǰ (Coronavirusǰ Diseaseǰ 2019ǰǰ
(COVID - 19))ǰ จึงสามารถเบิกคŠาใชšจŠายǰ ในการปรบัปรุงอาคารǰ คŠาใชšจŠายในการด�าเนินการและคŠาสาธารณูปโภคǰ
ท้ังน้ีǰอาคารสถานท่ีดังกลŠาวตšองไมŠอยูŠในระหวŠางการกŠอสรšางหรือการตรวจรับงานหรือมีขšอพิพาท

๒. กรณีมอบหมายองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดซึ่งมีโรงพยาบาลของตนอยูŠแลšวรับผิดชอบคŠาใชšจŠายส�าหรับǰ
ท่ีพักรายวนัในโรงแรมเอกชนเพ่ือใชšเปŨนท่ีรองรับผูšปśวยที่ตšองด�าเนินการสอบสวนโรคǰ(Patiientsǰunderǰinvestigatedǰ:ǰǰ
PUI)ǰโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ2019ǰหรือโรคโควิดǰ19ǰ(CoronavirusǰDiseaseǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19))ǰไดšหรือไมŠ

ตอบขšอหารือǰ :ǰ กรณีมอบหมายองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดรับผิดชอบคŠาใชšจŠายส�าหรับที่พักรายวันǰ
ในโรงแรมเอกชนǰ เพ่ือใชšเปŨนที่รองรับผูšปśวยท่ีตšองด�าเนินการสอบสวนโรคǰ (Patiientsǰunderǰ investigatedǰ :ǰ PUI)ǰǰ
โรคติดเชื้อไวรัสǰโคโรนาǰ2019ǰหรือโรคโควิดǰ19ǰ(CoronavirusǰDiseaseǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19))ǰไมŠสามารถด�าเนินการไดšǰǰ
องคŤการบริหารสŠวนจังหวัดǰ ควรพิจารณาเชŠาอาคารเพ่ือใชšǰ ในการปฏิบัติงานเปŨนรายเดือนตามระเบยีบǰ โดยอาจจะǰ
ก�าหนดเงื่อนไขในสัญญาเชŠาวŠาจะจŠายตามการใชšประโยชนŤจริงǰแตŠไมŠเกินวงเงินตามสัญญาเชŠาก็ไดš

๓. กรณีจังหวัดมีความจ�าเปŨนǰ ตšองกักตัวนักทŠองเที่ยวตŠางชาติและคนไทยที่เดินทางกลับจากประเทศท่ีเปŨนǰ
เขตโรคติดตŠอหรือเปŨนพื้นท่ีระบาดต Šอเน่ืองไว šในท่ีพักโรงแรมเอกชนเพียงแหŠงเดียวเปŨนเวลาไมŠ เกินǰ ๑๔ǰ วันǰǰ
ซึ่งตามพระราชบัญญัติโรคติดตŠอǰพ.ศ.ǰ๒๕๕๘ǰมาตราǰ๔๒ǰบัญญัติวŠาในกรณีท่ีพบผูšเดินทางเปŨนหรือมีเหตุอันควรสงสัย
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วŠาเปŨนโรคติดตŠออันตรายโรคระบาดหรือพาหะน�าโรคǰ ใหšเจšาพนกังานควบคุมโรคติดตŠอประจ�าดŠานควบคุมโรคติดตŠอ
ระหวŠางประเทศมีอ�านาจสั่งใหšบุคคลดังกลŠาวถูกแยกกกัǰกักกันǰคุมไวšสังเกตǰหรือไดšรับการสรšางภูมิคุšมกันโรคǰคŠาใชšจŠายǰ
ท่ีเกิดจากการด�าเนินการǰตามวรรคหน่ึงใหšผูšเดินทางผูšนั้นเปŨนผูšรับผิดชอบǰ ท้ังนี้ǰ ตามหลักเกณฑŤǰ วิธีการǰและเงื่อนไข
ท่ีรัฐมนตรีǰ ประกาศก�าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการǰ ซึ่งขณะนี้ยังไมŠมีประกาศก�าหนดหลักเกณฑŤǰ วิธีการǰǰ
และเง่ือนไขการด�าเนินการดังกลŠาวǰ องคŤการบริหารสŠวนจังหวัดสามารถใชšงบประมาณเพื่อเปŨนคŠาใชšจŠายส�าหรับǰ
ท่ีพักระหวŠางน้ีไดšหรือไมŠǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ตอบขšอหารือǰ :ǰกรณีจังหวัดมีความจ�าเปŨนตšองกักตัวนักทŠองเที่ยวชาวตŠางชาติและชาวไทยǰท่ีเดินทางกลับ
จากประเทศท่ีเปŨนเขตโรคติดตŠอหรือเปŨนพ้ืนท่ีระบาดตŠอเนื่องไวšในท่ีพกัโรงแรมเอกชนเพียงแหŠงเดียวเปŨนเวลาไมŠเกินǰ
๑๔ǰ วันǰ หากมใิชŠเปŨนกรณีที่เจšาพนกังานควบคุมโรคติดตŠอประจ�าดŠานควบคุมโรคติดตŠอระหวŠางประเทศสั่งใหšบุคคลǰ
ดังกลŠาวแยกกักǰ กักกันǰ คุมไวšสังเกตǰ หรือไดšรับการสรšางภูมิคุšมกันโรคǰ องคŤการบริหารสŠวนจังหวัดสามารถเบิกจŠายǰ
คŠาใชšจŠายส�าหรับบุคคลดังกลŠาวไดš

ประเด็นการหารือǰ :ǰ จังหวัดชลบุรีไดšรับรายงานกรณีเมืองพัทยาไดšพิจารณาน�าแนวทางและหลักเกณฑŤǰ
การใหšความชŠวยเหลือประชาชนผูšไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ 2019ǰ (COVIDǰ -ǰ 19)ǰ
ขององคŤการบริหารสŠวนจังหวัดชลบุรีที่ไดšรับความเห็นชอบจากจังหวัดชลบรีุǰโดยน�าแนวทางในการท่ีจะใหšการชŠวยเหลือ
ประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰเปŨนเงินครัวเรอืนละǰ๑,๐๐๐ǰบาทแกŠผูšไดšรับผลกระทบจากมาตรการǰ
ควบคมุของรัฐǰและมาตรการของจังหวดัชลบุรีในการควบคุมการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰ
ซ่ึงในแตŠละขั้นตอนจะตšองปฏบิัติตามขšอระเบียบǰ หนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยǰ ซ่ึงตšองเสนอใหšผูšวŠาราชการ
จังหวัดเปŨนผูšพิจารณาวนิิจฉัยตามค�าสั่งกระทรวงมหาดไทยǰที่ǰ๓๓๐/๒๕๖๓ǰเร่ืองǰการมอบอ�านาจใหšผูšวŠาราชการจังหวัด
ปฏิบัติราชการแทนǰลงวันทีǰ่ ๒๓ǰ เมษายนǰ ๒๕๖๓ǰ เมืองพัทยาจึงไดšจัดท�าขั้นตอนและแนวทางการใหšความชŠวยเหลือǰ
ประชาชนฯǰ และวิธีการจŠายเงินใหšแกŠประชาชนผูšไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาǰ 2019ǰ
(COVIDǰ -ǰ 19)ǰ เพ่ือขอความเห็นชอบจากผูšว Šาราชการจังหวดัชลบุรีซึ่งจังหวัดชลบุรีเห็นวŠาค�าส่ังกระทรวงมหาดไทยǰ
ดังกลŠาวไมŠไดšรวมถึงขšอบัญญัติǰ เมืองพัทยาǰ เรื่องǰ คŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ของเมืองพัทยาǰǰ
พ.ศ.ǰ ๒๕๖๓ǰ จึงขอความเห็นชอบขั้นตอนการด�าเนินการโครงการใหšการชŠวยเหลือประชาชนผูšไดšรับผลกระทบǰ
จากโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนาǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰของเมืองพัทยาตŠอปลดักระทรวงมหาดไทย

ตอบขšอหารือǰ :ǰ กรณีเมืองพัทยาจัดท�าแนวทางและหลักเกณฑŤการใหšความชŠวยเหลือประชาชนผูšไดšรับǰ
ผลกระทบจากสถานการณŤโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ2019ǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰโดยใหšการชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริม
และพฒันาคุณภาพชีวติเปŨนเงินครัวเรือนละǰ๑,๐๐๐ǰบาทǰแกŠผูšไดšรับผลกระทบจากมาตรการการควบคุมการแพรŠระบาดǰ
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาǰ 2019ǰ (COVID - 19)ǰ ซ่ึงเปŨนครอบครัวผู šมีรายไดšนšอยที่ประสบความเดือดรšอนǰ
หัวหนšาครอบครัวประสบภาวะยากล�าบากǰในการด�ารงชีพǰกรณีดังกลŠาวเปŨนไปตามขšอบัญญัติเมืองพัทยาǰเร่ืองǰคŠาใชšจŠาย
เพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ของเมืองพัทยาǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰขšอǰ๑๖ǰ(๒)ǰแลšวǰมิใชŠกรณชีŠวยเหลือประชาชนǰ
นอกเหนือจากหลักเกณฑŤการชŠวยเหลือตามขšอบัญญัติǰ จึงไมŠตšองขอความเห็นชอบจากปลัดกระทรวงมหาดไทยǰ
แตŠอยŠางใดǰ อนึ่งǰ เมืองพัทยาสามารถน�าแนวทางด�าเนินการใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่กระทรวงมหาดไทยไดšแจšงใหšองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดǰเทศบาลǰและองคŤการบริหารสŠวนต�าบลถือปฏิบัติ
มาเปŨนแนวทางในการวินิจฉัยǰหรือก�าหนดหลกัเกณฑŤและวิธีปฏบิัติเพื่อด�าเนินการตามขšอบัญญัติดังกลŠาวไดš

32
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



๔ ǰดšำนกำรใหšควำมชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมรีำยไดšนšอย

๔.๑ กฎหมำยǰระเบียบǰและหนังสือท่ีเก่ียวขšอง
๑ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครอง

สŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับทีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๒)
๒ หลักเกณฑŤการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰ(ภาคผนวกǰ๘)
๓ หลักเกณฑŤวิธีปฏบัิติปลีกยŠอยเกี่ยวกับการใหšความชŠวยเหลือดšานการเกษตรผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰ

พ.ศ.๒๕๕๖ǰ(ภาคผนวกǰ๑๐)
๔ หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰดŠวนที่สุดǰท่ีǰมทǰ๐๘๐๘.๒/วǰ๓๒๑๘ǰลงวันท่ีǰ๔ǰมิถุนายนǰ๒๕๖๔ǰเรื่องǰแนวทาง

การใชšจŠายงบประมาณขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินกรณีเกิดโรคระบาดสัตวŤǰ(ภาคผนวกǰ๒๙)

๔.๒ ประเด็นขšอหำรือ

ประเด็นการหารือǰ :ǰ การชŠวยเหลือǰ “เกษตรกรผู šมีรายไดšนšอย”ǰ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰǰ
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือปŘระชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (ฉบับที่ǰ ๒)ǰ พ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰǰǰ
ขšอǰ๖ǰวรรคสองǰ มีแนวทางในการตรวจสอบวŠาผูšรšองขอรับความชŠวยเหลือเปŨนǰ “เกษตรกรผูšมีรายไดšนšอย”ǰ ตามนิยามǰ
ขšอǰ ๓ǰอยŠางไรǰ โดยมีใครหรือหนŠวยงานใดเปŨนผูšรับรองǰ และตšองมีเอกสารหลกัฐานเปŨนลายลักษณŤอักษรใหšการรับรอง
สถานะวŠาǰ“เกษตรกรผูšมีรายไดšนšอย”ǰหรือไมŠ

ตอบขšอหารือǰ:ǰตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ี
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับที่ǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰขšอǰ๓ǰก�าหนดค�านิยามǰ“เกษตรกร
ผูšมีรายไดšนšอย”ǰ หมายความวŠาǰ เกษตรกรผูšอยูŠในครอบครัวที่มีฐานะยากจนมีรายไดšไมŠเพียงพอตŠอการเล้ียงชีพǰ มีชีวิต
อยŠางยากล�าบากǰขาดแคลนปŦจจัยพื้นฐานǰประกอบกับขšอǰ๑๒/๑ǰวรรคสองǰก�าหนดวŠาǰการใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรǰ
ผู šมีรายไดšนšอยǰ นอกจากกรณีชŠวยเหลือดšานสาธารณภัยฉุกเฉินǰ ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นประกาศใหšเกษตรกรǰ
ผูšมีรายไดšนšอยǰและประสงคŤจะขอรับความชŠวยเหลือǰยื่นลงทะเบยีนขอรับความชŠวยเหลือตŠอองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
เพ่ือเสนอคณะกรรมการตามขšอǰ ๙ǰ พิจารณาǰ ดังนั้นǰ การพจิารณาวŠาผูšรšองขอความชŠวยเหลือเปŨนǰ “เกษตรกรผูšมǰี
รายไดšนšอย”ǰจึงเปŨนอ�านาจของคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินตามหลักเกณฑŤดังกลŠาว

๕ ǰดšำนอ่ืนǰๆ

๕.๑ กฎหมำยǰ ระเบียบǰและหนังสือส่ังกำรที่เก่ียวขšองกับประเด็นกำรหำรือǰ สŠวนระเบียบกระทรวง
มหำดไทยǰ วŠำดšวยรำยจŠำยเก่ียวกับทุนกำรศึกษำส�ำหรับนักศึกษำǰและกำรใหšควำมชŠวยเหลือนักเรียน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰไมŠมีขšอมูลประเด็นกำรหำรือ

๑ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจและหนšาท่ีขององคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰและท่ีแกšไขเพิ่มเติมถึงǰ(ฉบับท่ีǰ๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๑ǰ(ภาคผนวกǰ๒)

๒ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยเงินอุดหนุนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.ǰ ๒๕๕๙ǰ และท่ีแกšไขǰ
เพ่ิมเติมถึงǰ(ฉบับทีǰ่๒)ǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๓ǰ(ภาคผนวกǰ๑)
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๓ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ ดŠวนที่สุดǰ ท่ีǰ มท.ǰ ๐๘๑๐.๗/ว.ǰ ๖๗๖๘ǰ ลงวันทีǰ่ ๒๙ǰ พฤศจิกายนǰ ๒๕๖๐ǰǰ
เร่ืองǰแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(ภาคผนวกǰ๑๒)

๕.๒ ประเด็นขšอหำรือ
ประเด็นการหารือǰ :ǰ แนวทางปฏิบัติวาระอยูŠในต�าแหนŠงและการพšนจากต�าแหนŠงของคณะกรรมการǰ

ชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ โดยเทศบาลต�าบลǰ ขอหารือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวาระǰ
ในการด�ารงต�าแหนŠงและการพšนจากต�าแหนŠงของคณะกรรมการǰ ที่เปŨนผูšแทนสŠวนราชการท่ีไดšรับมอบหมายจากǰ
ผูšวŠาราชการจังหวัดǰหรือนายอ�าเภอǰและคณะกรรมการǰที่เปŨนผูšแทนประชาคมที่นายกองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นคัดเลือก

ตอบขšอหารือǰ :ǰ๑.ǰกรณีกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰตามขšอǰ๘ǰ(๒)ǰ(ข)ǰ
ขšาราชการส�านักงานสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นจังหวัดท่ีทšองถ่ินจังหวัดมอบหมายเปŨนกรรมการǰเปŨนดุลพินิจǰของทšองถ่ินǰ
จังหวัดท่ีจะพิจารณามอบขšาราชการในสังกัดส�านักงานทšองถ่ินจังหวดัเขšารŠวมเปŨนกรรมการ

๒. กรณีกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰตามขšอǰ๘ǰ(๒)ǰ (ค)ǰǰ
ผูšแทนสŠวนราชการǰท่ีไดšรับมอบหมายจากผูšวŠาราชการจังหวัดǰในกรณีคณะกรรมการของเทศบาลนครǰหรือเทศบาลเมืองǰ
และนายอ�าเภอǰในกรณีคณะกรรมการของเทศบาลต�าบลǰจ�านวนไมŠเกินǰ๒ǰคนǰเปŨนกรรมการǰǰจึงเปŨนดุลพินิจของผูšวŠา
ราชการจังหวัดǰหรือนายอ�าเภอในการพิจารณามอบผูšแทนสŠวนราชการท่ีเกี่ยวขšองเขšารŠวมเปŨนกรรมการǰแลšวแตŠกรณี

๓. กรณีกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰตามขšอǰ ๘ǰ (๒)ǰ (ง)ǰǰ
ผูšแทนประชาคมท่ีนายกเทศมนตรีคัดเลือกจ�านวนไมŠเกินǰ๓ǰคนǰเปŨนกรรมการǰแลšวแตŠกรณีǰจึงเปŨนดุลพินิจของผูšบริหาร
ทšองถิ่นในการพิจารณาคัดเลือกผูšแทนประชาชนผูšมีความรูšความสามารถเขšารŠวมเปŨนกรรมการǰ

อนึ่งǰ หากผูšบริหารองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินพิจารณาแลšวมีความประสงคŤจะเปลี่ยนผูšแทนดังกลŠาวเพื่อใหš
เกิดประสิทธิภาพǰก็สามารถเสนอเหตุผลความจ�าเปŨนขอเปลี่ยนแปลงผูšแทนไปยังผูšมีอ�านาจมอบหมายเพ่ือพิจารณาไดšǰǰ
ในกรณีผูšแทนสŠวนราชการเสนอตŠอผูšวŠาราชการจังหวัดǰหรือนายอ�าเภอǰหากเปŨนขšาราชการส�านักงานสŠงเสริมการปกครอง
ทšองถิ่นจังหวัดใหšเสนอทšองถ่ินจังหวดัǰ

ประเด็นการหารอืǰ:ǰการเบิกจŠายเงนิคŠาใชšจŠายในการบริหารศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ โดยเทศบาลต�าบลเปŨนหนŠวยเบิกจŠายเงินคŠาใชšจŠายในการบริหารศูนยŤปฏิบัติการรŠวม
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ ซ่ึงอ�าเภอไดšหารือกรณีการเบิกคŠาใชšจŠายในการบริหารǰ
ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมฯǰวŠาเทศบาลต�าบลสามารถเบิกคŠาใชšจŠายไดšหรือไมŠǰอยŠางไรǰดังน้ี

๑. คŠาจšางเหมาบริการǰ เจšาหนšาที่ประจ�าศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นǰและคŠาจšางเหมาดูแลท�าความสะอาดศูนยŤปฏิบัติการรŠวมฯ

๒. คŠาวัสดุǰเครื่องเขียนǰǰแบบพิมพŤǰและคŠาซŠอมแซมปรับปรุงอุปกรณŤเคร่ืองใชšตŠางǰๆ
๓. คŠาใชšจŠายเกี่ยวกับสาธารณูปโภคǰคŠาไฟฟŜาǰคŠาโทรศัพทŤ
๔. คŠาปรับปรุงศนูยŤบริการรŠวมฯ

จังหวัดอุบลราชธานีมีความเห็นวŠากรณเีบิกจŠายคŠาใชšจŠายดังกลŠาวเทศบาลต�าบลสามารถด�าเนินการเบิกคŠาใชšจŠายǰ
เพ่ือไปบริหารงานในศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšตามขšอǰ ๘ǰǰ
ของประกาศกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰ เรื่องǰ หลักเกณฑŤวิธีปฏิบัติงานศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นท่ีอยูŠในพ้ืนที่บริเวณของสถานท่ีกลางǰอาจพิจารณา
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สนับสนุนงบประมาณเพ่ือเปŨนคŠาใชšจŠายในการบริหารงานของสถานที่กลางใหšแกŠองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นแหŠงใดǰ
แหŠงหนึ่งท่ีอยูŠในพื้นท่ีใหšบริการของสถานท่ีกลางǰ เปŨนผูšด�าเนินการจัดหาแทนโดยถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวง
มหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุนǰพ.ศ.ǰ๒๕๓๙ǰและǰหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวขšองǰประกอบกับขšอǰ๑๙ǰของระเบียบกระทรวง
มหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰ เพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰǰ
จึงขอหารือวŠาความเห็นของจงัหวัดตามขšอหารือดังกลŠาวถูกตšองหรือไมŠอยŠางไร

ตอบขšอหารอืǰ :ǰกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰ มีความเห็นวŠาǰ ไดšมีหนังสือซักซšอมแนวทางการจัดต้ังǰ
ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰดังน้ีǰǰ

๑. ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰวŠาดšวยเงินอุดหนุนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰพ.ศ.๒๕๕๙ǰขšอǰ๔(๔)ǰǰ
ก�าหนดวŠาǰ องคŤการปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ เห็นสมควรใหšเงินอุดหนุนแกŠหนŠวยงานที่ขอรับเงนิอุดหนุนǰ ใหšน�าโครงการǰ
ท่ีขอรับเงินอุดหนุนของหนŠวยงานดังกลŠาวบรรจุไวšในแผนพัฒนาทšองถ่ินǰและต้ังงบประมาณไวšในหมวดเงินอุดหนุนของ
งบประมาณรายจŠายประจ�าปŘǰหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติมǰหšามจŠายจากเงินสะสมǰ ทุนส�ารองเงินสะสมǰหรือเงินกูšǰǰ
ดังนั้นǰหากองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นเห็นสมควรอุดหนุนงบประมาณแกŠหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนจะตšองน�าโครงการ
ท่ีขอรับเงินอุดหนุนของหนŠวยงานดังกลŠาวมาบรรจุไวšในแผนพัฒนาทšองถ่ินǰ แลšวน�าไปต้ังงบประมาณไวšในหมวดเงิน
อุดหนุนของงบประมาณรายจŠายประจ�าปŘǰหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติม

๒. ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ของǰ
องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ ไดšก�าหนดใหšมีองคŤกรปฏบิัติงานการชŠวยเหลือประชาชนǰ ǰ ๒ǰ ระดับǰ คือǰǰ
ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินและสถานที่กลางǰ(ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชน
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น)ǰซ่ึงแตŠละระดับมีการปฏิบัติท่ีแตกตŠางกันǰดังน้ี

(๑) ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰที่จัดตั้งข้ึนตามหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰ
ดŠวนท่ีสดุǰที่ǰมทǰ๐๘๑๐.๗/วǰ๖๗๖๘ǰลงวันที่ǰ๒๙ǰพฤศจกิายนǰ๒๕๖๐ǰมีอ�านาจหนšาที่จัดใหšมีการส�ารวจและลงทะเบียน
รับเร่ืองขอความชŠวยเหลือของประชาชนǰจัดใหšมีชŠองทางรับเรื่องขอความชŠวยเหลือของประชาชนที่หลากหลายǰจัดใหšมǰี
ฝśายปฏบัิติการในพ้ืนท่ีǰ (หนŠวยเคล่ือนท่ีเร็ว)ǰ ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ที่สามารถใหšการชŠวยเหลือประชาชนǰ
ไดšทันทŠวงทีและรวดเร็วǰ รวบรวมขšอมูลของประชาชนที่ขอรับความชŠวยเหลือเสนอตŠอคณะกรรมการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰติดตามผลการด�าเนินการชŠวยเหลือประชาชนตามที่คณะกรรมการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นมอบหมายǰเปŨนการด�าเนินการตามอ�านาจหนšาที่เฉพาะในพ้ืนท่ีและเปŨนกรณี
ท่ีองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินสามารถด�าเนินการใหšการชŠวยเหลือไดšดšวยตนเองเทŠาน้ันǰสŠวนกรณีท่ีเกินขีดความสามารถǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นใหšสŠงเรื่องไปยังสถานท่ีกลางǰ เพ่ือประสานหนŠวยงานอื่นใหšการชŠวยเหลือประชาชนǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นตŠอไป

(๒) ศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(สถานท่ีกลาง)ǰจัดต้ังขึ้นǰ
ตามประกาศกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินǰ เรื่องǰหลักเกณฑŤวิธีการปฏบัิติงานศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰลงวันท่ีǰ๑๑ǰตุลาคมǰ๒๕๖๐ǰเปŨนการท�างานในลักษณะของหนŠวยบูรณาการǰ
ท�างานขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นในภาพรวมǰ โดยประกาศดังกลŠาวก�าหนดใหšสถานท่ีกลางมีหนšาท่ีรวบรวมǰ
และแจšงเวียนกฎหมายǰระเบียบǰหนังสอืสั่งการǰและขšอมูลอื่นǰที่เกี่ยวขšองกับการชŠวยเหลือประชาชนท้ังดšานสาธารณภัยǰ
การสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰโรคติดตŠอหรือโรคระบาดในทšองถ่ินǰเผยแพรŠขšอมูลขŠาวสารǰหลักเกณฑŤǰและวิธีการ
ในการชŠวยเหลือประชาชนǰ ใหšค�าปรกึษาหรือแนะน�าหลักเกณฑŤและวิธีการในการขอรับความชŠวยเหลือในดšานตŠางǰๆǰǰ
ใหšกับประชาชนท่ีมาติดตŠอǰ รวบรวมขšอมูลปŦญหาǰ ความตšองการของประชาชนและแจšงองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
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เพ่ือเปŨนขšอมูลในการพิจารณาใหšความชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาท่ีǰ หรือประสานหนŠวยงานอื่นที่เกี่ยวขšองǰǰ
ในการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰและรวบรวมขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นทุกเร่ืองǰ
เชื่อมตŠอกับจงัหวัดและสŠวนกลางǰ เพ่ือประโยชนŤǰ ในการวางแผนการชŠวยเหลือประชาชนในภาพรวมǰ และเปŨนการǰ
เพิ่มชŠองทางในการอ�านวยความสะดวกใหšประชาชนสามารถย่ืนขอรับความชŠวยเหลือไดšอีกชŠองทางหนึ่ง

(๓) เนื่องจากการจัดตั้งศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
เปŨนการด�าเนินการรŠวมกันระหวŠางองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ซ่ึงประกาศกรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่นǰ เร่ืองǰǰ
หลักเกณฑŤวิธีการปฏิบัติงานศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ ลงวันที่ǰ
๑๑ǰตุลาคมǰ๒๕๖๐ǰที่ออกโดยอาศัยอ�านาจตามขšอǰ๑๙ǰแหŠงระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ พ.ศ.ǰ ๒๕๖๐ǰ ไดšมอบหมายใหšทšองถ่ินจังหวัดด�าเนนิการǰ
ใหšมีการพิจารณารŠวมกันระหวŠางองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นวŠาสถานท่ีกลางจะจัดต้ังข้ึนǰณǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดǰ
หรือที่หนŠวยงานใดǰดังน้ันǰองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นท่ีไดšรับมอบหมายใหšเปŨนสถานที่กลางจึงสามารถจัดท�าโครงการ
เพื่อขอรับเงินอุดหนุนส�าหรับใชšในการปฏิบัติงานของศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นไดšǰ โดยถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ วŠาดšวยเงินอุดหนุนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ
พ.ศ.ǰ ๒๕๕๙ǰ และการด�าเนินการของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นกบัศูนยŤปฏิบัติการรŠวมǰ
ในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ (สถานท่ีกลาง)ǰ จึงไมŠซ�้าซšอนǰแตŠสนับสนุนซึ่งกันและกันǰ
เพื่อใหšเกิดประโยชนŤสูงสุดแกŠประชาชน

ดังนั้นǰ ตามขšอหารือการเบิกจŠายเงินคŠาใชšจŠายในการบริหารศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นของเทศบาลต�าบลเปŨนหนŠวยเบิกจŠายเงินไดšหรือไมŠน้ันǰเทศบาลต�าบลสามารถด�าเนินการǰ
เบิกคŠาใชšจŠายดังกลŠาวไดšǰ โดยถือปฏิบัติตามหนังสือซักซšอมแนวทางการจัดต้ังศูนยŤปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือ
ประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น

ประเด็นการหารือǰ :ǰ แนวทางปฏิบัติและการรายงานผลการด�าเนินงานในการชŠวยเหลือประชาชนของ
องคŤกรปกครองทšองถิ่นǰ โดยองคŤการบริหารสŠวนจงัหวัดขอหารือแนวทางปฏิบัติและการรายงานผลการด�าเนินงานǰ
ในการชŠวยเหลือประชาชนวŠาศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰและเทศบาลมีการส�ารวจและจัดเก็บǰ
ขšอมูลประชาชนที่ตšองการความชŠวยเหลือซึ่งครอบคลุมท้ังจังหวัดแลšวǰ ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤการบริหารǰ
สŠวนจังหวัดǰ จะตšองด�าเนินการเรื่องดังกลŠาวดšวยหรือไมŠǰ เพราะหากด�าเนินการอาจท�าใหšขšอมูลท่ีไดšมีความซ�า้ซšอนกบัǰ
ศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰ และเทศบาลจึงขอหารือวŠากรณีองคŤการบริหารสŠวนจงัหวัดǰ
ส�ารวจขšอมูลประชาชนแลšวพบวŠาบุคคลท่ีตšองการความชŠวยเหลือนั้นเปŨนบุคคลที่องคŤการบริหารสŠวนต�าบลǰ และ
เทศบาลไดšส�ารวจและจัดเก็บขšอมูลดังกลŠาวแลšวองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดไมŠตšองบันทึกขšอมูลในระบบขšอมูลกลางǰ
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ(INFO)ǰถูกตšองหรือไมŠ

ตอบขšอหารือǰ :ǰ กรณีองคŤการบริหารสŠวนจังหวัดไดšส�ารวจขšอมูลประชาชนที่ขอรับความชŠวยเหลือและǰ
พบวŠาบุคคลท่ีขอรับความชŠวยเหลือน้ันเปŨนบุคคลท่ีองคŤการบริหารสŠวนต�าบลและเทศบาลไดšส�ารวจและจัดเก็บขšอมูลǰ
ดังกลŠาวแลšวǰ องคŤการบริหารสŠวนจังหวัดไมŠตšองบันทึกขšอมูลประชาชนที่ขอรับความชŠวยเหลือลงในระบบขšอมูลǰ
ขององคŤกปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ(INFO)ǰแตŠสามารถน�ารายชื่อของประชาชนที่ไดšรับความเดือดรšอนที่ส�ารวจโดยองคŤการ
บริหารสŠวนต�าบลและเทศบาลมาใชšในการพิจารณาชŠวยเหลือประชาชนตามǰขšอǰ๑๒ǰแหŠงระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ�านาจหนšาที่ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰพ.ศ.ǰ๒๕๖๐ǰไดšǰ
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กระทรวงมหาดไทยไดšก�าหนดแนวทางปฏิบัติในการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
โดยใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นจัดต้ังศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นและมอบหมายǰ
ใหšบุคลากรขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินปฏิบัติหนšาที่ในศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
พรšอมทั้งǰ ก�าหนดใหšจังหวัดรวบรวมผลการชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰรายงานใหšกระทรวง
มหาดไทยทราบทุกวันท่ีǰ๕ǰของเดือนǰทั้งนี้ǰกรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถ่ินǰไดšก�าหนดแนวทางปฏิบัติในการรายงานผลǰ
การชŠวยเหลือประชาชนของศูนยŤชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ โดยก�าหนดใหšจังหวัดǰ
แจšงทšองถ่ินจังหวดัǰ ประสานงานใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินบันทึกและปรับปรุงขšอมูลในระบบขšอมูลกลางองคŤกร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ (INFOǰ ระบบใหมŠ)ǰ ตามข้ันตอนการบันทึกขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชนลงในระบบขšอมูลกลาง
ขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰINFOǰดังนี้

๑ เขšำเว็บไซต์ǰhttp://info.dla.go.th/ǰ
ǰǰǰǰǰǰǰหรือผŠำนǰQRǰCodeǰดšำนลŠำง

๒ ล็อกอินเขšำสูŠระบบǰโดยกรอกǰuserǰ
ǰǰǰǰǰǰǰและǰpassword

บททีǰ่ǰ๖ǰǰกำรรำยงำนผล
กำรปฏิบตัิงำนของศูนย์ชŠวยเหลือประชำชน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

๓ ด�ำเนินกำรบันทกึขšอมูลตำมขั้นตอนǰดังน้ี ขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชน

กำรเขšำสูŠเมนูดšำนกำรจัดกำรภำยในและธรรมำภิบำลǰ>ǰขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน

๑ คลิกเมนูดšานท่ีǰ๖ǰการจัดการภายในและธรรมาภิบาล
๒ คลิกเลือกแมนยูŠอยขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชน
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๑ ระบุเลขบัตรประจ�าตัวประชาชนǰ
ǰǰǰǰǰǰ*บังคับกรอก
๒ ระบุชื่อǰ-ǰนามสกลุǰ*บังคับกรอก
๓ ระบุเพศ
๔ ระบุเช้ือชาติ
๕ ระบุสัญชาติ
๖ ระบุศาสนา
๗ ระบุอาชีพ

ขั้นตอนกำรบันทึกขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน

๑ ใหšคลิกที่ปุśมǰเพิ่มขšอมูลǰ ๒ ระบบจะแสดงหนšากรอกขšอมูล

กำรเพิ่มขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน

๘ ระบุหมูŠโลหิต
๙ ระบุวัน/เดือน/ปŘเกิด
๑๐ ระบุสังกัดหนŠวยงาน
ขšอมูลที่อยูŠตามบัตรประจ�าตัวประชาชน
๑๑ ระบุเลขท่ีบšาน
๑๒ ระบุจังหวัด
๑๓ ระบุอ�าเภอ
๑๔ ระบุต�าบล

๑๕ ระบุหมูŠที่
๑๖ ระบุรหัสไปรษณียŤ
๑๗ ระบุเบอรŤโทรศัพทŤ
๑๘ ระบุเพิ่มขšอมูลขอความชŠวยเหลือ
๑๙ หลังจากกรอกขšอมูลจนครบและ
ǰǰǰǰǰǰถูกตšองǰใหšกดปุśมบันทึกขšอมูล
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๑ เลอืกรายการท่ีตšองการคšนหาขšอมูลǰ ǰ ๒ ใสŠรายละเอียดแลšวคลิกปุśมคšนหา

๑ เลอืกรายการขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชนǰที่ตšองแกšไขǰโดยกดปุśมแกšไข
๒ แกšไขขšอมูลการชŠวยเหลือประชาชน

กำรคšนหำขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน

กำรแกšไขขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน
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๑ เลอืกรายการท่ีตšองการขšอมูล
๒ คลิกปุśมลบขšอมูลǰหากตšองการลบขšอมูลใหšคลิกปุśมตกลง
ǰǰǰǰǰǰหากไมŠตšองการลบขšอมูลใหšคลิกปุśมยกเลิก

กำรลบขšอมูลกำรชŠวยเหลือประชำชน

๓ หลังจากท่ีแกšไขขšอมูลเรียบรšอยแลšวǰใหšกดปุśมบันทึกขšอมูล
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นอกจากนีǰ้ กรมสŠงเสรมิการปกครองทšองถ่ินǰ ก�าหนดใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินรายงานขšอมูลการใหšความǰ
ชŠวยเหลือประชาชนǰ(การด�ารงชีวิต)ǰจากสถานการณŤการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰเพื่อใหšมีขšอมูล
การชŠวยเหลือประชาชนขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตในการด�ารงชีพโดยǰ
บันทกึขšอมูลการใชšจŠายงบประมาณเพื่อชŠวยเหลือประชาชนในระบบรายงานทุกคร้ังที่มีการเบิกจŠายเงินเพ่ือน�าไปชŠวยเหลือ
ประชาชนจากสถานการณŤการแพรŠระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาǰ(COVIDǰ-ǰ19)ǰตามขั้นตอนการใชšระบบงานǰดังนี้

คูŠมือกำรบันทึกǰระบบรำยงำนกำรใหšควำมชŠวยเหลือประชำชนǰ(กำรด�ำรงชีวิต)ǰ
ǰǰǰǰจำกสถำณกำรณ์กำรแพรŠระบำดของเช้ือไวรัสโคโรนำǰ(COVIDǰ-ǰ19)

ขั้นตอนการเขšาใชšงานระบบ ๑ เช่ือมตŠอระบบอินเตอรŤเน็ตกับเครื่องคอมพิวเตอรŤ
๒ เปŗดใชšงานผŠานǰwebǰbrowserǰแลšวเขšาสูŠเว็บไซตŤระบบรายงานการใหšความชŠวยเหลือ
ǰǰǰǰǰǰประชาชนǰ(การด�ารงชีวิต)ǰจากสถาณการณŤการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาǰ
ǰǰǰǰǰǰ(COVIDǰ-ǰ19)

http:/covidhelp.moi.go.th

๓ คลิกที่เมนูǰ“Login-เขšาสูŠระบบ”
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กำรǰLogin

กำรบันทึกขšอมูล

๑ ใสŠǰ“UserǰName”ǰโดยใสŠรหัสǰอปท.ǰ(๘ǰหลัก)ǰและǰǰ
“Password”ǰสามารถขอรหัสผŠานไดšท่ีǰสถจ.ǰ(หากมีปŦญหาǰ
ไมŠสามารถเขšาใชšงานระบบไดšǰ กรุณาติดตŠอศูนยŤเทคโนโลยี
สารสนเทศทšองถิ่นǰ๐ǰ๒๒๔๑ǰ๙๐๐๐ǰตŠอǰ๑๑๐๗,ǰ๑๑๐๙)
๒ คลิกปุśมǰ“เขšาสูŠระบบ”ǰ
๓ ระบบจะแสดงรายงานการใหšความชŠวยเหลือประชาชนǰ
(การด�ารงชีวิต)ǰ จากสถาณการณŤการแพรŠระบาดของǰ
เช้ือไวรัสโคโรนาǰ(COVIDǰ-ǰ19)

ใสŠรำยละเอียดขšอมูลǰดังนี้
๑ หนŠวยงานǰ(ขึ้นอัตโนมัติ)
๒ วันท่ีใหšความชŠวยเหลือǰ(คลิกเลือกวันที่)
๓ ประเภทการใหšความชŠวยเหลือ
๔ งบประมาณท่ีใชšǰ(งบประมาณรายจŠายประจ�าปŘ/
ǰǰǰǰǰǰเงนิสะสม/เงินทุนส�ารองเงินสะสม)

๕ จ�านวนคน
๖ จ�านวนครัวเรือน
๗ คลิกปุśมǰบันทึกขšอมูล
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กำรแกšไขขšอมูล

กำรลบขšอมูล

ใสŠรำยละเอียดขšอมูลǰดังนี้
๑ แกšไขวันท่ีใหšความชŠวยเหลือǰ(คลิกเลือกวันที่)
๒ แกšไขประเภทการใหšความชŠวยเหลือ
๓ แกšไขงบประมาณท่ีใชšǰ(งบประมาณรายจŠายประจ�าปŘ/
ǰǰǰǰǰǰเงินสะสม/เงินทุนส�ารองเงินสะสม)

๔ แกšไขจ�านวนคน
๕ แกšไขจ�านวนครัวเรือน
๖ คลิกบันทึกแกšไขขšอมูล

๑ คลิกปุśมǰ“ยืนยันลบขšอมูล”ǰ
หากต šองการลบขšอมูลǰ
หากไมŠตšองการลบขšอมูล
ใหšคลิกปุśมǰ“Cancel”
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ขั้นตอนกำรพิมพ์
ǰǰǰǰรำยงำน

รำยละเอียดขšอมูลǰดังนี้
๑ พิมพŤรายงาน

๒ ออกรายงานในรูปแบบǰExcelǰFileǰ(.xlsx)

กำรออกจำกระบบ
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ภำคผนวก



ǰ หนšาǰǰǰ๔ǰ
เลŠมǰǰǰ๑๓๓ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๑๒๓ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๗ǰǰǰพฤษภาคมǰǰǰ๒๕๕๙ǰ
ǰ

ǰ

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ
วŠาดšวยเงินอดุหนนุขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰǰ

พ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰ
ǰ

ǰ

โดยท่ีเปŨนการสมควรกําหนดระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰǰǰ

อาศัยอํานาจตามความในมาตราǰǰ๖ǰǰและมาตราǰǰ๗๖ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰ
พ.ศ.ǰǰ๒๕๔๐ǰǰมาตราǰǰ๖๙ǰǰและมาตราǰǰ๗๗ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๔๙๖ǰǰมาตราǰǰ๕ǰǰ
และมาตรา ǰǰ๘๘ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารสŠวนตําบล ǰǰพ .ศ. ǰ ǰ๒๕๓๗ǰǰ
รฐัมนตรวีŠาการกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไวšǰǰดังน้ีǰǰǰ

ขšอǰ ๑ǰ ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰ“ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุนขององค์กร
ปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙”ǰ

ขšอǰ ๒ǰ ระเบียบนี้ใหšใชšบังคับตั้งแตŠวันถัดจากวนัประกาศในราชกจิจานุเบกษาเปŨนตšนไปǰǰǰ
ขšอǰ ๓ǰ ในระเบียบน้ีǰ
“เงินอุดหนนุ”ǰǰหมายความวŠาǰǰเงินท่ีองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินต้ังงบประมาณอดุหนุนǰǰใหšแกŠหนŠวยงาน

ที่ขอรบัเงินอดุหนนุเพื่อใหšดาํเนินการตามภารกิจที่อยูŠในอาํนาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินตามกฎหมายǰ
“องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน”ǰǰหมายความวŠาǰǰองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰเทศบาลǰǰและองคก์าร

บริหารสŠวนตาํบลǰ
“หนŠวยงานที่ขอรับเงนิอุดหนนุ”ǰǰหมายความวŠาǰǰǰ
(๑)ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้งǰ
(๒)ǰ สŠวนราชการǰǰไดšแกŠǰǰสŠวนราชการตามกฎหมายวŠาดšวยระเบยีบบริหารราชการแผŠนดินǰ
(๓)ǰ รฐัวิสาหกิจǰǰไดšแกŠǰǰการไฟฟŜาǰǰและการประปาǰ
(๔)ǰ องค์กรประชาชนǰǰไดšแกŠǰǰองค์กรซ่ึงเปŨนการรวมของประชาชนท่ีจัดต้ังโดยถูกตšองǰ

ตามกฎหมายระเบียบหรือขšอบังคับของหนŠวยงานของรัฐǰǰหรือหนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยǰǰǰ
และมีการดําเนินการอยŠางตŠอเน่ืองมาแลšวไมŠนšอยกวŠาหนึ่งปŘǰ

(๕)ǰ องค์กรการกุศล ǰǰไดšแกŠǰǰองค์กรทางศาสนา ǰǰหรือองค์กร ซ่ึง มี วัตถุประสงค์หลักǰ
เพ่ือดําเนินงานการกุศลหรือบําเพ็ญสาธารณประโยชน์มิใชŠการมุŠงแสวงหากําไรที่จัดต้ังโดยถูกตšองǰ
ตามกฎหมายǰǰหรือระเบียบǰǰหรือขšอบังคับของหนŠวยงานของรัฐǰ

ขšอǰ ๔ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจตั้งงบประมาณใหšเงินอุดหนุนหนŠวยงานที่ขอรับǰ
เงนิอดุหนนุไดšภายใตšหลกัเกณฑ์ǰǰดังน้ีǰǰǰ

(๑)ǰ โครงการท่ีจะใหšเงินอุดหนุนตšองเปŨนภารกิจท่ีอยูŠในอํานาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองǰǰǰ
สŠวนทšองถ่ินผูšใหšเงนิอดุหนนุตามกฎหมายǰǰและตšองไมŠมลัีกษณะเปŨนเงินทุนหมนุเวียนǰ

ภำคผนวกǰ๑
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ǰ หนšาǰǰǰ๕ǰ
เลŠมǰǰǰ๑๓๓ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๑๒๓ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๗ǰǰǰพฤษภาคมǰǰǰ๒๕๕๙ǰ
ǰ

ǰ

(๒)ǰ ประชาชนในเขตองค์กรปกครองสŠวนทšอง ถ่ินผูš ใหš เ งินอุดหนุนตšองไดš รับประโยชนǰ์ǰǰ
จากโครงการที่จะใหšเงนิอดุหนนุǰ

(๓)ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นตšองใหšความสํา คัญกับโครงการอันเปŨนภารกิจหลักǰǰǰ
ตามแผนพัฒนาทšองถ่ินที่จะตšองดําเนินการเองǰǰและสถานะทางการคลังกŠอนท่ีจะพจิารณาใหšเงนิอดุหนนุǰ

(๔)ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดเห็นสมควรใหšเงินอุดหนุนแกŠหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนǰǰ
ใหšนําโครงการขอรับเงินอุดหนุนของหนŠวยงานดังกลŠาวบรรจุไวšในแผนพัฒนาทšองถ่ินǰǰและตั้งงบประมาณไวšǰǰ
ในหมวดเงินอุดหนุนของงบประมาณรายจŠายประจําปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติมǰǰหšามจŠายจากเงินสะสมǰǰ
ทุนสํารองเงินสะสมǰǰหรือเงินกูšǰǰ ǰ

ขšอǰ ๕ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจตั้งงบประมาณใหšเ งินอุดหนุนหนŠวยงานที่ขอรับǰ
เงนิอดุหนนุไดšไมŠเกนิอัตราสŠวนของรายไดšจรงิในปŘงบประมาณท่ีผŠานมาโดยไมŠรวมเงินอุดหนุนที่รัฐจดัสรรใหšǰǰ
ดังนี้ǰ

(๑)ǰ องค์การบริหารสŠวนจงัหวัดǰǰǰ ǰ ไมŠเกนิรšอยละสิบǰ
(๒)ǰ เทศบาลนครǰǰǰǰ ǰ ไมŠเกนิรšอยละสองǰ
(๓)ǰ เทศบาลเมอืงและเทศบาลตําบลǰǰǰ ǰ ไมŠเกนิรšอยละสามǰ
(๔)ǰ องค์การบริหารสŠวนตาํบลǰǰǰ ǰ ไมŠเกนิรšอยละหšาǰ
กรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดจะตั้งงบประมาณใหšเงินอุดหนุนเกินอัตราตามวรรคหนึ่งǰǰǰ

ใหšขออนุมัติจากผูšวŠาราชการจังหวัดเปŨนรายกรณีกŠอนการต้ังงบประมาณǰǰโดยสŠวนท่ีเกินจะตšองไมŠเกินǰ
หน่ึงเทŠาของอัตราสŠวนตามวรรคหนึ่งǰǰและใหšระบุเหตุผลความจําเปŨนและประโยชน์ที่ประชาชนจะไดšรับ
เพื่อประกอบการพิจารณาǰǰǰ

ขšอǰ ๖ǰ กรณีที่เปŨนภารกิจเฉพาะของรัฐวิสาหกิจซึ่งองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินไมŠสามารถ
ดําเนินการตามอํานาจหนšาท่ีไดšǰǰองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจรšองขอใหšรัฐวิสาหกิจดําเนินการǰǰǰ
ตามโครงการที่อยูŠในภารกิจดังกลŠาวแทนองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰโดยแจšงใหšรัฐวิสาหกิจจัดทํา
ประมาณการคŠาใชšจŠายสŠงใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินดําเนินการ
ตามขšอǰǰ๔ǰǰโดยถือวŠาประมาณการคŠาใชšจŠายดังกลŠาวเปŨนการเสนอโครงการขอรับเงินอุดหนุนตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๑)ǰǰ
ทั้งน้ีǰǰไมŠนาํเงนิอุดหนนุดังกลŠาวมานับรวมคาํนวณอยูŠในอตัราสŠวนตามขšอǰǰ๕ǰ

ขšอǰ ๗ǰǰกรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นต้ังงบประมาณใหšเงินอุดหนุนหนŠวยงานที่ขอรับǰ
เงินอุดหนุนโดยใชšเงินอุดหนุนที่ไดšรับในลักษณะท่ีกําหนดใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินดําเนินการไวšǰǰǰ
เปŨนการเฉพาะตามกฎหมายวŠาดšวยการกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหšแกŠองค์กรปกครองǰǰ
สŠวนทšองถิ่นǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นดําเนินการตามนั้นǰǰโดยใหšแจšงหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุน
เสนอโครงการเพื่อขอรับเงินอุดหนุนดังกลŠาวโดยไมŠตšองมีเงินงบประมาณในสŠวนของตนเองรŠวมสมทบǰǰǰ
เพื่อใชšจŠายในการดําเนินการโครงการที่ขอรับเงินอุดหนุนǰǰทั้งนี้ǰǰไมŠนําเงินอุดหนุนดังกลŠาวมานับรวม
คํานวณอยูŠในอัตราสŠวนตามขšอǰǰ๕ǰ
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ǰ หนšาǰǰǰ๖ǰ
เลŠมǰǰǰ๑๓๓ǰǰǰตอนพิเศษǰǰǰ๑๒๓ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๗ǰǰǰพฤษภาคมǰǰǰ๒๕๕๙ǰ
ǰ

ǰ

ขšอǰ ๘ǰ หนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนนุจากองคก์รปกครองสŠวนทšองถิ่นจะตšองดําเนินการภายใตš
หลกัเกณฑ์ǰǰดงัน้ีǰ

(๑)ǰ เสนอโครงการขอรับเงินอุดหนุนซึ่งตšองเปŨนภารกิจที่อยูŠในอํานาจหนšาที่ของหนŠวยงานǰ
ที่ขอรับเงินอุดหนุนตามกฎหมายǰǰระเบียบǰǰประกาศǰǰหรือขšอบังคับǰǰโดยแสดงเหตุผลความจําเปŨนǰ
และรายละเอียดของกจิกรรมในโครงการดังกลŠาวǰ

(๒)ǰ หนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนซ่ึงเปŨนองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นและสŠวนราชการǰǰยกเวšนกรณี
ตามขšอǰǰ๗ǰǰตšองมีงบประมาณในสŠวนของตนเองรŠวมสมทบเพ่ือใชšจŠายในการดําเนินการโครงการขอรับǰǰ
เงนิอุดหนนุǰ

ขšอǰ ๙ǰ เม่ืองบประมาณรายจŠายประจําปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติมǰǰมีผลใชšบังคับแลšวǰǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นแจšงหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนทราบǰǰโดยใหšแจšงหšามดําเนินการǰǰǰ
หรือกŠอหน้ีผูกพนักŠอนท่ีจะไดšรบัเงินอดุหนนุไปพรšอมกันǰ

กŠอนท่ีองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินจะเบิกจŠายเงินอุดหนุนใหšแกŠหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินจัดทําบันทึกขšอตกลงกับหัวหนšาหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนǰǰสําหรับ
องค์กรประชาชนและองค์กรการกุศลใหšจัดทําบนัทึกขšอตกลงกับผูšแทนของหนŠวยงานที่ขอรับเงนิอุดหนุนดังกลŠาวǰǰ
ไมŠนšอยกวŠาสามคนǰǰทั้งน้ีǰǰตามแบบที่ปลดักระทรวงมหาดไทยกาํหนดǰ

ขšอǰ ๑๐ǰ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินตรวจสอบสถานะการเงินและการคลังของตนǰǰหากมี
รายไดšเพียงพอǰǰจึงจะพิจารณาใหšเงินอุดหนุนแกŠหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนไดšǰǰโดยใหšเบิกจŠายǰ
จากงบประมาณรายจŠายประจาํปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพิ่มเตมิที่ตั้งไวšในหมวดเงินอดุหนนุǰ

ขšอǰ ๑๑ǰ การเบิกจŠายเ งินขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น ท่ีใหš เ งิน อุดหนุน ใหš เปŨน ไปǰǰǰ
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยการรับเงินǰǰการเบิกจŠายเงินǰǰการฝากเงินǰǰการเก็บรักษาเงินǰǰǰ
และการตรวจเงินขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๔๗ǰǰและท่ีแกšไขเพ่ิมเตมิǰ

ขšอǰ ๑๒ǰ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นผูšใหšเงินอุดหนุนติดตามและประเมินผลการดําเนินการ
โครงการของหนŠวยงานที่ขอรับเงนิอดุหนนุใหšเปŨนไปตามหลกัเกณฑ์และวิธีปฏิบตัทิี่กําหนดไวšในระเบียบนี้ǰǰǰ

ขšอǰ ๑๓ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดต้ังงบประมาณใหšเงินอุดหนุนไวšในงบประมาณรายจŠาย
ประจําปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพิ่มเติมǰǰและไดšเบิกจŠายเงินไปแลšวกŠอนวันท่ีระเบียบนี้มีผลใชšบังคับǰǰǰ
โดยปฏิบัติตามหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰดŠวนมากǰǰที่ǰǰมทǰǰ๐๘๐๘.๒/วǰǰ๗๔ǰǰลงวันท่ีǰǰ๘ǰǰมกราคมǰǰ๒๕๕๓ǰǰ
เร่ืองǰǰการต้ังงบประมาณรายจŠายและการใชšงบประมาณǰǰหมวดเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
หนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰที่ǰǰมทǰǰ๐๘๐๘.๒/วǰǰ๒๙๑๖ǰǰลงวันท่ีǰǰ๒๗ǰǰกันยายนǰǰ๒๕๕๓ǰǰเร่ืองǰǰแนวทางǰ
การตั้งงบประมาณรายจŠายหมวดเงินอดุหนนุเพิ่มเติมǰǰและหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰที่ǰǰมทǰǰ๐๘๐๘.๒/วǰǰ๒๖๙๗ǰǰ
ลงวันท่ีǰǰ๑๕ǰǰมิถุนายนǰǰ๒๕๕๕ǰǰเร่ืองǰǰการเบิกจŠายเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนเพื่อสนับสนุนกีฬาǰǰ
ใหšถอืวŠาเปŨนการใหšเงนิอดุหนนุขององคก์รปกครองสŠวนทšองถ่ินตามระเบียบนี้ǰ
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ǰ หนšาǰǰǰ๗ǰ
เลŠมǰǰǰ๑๓๓ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๑๒๓ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๗ǰǰǰพฤษภาคมǰǰǰ๒๕๕๙ǰ
ǰ

ǰ

สําหรับกรณีที่ยังมิไดšมีการเบิกจŠายเงินǰǰใหšปฏิบัติตามหนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยดังกลŠาว
ตŠอไปจนกวŠาจะแลšวเสร็จǰ

ขšอǰ ๑๔ǰ ใหšปลัดกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบียบนี้ǰǰและมีอํานาจตีความวินิจฉัยปŦญหาǰǰ
กาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีปฏิบัติเพื่อดําเนินการใหšเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰ

ǰ
ประกาศǰǰณǰǰวันที่ǰǰ๒๔ǰǰพฤษภาคมǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰ

พลเอกǰǰอนพุงษ์ǰǰเผŠาจนิดาǰ
รัฐมนตรวีŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ(ฉบับท่ีǰǰ2)ǰ

พ.ศ.ǰǰ2563ǰ
ǰ

ǰ

โดยท่ีเปŨนการสมควรแกšไขเพิ่มเติมหลักเกณฑ์เก่ียวกับเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ
เพ่ือใหšการใชšจŠายเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเปŨนไปอยŠางมีประสิทธิภาพǰǰประสิทธผิล
และเกิดประโยชนต์ŠอสŠวนรวมǰ

อาศัยอ านาจตามความในมาตราǰǰ๖ǰǰและมาตราǰǰ๗๖ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติองค์การบริหาร 
สŠวนจังหวัดǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๔๐ǰǰมาตราǰǰ๖๙ǰǰและมาตราǰǰ๗๗ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๔๙๖ǰǰ
มาตราǰǰ๕ǰǰและมาตราǰǰ๘๘ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารสŠวนต าบลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๓๗ǰǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไวšǰǰดังตŠอไปนี้ǰ

ขšอ ๑ ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰĶระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุนขององค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ(ฉบับที่ǰǰ2)ǰǰพ.ศ.ǰǰ2563”ǰ

ขšอ ๒ ระเบียบนี้ใหšใชšบงัคับต้ังแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปŨนตšนไปǰ
ขšอ ๓ บรรดาระเบยีบǰǰขšอบังคับǰǰประกาศǰǰค าส่ังǰǰหรือหนังสือสั่งการอื่นใดในสŠวนท่ีก าหนดไวš 

ในระเบียบนีǰ้ǰหรือซ่ึงขัดหรอืแยšงกับระเบียบนีǰ้ǰใหšใชšระเบียบน้ีแทนǰ
ขšอ ๔ ใหšยกเลิกค านิยามǰǰĶหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุน”ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทย

วŠาดšวยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰǰและใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ
ĶĶหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุน”ǰǰหมายความวŠาǰ
(๑) องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰและองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอื่นที่มีกฎหมายจัดต้ังǰ
(๒) สŠวนราชการǰǰไดšแกŠǰǰสŠวนราชการตามกฎหมายวŠาดšวยระเบียบบริหารราชการแผŠนดินǰ
(๓) รัฐวิสาหกจิǰǰไดšแกŠǰǰการไฟฟŜาǰǰการประปาǰǰและองค์การจัดการน้ าเสยีǰ
(๔) องค์กรประชาชนǰǰไดšแกŠǰǰองค์กรซ่ึงเปŨนการรวมของประชาชนท่ีจัดต้ังโดยถูกตšอง 

ตามกฎหมายระเบียบหรือขšอบังคับของหนŠวยงานของรัฐǰǰหรือหนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยǰǰ
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์สาธารณะǰǰและมีการด าเนินการอยŠางตŠอเน่ืองมาแลšวไมŠนšอยกวŠาหน่ึงปŘǰ

(5) องค์กรทางศาสนาซึ่งจัดต้ังถูกตšองตามกฎหมายǰǰระเบียบǰǰหรือขšอบังคับของหนŠวยงาน
ของรัฐǰǰเชŠนǰǰวัดǰǰมัสยิดǰ

(6) องค์กรการกุศลǰǰไดšแกŠǰǰองค์กรซึ่งมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อด าเนนิงานการกุศลหรือบ าเพญ็
สาธารณประโยชนǰ์ǰมิใชŠการมุŠงแสวงหาก าไรท่ีจัดต้ังตามกฎหมายǰǰระเบียบǰǰหรอืขšอบังคับของหนŠวยงาน
ของรัฐǰǰเชŠนǰǰมูลนิธิǰǰเหลŠากาชาดจังหวัด”ǰ

ขšอ ๕ ใหšยกเลิกความในǰǰ(1)ǰǰของขšอǰǰ4ǰǰของระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุน 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰǰและใหšใชšความตŠอไปน้ีแทนǰ

50
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



Ķ	๑)ǰǰโครงการท่ีจะใหšเงินอุดหนุนตšองเป็นภารกิจที่อยูŠในอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครอง  
สŠวนทšองถิ่นผูšใหšเงินอุดหนุนตามกฎหมายǰǰหšามมิใหšอุดหนนุโครงการท่ีมีลักษณะเป็นเงินทุนหมุนเวียนǰǰ
และโครงการท่ีมีลักษณะเป็นการจัดเลี้ยงอาหารǰǰหรือการจัดกิจกรรมนันทนาการǰ

หšามมิใหšอุดหนุนหนŠวยงานอื่นในการจัดหาครุภัณฑ์ยานพาหนะและขนสŠงǰǰเวšนแตŠจะอุดหนุน
ใหšแกŠองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นķǰ

ขšอ � ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ7ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุน 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ2559ǰǰและใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอǰǰ7ǰǰกรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินตั้งงบประมาณใหšเงินอุดหนุนหนŠวยงานท่ีขอรับ 
เงินอุดหนุนโดยใชšเงินอุดหนุนที่ไดšรับในลักษณะที่ก าหนดใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นด าเนินการไวš  
เป็นการเฉพาะตามกฎหมายวŠาดšวยการก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจใหšแกŠองค์กรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นด าเนินการตามนั้นǰ

ใหšหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนจัดท าประมาณการคŠาใชšจŠายโครงการและใหšองค์กรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินด าเนินการตามขšอǰǰ4ǰǰโดยถือวŠาประมาณการคŠาใชšจŠายดังกลŠาวเป็นการเสนอโครงการขอรับ
เงินอุดหนุนตามขšอǰǰ8ǰǰ(1)ǰǰโดยไมŠตšองมีเงินงบประมาณในสŠวนของตนเองรŠวมสมทบเพื่อใชšจŠาย 
ในการด าเนินการโครงการที่ขอรับเงินอุดหนุนǰǰทั้งนี้ ǰǰไมŠน าเงินอุดหนุนดังกลŠาวมานับรวมค านวณ  
อยูŠในอัตราสŠวนตามขšอǰǰ5”ǰ

ขšอ 7 ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๘ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุน 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰǰและใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอǰǰ๘ǰǰหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนจากองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นจะตšองด าเนินการภายใตš
หลักเกณฑǰ์ǰดังนี้ǰ

	1) เสนอโครงการขอรับเงินอุดหนุนซึ่งตšองเป็นภารกิจท่ีอยูŠในอ านาจหนšาท่ีของหนŠวยงาน  
ท่ีขอรับเงินอุดหนุนตามกฎหมายǰǰระเบียบǰǰประกาศǰǰหรือขšอบังคับǰǰโดยแสดงเหตุผลความจ าเป็น  
และรายละเอียดของกิจกรรมในโครงการดังกลŠาวǰ

(๒) หนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนซึ่งเป็นองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นหรือสŠวนราชการǰǰ 
ยกเวšนกรณีตามขšอǰǰ7ǰǰตšองมีงบประมาณในสŠวนของตนเองรŠวมสมทบเพื่อใชšจŠายในการด าเนินการ
โครงการขอรับเงนิอุดหนนุǰǰในกรณีเป็นโครงการกŠอสรšางǰǰปรับปรุงหรือซŠอมแซมสิ่งกŠอสรšางตามจ าแนก
งบประมาณǰǰตšองมีงบประมาณสมทบไมŠนšอยกวŠารšอยละย่ีสิบหšาของคŠาใชšจŠายโครงการǰǰเวšนแตŠกรณี  
เป็นนโยบายรัฐบาลหรอืกระทรวงมหาดไทยǰǰสŠวนกรณีอื่นǰๆǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นพิจารณา
ตามสถานะทางการคลังǰ

	�) หนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนนุตšองด าเนินการตามโครงการเองǰǰโดยไมŠสามารถมอบหมาย
ใหšหนŠวยงานอื่นด าเนินการแทนไดšķǰ
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ขšอ � ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๙ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยเงินอุดหนุน 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰǰและใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอǰǰ๙ǰǰเมื่องบประมาณรายจŠายประจ าปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพ่ิมเติมมีผลใชšบังคับแลšวǰǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นแจšงหนŠวยงานท่ีขอรับเงินอุดหนุนทราบǰǰและหšามหนŠวยงานท่ีรับเงินอุดหนุน
ด าเนินการหรือกŠอหนี้ผกูพนักŠอนที่จะไดšรับเงินอุดหนุนไปพรšอมกันǰǰเวšนแตŠกรณีมีความจ าเป็นเรŠงดŠวนǰǰ
หรือการอุดหนุนงบประมาณตามขšอǰǰ7ǰ

กŠอนท่ีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นจะเบิกจŠายเงินอุดหนุนใหšแกŠหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนǰǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินจัดท าบันทกึขšอตกลงกับหัวหนšาหนŠวยงานที่ขอรับเงนิอุดหนุนǰǰเวšนแตŠกรณี
การขอรับเงินอุดหนุนตามขšอǰǰ6ǰǰและขšอǰǰ7ǰǰส าหรับองค์กรประชาชนǰǰองค์กรทางศาสนาǰǰและองค์กร
การกุศลใหšจัดท าบนัทึกขšอตกลงกับผูšแทนของหนŠวยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนดังกลŠาวไมŠนšอยกวŠาสามคนǰǰ
ท้ังนี้ǰǰตามแบบที่ปลดักระทรวงมหาดไทยก าหนดķ 

 
ประกาศǰǰณǰǰวันท่ีǰǰ�ǰǰมถิุนายนǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖�ǰ

พลเอกǰอนุพงษ์ǰǰเผŠาจินดาǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ
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� หน้าǰǰǰ๓ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกนัยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰ ǰǰ

ǰ

ǰ

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยǰ
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลอืประชาชนตามอํานาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ

พ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰ

ǰ

โดยที่เป็นการสมควรกําหนดระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือǰ
ประชาชนตามอาํนาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰ

อาศัยอาํนาจตามความในมาตราǰǰ๖ǰǰและมาตราǰǰ๗๔ǰǰ(๙)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติองค์การบริหารǰǰ
สŠวนจังหวัดǰǰพ .ศ . ǰ ǰ๒๕๔๐ǰǰมาตราǰǰ๖๗ ǰǰ (๙ )ǰ ǰแหŠงพระราชบัญญัติ เทศบาลǰǰพ .ศ . ǰ ǰ๒๔๙๖ǰǰǰ
ซึ่ ง แกš ไข เ พ่ิมเติมโดยพระราชบัญญั ติ เทศบาล ǰ ǰ (ฉ บับที่ ǰ ǰ๔ ) ǰ ǰพ .ศ . ǰ ǰ๒๕๐๕ ǰ ǰมาตรา ǰ ǰ๗๗ǰǰǰ
แหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๔๙๖ǰǰมาตราǰǰ๕ǰǰและมาตราǰǰ๘๕ǰǰ(๑๐)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติสภาตําบล
และองค์การบริหารสŠวนตําบลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๓๗ǰǰรัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰǰจึงออกระเบียบไวšǰǰ
ดงัน้ีǰǰǰ

ขšอǰ ๑ǰ ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰ“ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอาํนาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐”ǰ

ขšอǰ ๒ǰ ระเบียบนี้ใหšใชšบังคับตั้งแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตšนไปǰǰ
ขšอǰ ๓ǰ ในระเบียบนี้ǰ
“การชŠวยเหลือประชาชน”ǰǰหมายความวŠาǰǰการใหšความชŠวยเหลือประชาชนที่ ไดš รับǰ

ความเดอืดรšอนǰǰหรือไมŠสามารถชŠวยเหลือตนเองไดšในการดํารงชพีǰǰโดยอาจใหšเปน็สิ่งของหรือจŠายเป็นเงินǰǰ
หรือการจัดบริการสาธารณะเพื่อใหšการชŠวยเหลือประชาชนในระดับเขตพื้นท่ีหรือทšองถิ่นǰǰตามอํานาจ
หนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ

“องค์กรปกครองสŠวนทšอง ถ่ิน”ǰǰหมายความวŠาǰǰองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰเทศบาลǰǰǰ
และองค์การบริหารสŠวนตาํบลǰ

“ผูšบริหารทšองถิ่น”ǰǰหมายความวŠาǰǰนายกองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰนายกเทศมนตรีǰǰǰ
และนายกองค์การบริหารสŠวนตาํบลǰ

“คณะกรรมการ”ǰǰหมายความวŠาǰǰคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินǰ

“บุคลากร”ǰǰหมายความวŠาǰǰบุคลากรขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰหรือประชาชนที่องค์กร
ปกครองสŠวนทšองถ่ินมอบหมายใหšปฏิบัติงานǰ

“สาธารณภัย”ǰǰหมายความวŠาǰǰสาธารณภัยตามกฎหมายวŠาดšวยการปŜองกันและบรรเทาǰ
สาธารณภัยǰ

ภำคผนวกǰ๒
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� หนา้ǰǰǰ๔ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกันยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰ ǰǰ

ǰ

ǰ

“การสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต”ǰ ǰ หมายความวŠาǰǰการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰ
ตามกฎหมายวŠาดšวยการฟŚŪนฟูสมรรถภาพคนพิการǰǰและใหšหมายรวมถึงการชŠวยเหลือเด็กǰǰเยาวชนǰǰ
ผูšสูงอายุǰǰผูšยากไรšǰǰผูšดšอยโอกาสǰǰผูšไรšที่พึ่งǰǰดšวยǰ

“โรคตดิตŠอ”ǰǰหมายความวŠาǰǰโรคตดิตŠอตามกฎหมายวŠาดšวยโรคติดตŠอǰ
“โรคตดิตŠออนัตราย”ǰǰหมายความวŠาǰǰโรคตดิตŠออนัตรายตามกฎหมายวŠาดšวยโรคติดตŠอǰ
“โรคติดตŠอที่ตšองเฝŜาระวัง”ǰǰหมายความวŠาǰǰโรคติดตŠอที่ตšองเฝŜาระวังตามกฎหมายǰ

วŠาดšวยโรคติดตŠอǰ
“โรคระบาด”ǰǰหมายความวŠาǰǰโรคระบาดตามกฎหมายวŠาดšวยโรคติดตŠอǰǰและโรคระบาดǰ

ตามกฎหมายวŠาดšวยโรคระบาดสัตว์ǰ
“ยา”ǰǰหมายความวŠาǰǰยาตามกฎหมายวŠาดšวยยาǰ
ขšอǰ ๔ǰ ใหšปลัดกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบียบนี้ǰǰและมีอํานาจตีความวินิจฉัย

ปŦญหาǰǰกําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีปฏบิัติเพื่อดําเนินการใหšเปŨนไปตามระเบียบน้ีǰ
หมวดǰǰ๑ǰ

หลกัการชŠวยเหลอืประชาชนǰ
ǰ

ǰ

ขšอǰ ๕ǰ การชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบนี้ǰǰจะตšองดําเนินการในขอบเขตอํานาจหนšาที่
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นตามกฎหมายǰǰโดยคํานึงถึงสถานะทางการคลังǰǰและความจําเปŨน
เหมาะสมǰ

ขšอǰ ๖ǰ ในกรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดเกิดสาธารณภัยในพ้ืนที่ของตนǰǰและตšอง
ดําเนินการชŠวยเหลือโดยฉับพลันทันทีǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นนั้นสามารถใหšความชŠวยเหลือไดš
ภายในขอบอาํนาจหนšาที่ตามกฎหมายǰǰโดยไมŠตšองเสนอคณะกรรมการพิจารณาǰ

ในกรณีการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰสําหรับการใหšความชŠวยเหลือ
เพ่ือเยียวยาและฟŚŪนฟูหลังเกิดภัยǰǰการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰǰหรือการปŜองกันและระงับ
โรคตดิตŠอตšองเสนอคณะกรรมการใหšความเหน็ชอบกŠอนǰǰ

ขšอǰ ๗ǰ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินที่ เกิดสาธารณภัยตามขšอǰǰ๖ǰǰประสานงานกับǰ
สŠวนราชการǰǰหนŠวยงานอื่นของรัฐǰǰองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอื่นǰǰเอกชนǰǰและองค์กรการกุศลǰ
ที่เกี่ยวขšองǰǰเพื่อใหšการชŠวยเหลือǰǰǰ

ในกรณีการชŠวยเหลือตามวรรคหน่ึงไมŠเพียงพอǰǰหรือมีความจําเปŨนตšองชŠวยเหลือผูšประสบภัย
เพิ่มเติมใหšเสนอคณะกรรมการพจิารณาǰǰทั้งนี้ǰǰไมŠเกนิหลักเกณฑ์ที่กําหนดในระเบียบนี้ǰ
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� หนา้ǰǰǰ๕ǰ
เลม่ǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพิเศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกันยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰǰǰ

ǰ

ǰ

องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดมีความจําเปŨนตšองชŠวยเหลือประชาชนนอกเหนือจากหลักเกณฑ์ǰǰ
การชŠวยเหลือตามระเบียบนี้ǰǰใหšขอความเห็นชอบจากปลัดกระทรวงมหาดไทยǰǰกŠอนใหšการชŠวยเหลือǰ

หมวดǰǰ๒ǰ
คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนǰ

ǰ

ขšอǰ ๘ǰ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นแตŠงตั้งคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนǰǰคณะหนึ่งǰǰ
เรียกวŠาǰǰ“คณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน”ǰ

(๑)ǰ กรณีองค์การบริหารสŠวนจงัหวัดǰǰประกอบดšวยǰ
ǰ (ก)ǰ นายกองค์การบริหารสŠวนจงัหวดัǰ เปŨนประธานกรรมการǰ
ǰ ǰ หรือรองนายกองค์การบริหารสŠวนจงัหวดัǰǰที่ไดšรบัมอบหมายǰǰ
ǰ ǰ จากนายกองคก์ารบริหารสŠวนจงัหวัดǰ
ǰ (ข)ǰ ทšองถ่ินจังหวดัǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰ (ค)ǰ ผูšแทนสŠวนราชการที่ไดšรับมอบหมายǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰ ǰ จากผูšวŠาราชการจงัหวดัจํานวนไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนǰǰǰ
ǰ (ง)ǰ ผูšแทนประชาคมǰǰที่นายกองค์การǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰ ǰ บริหารสŠวนจงัหวัดคัดเลอืกจํานวนไมŠเกนิǰǰ๓ǰǰคนǰ
ǰ (จ)ǰ ปลดัองคก์ารบริหารสŠวนจงัหวดัǰǰǰ เปŨนกรรมการและเลขานุการǰ
ǰ (ฉ)ǰ หวัหนšาหนŠวยงานขององค์การบริหารสŠวนจงัหวัดǰ เปŨนกรรมการและǰ
ǰ ǰ ที่ไดšรบัมอบหมายจากนายกองคก์ารบริหารสŠวนจงัหวดัǰǰǰ ผูšชŠวยเลขานกุารǰ
ǰǰǰ ǰ จํานวนไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนǰ
(๒)ǰ กรณีเทศบาลǰǰประกอบดšวยǰ
ǰ (ก)ǰ นายกเทศมนตรǰีǰหรือรองนายกเทศมนตรีǰ เปŨนประธานกรรมการǰ
ǰǰǰ ǰ ที่ไดšรบัมอบหมายจากนายกเทศมนตรǰี
ǰ (ข)ǰ ขšาราชการสํานกังานสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินจังหวัดǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰ ǰ ที่ทšองถ่ินจังหวดัมอบหมายǰǰǰ
ǰ (ค)ǰ ผูšแทนสŠวนราชการǰǰที่ไดšรบัมอบหมายจากนายอําเภอǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰǰǰ ǰ จาํนวนไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนǰǰǰ
ǰ (ง)ǰ ผูšแทนประชาคมǰǰที่นายกเทศมนตรคัีดเลอืกǰǰǰ เปŨนกรรมการǰ
ǰ ǰ จาํนวนไมŠเกนิǰǰ๓ǰǰคนǰ
ǰ
ǰ
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� หน้าǰǰǰ๖ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกันยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰǰǰ

ǰ

ǰ

ǰ (จ)ǰ ปลดัเทศบาลǰǰǰ ǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ และเลขานุการǰ
ǰ (ฉ)ǰ หัวหนšาหนŠวยงานของเทศบาลǰǰที่ไดšรับมอบหมายǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰ ǰ จากนายกเทศมนตรǰีǰจํานวนไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนǰǰǰ ǰ และผูšชŠวยเลขานกุารǰ
(๓)ǰ กรณีองค์การบริหารสŠวนตําบลǰǰประกอบดšวยǰ
ǰ (ก)ǰ นายกองค์การบริหารสŠวนตาํบลǰǰǰ ǰ เป็นประธานกรรมการǰ
ǰ ǰ หรือผูšที่ไดšรบัมอบหมายǰǰǰ
ǰ ǰ จากนายกองคก์ารบริหารสŠวนตําบลǰǰǰ
ǰ (ข)ǰ ขšาราชการสํานกังานสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินจังหวัดǰǰǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰǰǰ ǰ ที่ทšองถ่ินจงัหวดัมอบหมายǰǰǰ
ǰ (ค)ǰ ผูšแทนสŠวนราชการที่ไดšรบัมอบหมายจากนายอําเภอǰǰǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰǰǰ ǰ จาํนวนไมŠเกินǰǰ๒ǰǰคนǰǰǰ
ǰǰǰ (ง)ǰ ผูšแทนประชาคมǰǰที่นายกองค์การบริหารสŠวนตาํบลคดัเลอืกǰǰǰเป็นกรรมการǰ
ǰ ǰǰ จาํนวนไมŠเกนิǰǰ๓ǰǰคนǰ
ǰǰǰ (จ)ǰ ปลัดองคก์ารบริหารสŠวนตาํบลǰǰǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰǰǰǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ และเลขานุการǰ
ǰǰǰ (ฉ)ǰ หัวหนšาหนŠวยงานขององค์การบริหารสŠวนตําบลǰǰǰ ǰ เป็นกรรมการǰ
ǰǰ ǰ ที่นายกองคก์ารบริหารสŠวนตําบลมอบหมายǰǰǰ ǰ และผูšชŠวยเลขานุการ

ǰ ǰǰǰ จาํนวนไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนǰ ǰ
ขšอǰ ๙ǰ ใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰมีอํานาจหนšาที่ǰǰ

ดงัน้ีǰ
(๑)ǰ ใหšนํารายชื่อของประชาชนที่ ไดšรับความเ ดือดรšอนที่ สํารวจโดยหนŠวยงานของรัฐǰǰǰ

และรายชื่อประชาชนท่ียื่นลงทะเบียนขอรับความชŠวยเหลือตŠอองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นตามขšอǰǰ๑๒ǰǰǰ
มาใชšในการพิจารณาชŠวยเหลอืประชาชนตามระเบียบนี้ǰ

(๒)ǰ ปŗดประกาศรายช่ือประชาชนตามǰǰ(๑)ǰǰที่จะไดšรับความชŠวยเหลือǰǰณǰǰสํานักงานองค์กร
ปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและท่ีทาํการหมูŠบšานǰǰชุมชนใหšทราบǰǰเป็นเวลาไมŠนšอยกวŠาǰǰ๑๕ǰǰวันǰǰǰ

(๓)ǰ รายงานผลการพิจารณาใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเพ่ือดําเนินการตามอํานาจหนšาที่
ตŠอไปǰ

(๔)ǰ ควบคุมการปฏิบตัใิหšเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป็นธรรมǰ
(๕)ǰ การปฏิบตัหินšาที่อื่นǰๆǰǰตามที่กําหนดไวšในระเบียบน้ีǰ
ขšอǰ ๑๐ǰ การประชุมคณะกรรมการตามขšอǰǰ๗ǰǰตšองมีกรรมการมาประชุมไมŠนšอยกวŠากึ่งหน่ึง

ของจํานวนกรรมการทั้งหมดǰǰจงึจะเป็นองค์ประชุมǰǰǰ
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� หน้าǰǰǰ๗ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกนัยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰǰ ǰ

ǰ

ǰ

ในการประชมุคราวใดǰǰถšาประธานกรรมการไมŠมาประชุมหรือไมŠอาจปฏิบัติหนšาที่ไดšใหšกรรมการ
ที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปŨนประธานในที่ประชมุǰ

มติของที่ประชุมใหšถือเสียงขšางมากǰǰกรณีมีคะแนนเสียงเทŠากันǰǰใหšประธานในที่ประชุม
ลงคะแนนเพ่ิมขึ้นอกีหน่ึงเสียงเปŨนเสยีงชี้ขาดǰ

หมวดǰǰ๓ǰ
การใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานสาธารณภัยǰ

ǰ
ǰ

ขšอǰ ๑๑ǰ การใหšความชŠวยเหลือประชาชนผูšประสบสาธารณภัยǰǰหรือภัยพิบัติฉุกเฉินǰǰมีลักษณะǰǰ
เปŨนการชŠวยเหลือท่ีจําเปŨนท่ีตšองแกšไขโดยฉับพลันในการดํารงชีพและความเปŨนอยูŠของประชาชนǰǰหรือǰ
เปŨนการซŠอมแซมใหšคืนสูŠสภาพเดิมǰǰอันเปŨนการบรรเทาความเดือดรšอนเฉพาะหนšาǰǰองค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินสามารถใหšความชŠวยเหลือไดšทนัทǰีǰภายใตšขอบอาํนาจหนšาที่ตามกฎหมายǰ

กรณีสิ่งสาธารณประโยชน์ที่อยูŠในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินไดšรับǰ
ความเสียหายǰǰหากองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเห็นวŠาǰǰการซŠอมแซมใหšคืนสูŠสภาพเดิมจะไมŠคุšมคŠาǰǰǰ
และการกŠอสรšางใหมŠจะเกิดประโยชน์ตŠอทางราชการมากกวŠาǰǰใหšเสนอคณะกรรมการเปŨนผูšพิจารณาǰ
ใหšความเหน็ชอบกŠอนการใชšจŠายงบประมาณโดยใหšคํานงึถึงสถานะทางการคลังǰ

หมวดǰǰ๔ǰ
การใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตǰ

ǰ
ǰ

ขšอǰ ๑๒ǰ การใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰǰนอกจากกรณีǰǰ
การชŠวยเหลือดšานสาธารณภัยฉุกเฉินǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินประกาศใหšประชาชนที่ประสงคǰ์
จะขอรับความชŠวยเหลือǰǰยื่นลงทะเบียนเพ่ือขอรับความชŠวยเหลือตŠอองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰǰ
เพื่อเสนอคณะกรรมการตามขšอǰǰ9ǰǰǰ

หมวดǰǰ๕ǰ
การปŜองกนัและควบคมุโรคตดิตŠอǰ

ǰ
ǰ

ขšอǰ ๑๓ǰ เม่ือเกิดโรคติดตŠอǰǰโรคติดตŠออันตรายǰǰโรคติดตŠอท่ีตšองเฝŜาระวังǰǰหรือโรคระบาดǰǰ
หรือมีเหตุสงสัยวŠาไดšเกิดโรคดังกลŠาวในเขตพ้ืนที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินใดǰǰใหšองค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถ่ินนั้นดําเนนิการหรือสนบัสนุนใหšมีการปŜองกันǰǰการควบคุมǰǰการแพรŠǰǰและการระงับการระบาด
ของโรคน้ันǰǰหรือสรšางภูมิคุšมกันโรคใหšกับผูšที่มีภาวะเสี่ยงǰǰรวมท้ังการประชาสัมพันธ์ǰǰองค์ความรูšเก่ียวกับ
โรคติดตŠอǰǰการชŠวยเหลือหนŠวยงานของรัฐและเอกชนใหšเกิดการปฏิบัติการตามนโยบายและแผนǰ
การเฝŜาระวังǰǰปŜองกันǰǰและควบคุมโรคติดตŠอǰ
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� หน้าǰǰǰ๘ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพเิศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกนัยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰǰǰ

ǰ

ǰ

ขšอǰ ๑๔ǰ ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินที่เกิดโรคหรือมีเหตุสงสัยไดšวŠาเกิดโรคตามขšอǰǰ๑๓ǰǰ
ประสานหนŠวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการปŜองกันǰǰการควบคุมǰǰการแพรŠǰǰและการระงับการระบาดของโรคǰǰ
โดยใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินรŠวมดาํเนนิการหรือสนับสนุนการดําเนินการดังกลŠาวǰǰǰ

กรณีมีหนŠวยงานที่รับผิดชอบภารกิจดังกลŠาวǰǰแตŠไมŠสามารถดําเนินการไดšอยŠางครอบคลุมǰǰ
หรือไมŠสามารถระงับการระบาดของโรคติดตŠอไดšǰǰจะสŠงผลทําใหšเกิดการแพรŠระบาดǰǰที่เป็นอันตรายǰ
ตŠอสุขภาพและชีวิตของประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถดําเนินการǰǰการปŜองกันǰ
และควบคุมโรคไดšǰǰǰ

ขšอǰ ๑๕ǰ องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถเบิกจŠายคŠาใชšจŠายตŠางǰๆǰǰที่เกิดขึ้นในการปŜองกัน
และควบคุมโรคติดตŠอǰǰดังนี้ǰǰǰ

(๑)ǰ ยาǰǰเวชภัณฑ์ǰǰและวัสดุที่ใชšในการปŜองกันควบคุมโรคติดตŠอǰǰเชŠนǰǰถุงมือยางหรือหนังǰǰǰ
ผšาปŗดปากหรอืปŗดจมูกǰǰรองเทšายางหุšมสšนสูงใตšเขŠาǰǰ(รองเทšาบู๊ต)ǰǰหรือเส้ือกันฝนǰ ǰ

(๒)ǰ เคร่ืองแตŠงกายและอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงǰ
ความจาํเปน็ǰǰเหมาะสมǰǰและประหยัดǰ

หมวดǰǰ๖ǰ
หลกัเกณฑ์การชŠวยเหลอืǰǰǰ

ǰ
ǰ

ขšอǰ ๑๖ǰ การชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ǰǰวิธีการǰǰเง่ือนไขǰǰที่กําหนดไวšใน
ระเบียบน้ีǰǰดังตŠอไปน้ีǰ

(๑)ǰ การชŠวยเหลือผูšประสบสาธารณภัยǰǰหรือภัยพิบัติฉุกเฉินǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น
พิจารณาใชšจŠายงบประมาณชŠวยเหลือประชาชนตามหลกัเกณฑ์ของกระทรวงการคลังǰǰโดยอนุโลมǰ

(๒)ǰ การชŠวยเหลือดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน
พิจารณาใชšจŠายงบประมาณชŠวยเหลือประชาชนǰǰตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและǰ
ความมั่นคงของมนุษย์ǰǰโดยอนุโลมǰǰǰ

(๓)ǰ การชŠวยเหลือประชาชนดšานการปŜองกันและระงับโรคติดตŠอใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น
พิจารณาใชšจŠายงบประมาณชŠวยเหลือประชาชนตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงสาธารณสุขǰǰโดยอนุโลมǰ

หมวดǰǰ๗ǰ
การใชšจŠายงบประมาณเพื่อการชŠวยเหลือประชาชนǰ

ǰ
ǰ

ขšอǰ ๑๗ǰ การชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินจัดทําโครงการแสดง
สาระสําคัญของกิจกรรมที่ตšองดําเนินการและบรรจุไวšในแผนพัฒนาทšองถ่ินǰǰและตั้งจŠายในขšอบัญญัติǰ
หรือเทศบัญญัติงบประมาณรายจŠายประจําปŘหรืองบประมาณรายจŠายเพิ่มเติมใหšถูกตšองตามประเภทǰ

58
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



� หน้าǰǰǰ๙ǰ
เล่มǰǰǰ๑๓๔ǰǰǰตอนพิเศษǰǰǰ๒๔๒ǰǰǰงǰ ราชกิจจานุเบกษาǰ ๒๙ǰǰǰกันยายนǰǰǰ๒๕๖๐ǰ
ǰǰǰǰǰ

ǰ

ǰ

ของรายจŠายǰǰทั้งนี้ǰǰใหšชี้แจงเหตุผลความจําเปŨนท่ีจะตšองต้ังงบประมาณดังกลŠาวไวšในคําชี้แจงประกอบ
งบประมาณรายจŠายดšวยǰ

ขšอǰ ๑๘ǰ กรณีเกิดสาธารณภัยฉุกเฉินǰǰจําเปŨนเรŠงดŠวนǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นเบิกจŠาย
จากงบกลางǰǰประเภทเงินสํารองจŠายǰǰในขšอบัญญัติหรือเทศบัญญัติงบประมาณรายจŠายประจําปŘǰǰǰ
โดยโครงการǰǰไมŠจาํเปŨนตšองอยูŠในแผนพัฒนาทšองถ่ินǰ

ขšอǰ ๑๙ǰ เพ่ือเปŨนการอํานวยความสะดวกแกŠประชาชนǰǰองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถ
จัดใหšมีศูนย์ปฏิบัติการรŠวมในการชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰโดยใชšเปŨนสถานท่ีกลางǰǰ
เพื่อเปŨนศูนย์รวบรวมขšอมูลปŦญหาความตšองการของประชาชนǰǰการประสานงานกับหนŠวยงานอ่ืนǰๆǰǰǰ
ที่เก่ียวขšองǰǰสําหรับวิธีการปฏิบัติงานใหšเปŨนไปตามหลักเกณฑ์ที่กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถ่ินกําหนดǰǰ
โดยองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นอาจพิจารณาสนับสนุนงบประมาณเพื่อเปŨนคŠาใชšจŠายที่จําเปŨนǰ
ในการบริหารงานของสถานท่ีกลางดังกลŠาวใหšแกŠองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินหรือสŠวนราชการท่ีเปŨนท่ีตั้ง
ของสถานที่กลางดําเนนิการแทนกไ็ดšǰǰǰ

ขšอǰ ๒๐ǰ กรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšใชšจŠายงบประมาณในการใหšความชŠวยเหลือตามǰ
ขšอǰǰ๑๑ǰǰขšอǰǰ๑๒ǰǰและขšอǰǰ๑๓ǰǰไประยะหนึ่งแลšวและคาดการณ์ไดšวŠาǰǰหากจะใชšงบประมาณเพื่อใหšǰ
ความชŠวยเหลือตŠอไปอาจสŠงผลกระทบตŠอสถานะทางการคลังในการบริหารหรือการจัดบริการสาธารณะ
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นรายงานตŠอสŠวนราชการท่ีเกี่ยวขšองǰǰเพ่ือใหš
ความชŠวยเหลือตŠอไปǰ

ขšอǰ ๒๑ǰ เม่ือสิ้นสุดการดําเนินการตามโครงการชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองǰ
สŠวนทšองถิ่นประชาสัมพันธ์ผลการดําเนินการใหšประชาชนทราบโดยท่ัวกันǰǰเปŨนเวลาไมŠนšอยกวŠาǰǰ๑๕ǰǰวันǰǰ
โดยใหšติดประกาศǰǰณǰǰสํานกังานองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและท่ีทําการหมูŠบšานและชมุชนǰ

บทเฉพาะกาลǰ
ǰ

ǰ

ขšอǰ ๒๒ǰ กรณีที่อ งค์กรปกครองสŠ วนทšอง ถ่ินใดไดšชŠ วยเหลือประชาชนตามระเ บียบ
กระทรวงมหาดไทยǰǰหรือหนังสือส่ังการกระทรวงมหาดไทยǰǰและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวขšองแลšวแตŠกรณีǰǰ
กŠอนวันที่ระเบียบนี้ใชšบังคับǰǰใหšถอืวŠาเปŨนรายจŠายที่จŠายไดšตามระเบียบนี้ǰ

ขšอǰ ๒๓ǰ สําหรับการเบิกคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
ที่ไดšดําเนินการตามหลักเกณฑ์ของหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰหรือหนังสือส่ังการที่เก่ียวขšองกŠอนวันท่ี
ระเบียบน้ีǰǰใชšบังคับและยังดําเนินการไมŠแลšวเสร็จǰǰใหšดําเนินการตŠอไปไดšตามหลักเกณฑ์นั้นจนกวŠาǰ
จะแลšวเสรจ็ǰ

ǰ
ประกาศǰǰณǰǰวันที่ǰǰ๒๘ǰǰกันยายนǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰǰ

พลเอกǰǰอนพุงษ์ǰǰเผŠาจนิดาǰ
รัฐมนตรวีŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰǰ

(ฉบับท่ีǰǰ๒)ǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ǰ
ǰ
ǰ

โดยท่ีเป็นการสมควรแกšไขเพ่ิมเติมระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชน
ตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰใหšครอบคลุมสอดคลšองกับอ านาจหนšาที่ 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰและมีความเหมาะสมย่ิงขึ้นǰǰǰ

อาศัยอ านาจตามความในมาตราǰǰ๖ǰǰและมาตราǰǰ๗๔ǰǰ(๙)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติองค์การบริหาร
สŠวนจังหวัดǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๔๐ǰǰมาตราǰǰ๖๗ǰǰ(๙)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๔๙๖ǰǰซึ่งแกšไขเพ่ิมเติมǰǰ 
โดยพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰ(ฉบับที่ǰǰ๔)ǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๐๕ǰǰมาตราǰǰ๗๗ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰ
พ.ศ.ǰǰ๒๔๙๖ǰǰมาตราǰǰ๕ǰǰและมาตราǰǰ๘๕ǰǰ(๑๐)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร
สŠวนต าบลǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๓๗ǰǰรัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰǰจึงออกระเบียบไวšǰǰดังนี้ǰǰǰ

ขšอ ๑ ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰĶระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชน
ตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰ(ฉบับท่ีǰǰ๒)ǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ķǰ

ขšอ ๒ ระเบียบน้ีใหšใชšบงัคับต้ังแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตšนไปǰ
ขšอ ๓ ใหšยกเลิกความในบทนิยามค าวŠาǰǰĶการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิต”ǰǰในขšอǰǰ๓ǰǰ

ของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดš วยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ของ 
องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ

ĶการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต”ǰǰหมายความวŠาǰǰการสŠงเสริมหรือชŠวยเหลือบุคคล 
ใหšสามารถเขšาถึงปŦจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตไดšอยŠางปกติสุขในสังคมǰǰหรือการสŠงเสริมพัฒนาบุคคล 
ใหš มีความรูš ǰǰสามารถน าไปใชšในการพัฒนาคุณภาพชี วิตใหšดีขึ้นǰǰห รือผูš ท่ีมี ช่ืออยูŠ ในทะเบียน 
เพ่ือสวัสดิการแหŠงรัฐǰǰตามมติคณะรัฐมนตรǰีǰǰ

ขšอ ๔ ใหšเพ่ิมบทนิยามค าวŠาǰǰĶเกษตรกร”ǰǰและค าวŠาǰǰĶเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอย”ǰǰระหวŠางǰǰ
บทนิยามค าวŠาǰǰĶการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต”ǰǰกับบทนิยามค าวŠาǰǰĶโรคติดตŠอ”ǰǰในขšอǰǰ๓ǰǰ 
ของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰ

Ķเกษตรกร”ǰǰหมายความวŠาǰǰผูšประกอบอาชีพǰǰปลูกพืชǰǰเลี้ยงปศุสัต ว์ǰǰเลี้ยงสัตว์น้ าǰǰ 
และท านาเกลือǰǰท่ีมีรายชื่อเป็นเกษตรกรรายยŠอยǰǰและไดšขึ้นทะเบียนเกษตรกรǰǰหรือสมาชิกในครัวเรือน
ของผูšที่อยูŠในทะเบียนเกษตรกรของกรมสŠงเสริมการเกษตรǰǰหรือเป็นผูšมีรายชื่ออยูŠในทะเบียนผูšเลี้ยงสัตว์ǰǰ
ของกรมปศุสัตว์ǰǰหรือทะเบียนผูšเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าของกรมประมงǰ

Ķเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอย”ǰǰหมายความวŠาǰǰเกษตรกรผูšอยูŠในครอบครัวที่มีฐานะยากจนǰǰ 
มีรายไดšไมŠเพยีงพอตŠอการเล้ียงชีพǰǰมีชีวติอยŠางยากล าบากǰǰขาดแคลนปŦจจยัพ้ืนฐานǰ
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ขšอ ๕ ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๖ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือ
ประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความตŠอไปน้ีแทนǰ

Ķขšอǰǰ๖ǰǰกรณีเกิดสาธารณภัยในพื้นท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰไมŠวŠาจะมีการประกาศ
เขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินหรือไมŠก็ตามǰǰองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินสามารถ
ด า เนินการชŠวยเหลือประชาชนในเบื้องตšนǰǰโดยฉับพลันทันทีǰǰเ พ่ือการด ารงชีพǰǰหรือบรรเทา  
ความเดือดรšอนเฉพาะหนšาǰǰหรือระงับสาธารณภัยǰǰหรือเพื่อคุšมครองชีวิตและทรัพย์สินǰǰหรือปŜองกัน
ภยันตรายท่ีจะเกิดแกŠประชาชนǰǰไดšตามความจ าเปŨนǰǰภายใตšขอบอ านาจหนšาท่ีตามกฎหมายǰǰโดยไมŠตšอง
เสนอคณะกรรมการพิจารณาǰ

ในกรณีการชŠวยเหลือประชาชนǰǰเพ่ือเยียวยาและฟŚŪนฟูหลังเกิดสาธารณภัยǰǰหรือการสŠงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชวีิตǰǰหรือการปŜองกันและระงับโรคติดตŠอǰǰหรอืการชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมรีายไดšนšอยǰǰ
ใหšเสนอคณะกรรมการใหšความเห็นชอบกŠอนǰ

องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นใดมีความจ าเปŨนตšองชŠวยเหลือประชาชนนอกเหนือจากหลักเกณฑǰ์ǰ
การชŠวยเหลือตามระเบียบนีǰ้ǰใหšขอความเห็นชอบจากปลัดกระทรวงมหาดไทยǰǰกŠอนใหšการชŠวยเหลือķǰ

ขšอ ๖ ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๗ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลอื
ประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความตŠอไปน้ีแทนǰ

Ķขšอ ๗ กรณีมีความจ าเปŨนตšองใหšความชŠวยเหลือประชาชนเพ่ือเยียวยาหรือฟŚŪนฟูหลังเกิดǰǰ 
สาธารณภัยǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นด าเนินการǰǰดังนี้ǰ

  (๑) กรณีมีการประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
ในพ้ืนท่ีเกิดภัยǰǰใหšรายงานอ าเภอǰǰหรอืจังหวัดǰǰหรือหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองǰǰเพ่ือพิจารณาน าเงินทดรองราชการ
เพื่อการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยǰ

  (๒) กรณีมิไดšประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
ในพื้นที่เกิดภัยǰǰในการชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินเสนอคณะกรรมการพิจารณา
ใหšความชŠวยเหลือǰǰท้ังน้ีǰǰไมŠเกนิหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดในระเบียบน้ีķǰ

ขšอ ๗ ใหšยกเลิกความในǰǰ(ค)ǰǰของǰǰ(๒)ǰǰของขšอǰǰ๘ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰǰเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰ
และใหšใชšความตŠอไปน้ีแทนǰ

Ķ	ค)ǰǰผูšแทนสŠวนราชการǰǰท่ีไดšรับมอบหมายจากผูšวŠาราชการจังหวัดǰǰในกรณีคณะกรรมการ
ของเทศบาลนครหรือเทศบาลเมืองǰǰและนายอ าเภอǰǰในกรณีคณะกรรมการของเทศบาลต าบลǰǰจ านวนǰǰ
ไมŠเกนิǰǰ๒ǰǰคนķǰ

ขšอ ๘ ใหšยกเลิกความในǰǰ(ก)ǰǰของǰǰ(๓)ǰǰของขšอǰǰ๘ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰ
และใหšใชšความตŠอไปน้ีแทนǰ
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Ķ	ก)ǰǰนายกองค์การบริหารสŠวนต าบลǰǰหรือรองนายกองค์การบริหารสŠวนต าบลǰǰที่ไดšรับ
มอบหมายจากนายกองค์การบริหารสŠวนต าบลķǰ

ขšอ ๙ ใหšยกเลิกความในǰǰ(๑)ǰǰและǰǰ(๒)ǰǰของขšอǰǰ๙ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰǰเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰ
และใหšใชšความตŠอไปนี้แทนǰ

Ķ	๑) ใหšน ารายชื่อของประชาชนที่ไดšรับความเดือดรšอนท่ีส ารวจโดยหนŠวยงานของรัฐǰǰ 
และรายชื่อประชาชนที่ยื่นลงทะเบียนขอรับความชŠวยเหลือตŠอองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินตามขšอǰǰ๑๒ǰǰ
และสถานท่ีกลางǰǰตามขšอǰǰ๑๙ǰǰมาใชšในการพิจารณาชŠวยเหลือประชาชนตามระเบียบนี้ǰ

(๒) ปŗดประกาศรายช่ือประชาชนตามǰǰ(๑)ǰǰท่ีจะไดšรับความชŠวยเหลือǰǰณǰǰส านักงานองค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰสถานที่กลางǰǰและที่ท าการหมูŠบšานǰǰชุมชนใหšทราบǰǰเป็นเวลาไมŠนšอยกวŠาสิบหšาวนัķǰ

ขšอ ๑๐ ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๑๒ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠาย 
เพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความ
ตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอ ๑๒ การใหšความชŠวยเหลือประชาชนดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰǰนอกจาก
กรณีการชŠวยเหลือดšานสาธารณภัยฉุกเฉินǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นประกาศใหšประชาชนท่ีประสงค์
จะขอรับความชŠวยเหลือǰǰยื่นลงทะเบียนเพ่ือขอรับความชŠวยเหลือตŠอองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น  
เพ่ือเสนอคณะกรรมการตามขšอǰǰ๙ǰ

ในกรณีเกิดอัคคีภัยที่ไมŠ เขšาขŠายภัยพิบัติǰǰในการชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšอยูŠ ในดุลพินิจ  
ของคณะกรรมการตามระเบียบนี้ที่จะพิจารณาการใหšความชŠวยเหลือตามความจ าเป็นǰǰเหมาะสมǰǰท้ังนีǰ้ǰ
ไมŠเกินอัตราตามหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด”ǰǰǰ

ขšอ ๑๑ ใหšเพิ่มความตŠอไปนี้เป็นǰǰหมวดǰǰ๔/๑ǰǰการใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰǰ
และขšอǰǰ๑๒/๑ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ 
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰ

Ķหมวดǰǰ๔/๑ǰ
การใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๑๒/๑ องค์กรปกครองสŠวนทšอง ถ่ินอาจใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูš มีรายไดšนšอยǰǰ 
ท่ีประสบปŦญหาในการประกอบอาชีพǰǰในเรื่องดังตŠอไปน้ีķǰ

(ก) จัดหาหรือปรับปรุงแหลŠงน้ าเพ่ือการเกษตรǰ
(ข) การสนับสนุนอุปกรณ์ǰǰเคร่ืองมือเคร่ืองใชšในการปรับปรุงแหลŠงน้ าǰ
(ค) ประสานกับหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองเพ่ือใหšการสนบัสนุนดšานการเกษตรǰǰǰ
(ง) คŠาใชšจŠายอ่ืนǰๆǰǰที่เกี่ยวขšองǰǰตามท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนดǰǰǰ
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การใหšความชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰǰนอกจากกรณีการชŠวยเหลอืดšานสาธารณภัยฉุกเฉินǰǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นประกาศใหšเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰǰและประสงค์จะขอรับความชŠวยเหลือǰǰ
ยื่นลงทะเบียนขอรับความชŠวยเหลือตŠอองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰเพ่ือเสนอคณะกรรมการตามขšอǰǰ9ǰǰ
พจิารณา”ǰǰǰ

ขšอ ๑๒ ใหšยกเลิกความในǰǰ(๒)ǰǰของขšอǰǰ๑๖ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายǰǰ
เพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความ
ตŠอไปนี้แทนǰǰǰ

Ķ	๒)ǰǰการชŠวยเหลือดšานการสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น
พิจารณาใชšจŠายงบประมาณชŠวยเหลือประชาชนǰǰตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงมหาดไทยก าหนดǰǰ 
หรือหลักเกณฑข์องกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ǰǰโดยอนุโลมķǰ

ขšอ ๑๓ ใหš เพ่ิมความดังตŠอไปนี้เป็นǰǰ(๔)ǰǰของขšอǰǰ๑๖ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰ

Ķ	๔)ǰǰการชŠวยเหลือเกษตรกรผูšมีรายไดšนšอยǰǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นพิจารณาใชšจŠาย
งบประมาณชŠวยเหลือประชาชนǰǰตามหลักเกณฑข์องกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ǰǰโดยอนุโลมķǰ

ขšอ ๑๔ ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๒๐ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠาย 
เพ่ือชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความ
ตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอ ๒๐ กรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšใชšจŠายงบประมาณในการใหšความชŠวยเหลือ  
ตามขšอǰǰ๑๑ǰǰขšอǰǰ๑๒ǰǰขšอǰǰ๑๒/๑ǰǰและขšอǰǰ๑๓ǰǰไประยะหน่ึงแลšวและคาดการณ์ไดšวŠาǰǰหากจะใชš
งบประมาณเพ่ือใหšความชŠวยเหลือตŠอไปอาจสŠงผลกระทบตŠอสถานะทางการคลังในการบริหารหรือ 
การจัดบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนǰ ǰใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินรายงานตŠอ  
สŠวนราชการที่เกี่ยวขšองǰǰเพื่อใหšความชŠวยเหลือตŠอไปķǰ

ขšอ ๑๕ ใหšยกเลิกความในขšอǰǰ๒๑ǰǰของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠาย 
เพื่อชŠวยเหลือประชาชนตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๐ǰǰและใหšใชšความ
ตŠอไปนี้แทนǰ

Ķขšอ ๒๑ เม่ือสิ้นสุดการด าเนินการตามโครงการชŠวยเหลือประชาชนǰǰใหšองค์กรปกครองǰǰ 
สŠวนทšองถิ่นประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินการใหšประชาชนทราบโดยท่ัวกันǰǰเป็นเวลาไมŠนšอยกวŠาสิบหšาวันǰǰ
โดยใหšติดประกาศǰǰณǰǰส านักงานองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰสถานท่ีกลางǰǰและท่ีท าการหมูŠบšาน  
และชุมชนķ 

 
ประกาศǰǰณǰǰวันท่ีǰǰ��ǰǰธันวาคมǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ǰ

พลเอกǰǰอนุพงษǰ์ǰเผŠาจินดาǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยการเบิกคŠาใชšจŠายในการบริหารงานขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ

พ.ศ.ǰǰ����ǰ
ǰ

ǰ

โดยที่เปŨนการสมควรก าหนดระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยการเบิกคŠาใชšจŠายในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰเพ่ือใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินถือปฏิบัติǰǰǰ

อาศัยอ านาจตามความในมาตราǰǰ6ǰǰและมาตราǰǰ76ǰǰแหŠงพระราชบัญญติัองค์การบริหาร  
สŠวนจังหวัดǰǰพ.ศ.ǰǰ2540ǰǰมาตราǰǰ69ǰǰและมาตราǰǰ77ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ2496ǰǰ
มาตราǰǰ5ǰǰและมาตราǰǰ88ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติสภาต าบลและองคก์ารบริหารสŠวนต าบลǰǰพ.ศ.ǰǰ2537ǰǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไวšǰǰดังตŠอไปนี้ǰ

ขšอ � ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰĶระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยการเบิกคŠาใชšจŠายในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰพ.ศ.ǰǰ����ķǰ

ขšอ � ระเบียบน้ีใหšใชšบงัคับต้ังแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปŨนตšนไปǰ
ขšอ 3 ในระเบียบน้ีǰ
Ķองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินķǰǰหมายความวŠาǰǰองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰเทศบาลǰǰและ

องค์การบริหารสŠวนต าบลǰ
Ķผูšบริหารทšองถ่ินķǰǰหมายความวŠาǰǰนายกองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰนายกเทศมนตรีǰǰและ

นายกองค์การบริหารสŠวนต าบลǰ
ĶคŠาใชšจŠายķǰǰหมายความวŠาǰǰรายจŠายที่ก าหนดใหšจŠายในการบริหารงานประจ าตามอ านาจ

หนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰหรือรายจŠายที่เปŨนผลสืบเนื่องจากการปฏิบัติหนšาที่ดังกลŠาวตามท่ี
ก าหนดไวšในงบประมาณรายจŠายǰǰซึ่งเปŨนการเบิกจŠายจากงบด าเนินงานǰǰลักษณะคŠาตอบแทนǰǰคŠาใชšสอยǰǰ
คŠาวัสดุǰǰและคŠาสาธารณูปโภคǰǰหรืองบรายจŠายอื่นใดท่ีเบิกจŠายในลักษณะเดียวกันǰǰและใหšหมายความ
รวมถึงรายจŠายท่ีเกิดจากภารกิจท่ีไดšรับมอบหมายตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทยดšวยǰǰǰ

ขšอ 4 การเบิกจŠายตามระเบียบนี้ǰǰองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินตšองด าเนินการเบิกจŠาย 
ใหšถูกตšองตามกฎหมายǰǰกฎǰǰและระเบียบǰǰǰ

ขšอ � คŠาใชšจŠายใดที่มีกฎหมายǰǰกฎǰǰระเบียบǰǰขšอบังคับǰǰมติคณะรัฐมนตรีǰǰ ค าสั่งหรือ
หนังสือเวียนของกระทรวงมหาดไทยก าหนดไวšǰǰใหšเบิกจŠายคŠาใชšจŠายดังกลŠาวตามรายการและอัตรา  
ท่ีก าหนดไวšǰǰ ǰ

ขšอ � หลักฐานการจŠายใหšถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยการรับเงินǰǰ 
การเบิกจŠายเงินǰǰการฝากเงินǰǰการเก็บรักษาเงินǰǰและการตรวจเงนิขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ

ขšอ 7 ใหšผูšบริหารทšองถิ่นก ากับดูแลการเบิกจŠายคŠาใชšจŠายใหšเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰ

ภำคผนวกǰ๓
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ในกรณีที่การเบิกจŠายคŠาใชšจŠายใดไมŠเปŨนไปตามระเบียบนี้อันเปŨนเหตุใหšทางราชการไดšรับ 
ความเสียหายǰǰใหšด าเนินการตามกฎหมายวŠาดšวยความรับผิดทางละเมิดของเจšาหนšาที่โดยเร็วǰ

ขšอ � ใหšปลัดกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบียบนีǰ้ǰและใหšมีอ านาจตีความǰǰวินิจฉัยปŦญหาǰǰ
ก าหนดหลักเกณฑǰ์ǰและวิธีปฏิบัติǰǰเพ่ือด าเนินการใหšเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰǰǰ

ในกรณีท่ีองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินไมŠสามารถปฏิบัติตามระเบียบนี้ไดšǰǰใหšขอท าความตกลง
กับปลัดกระทรวงมหาดไทยโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรวีŠาการกระทรวงมหาดไทยǰǰǰ

หมวดǰǰ1ǰ
คŠาตอบแทนǰ

ǰ
ǰ

ขšอ � คŠาใชšจŠายส าหรับบุคคลภายนอกท่ีปฏิบัติงานใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰใหšผูšบริหาร
ทšองถ่ินเบิกจŠายเปŨนคŠาตอบแทนไดšตามท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนดǰ

ขšอ 10 คŠาใชšจŠายดังตŠอไปนี้ǰǰใหš ผูšบริหารทšองถิ่นเบิกจŠายไดšตามความจ าเปŨนǰǰเหมาะสมǰǰ
ประหยัดǰǰและเพื่อประโยชน์ของทางราชการǰǰǰ

	1
 คŠาตอบแทนลŠามในการแปลภาษาทšองถิ่นǰǰภาษาตŠางประเทศǰǰหรือภาษามือǰǰǰ
	�
 คŠาตอบแทนในการแปลหนังสือǰǰหรือเอกสารǰ
	�
 คŠาตอบแทนในการจัดเก็บหรือส ารวจขšอมูลǰǰเฉพาะในชŠวงระยะเวลาท่ีมีการจัดเก็บหรือ

ส ารวจขšอมูลǰ
ในกรณีท่ีผูšแปลǰǰหรือผูš จัดเก็บǰǰหรือผูšส ารวจขšอมูลǰǰเปŨนเจšาหนšาท่ีขององค์กรปกครอง 

สŠวนทšองถ่ินนั้นท่ีปฏิบัติงานตามหนšาท่ีǰǰมิใหšไดšรับคŠาตอบแทนǰ
หมวดǰǰ2ǰ
คŠาใชšสอยǰ

ǰ
ǰ

ขšอ 11 คŠาใชšจŠายท่ีเปŨนคŠาใชšสอยǰǰมีดังตŠอไปนีǰ้ǰǰ
	1
 คŠาใชšจŠายในการเตรียมการǰǰระหวŠางการรับเสด็จǰǰสŠงเสด็จǰǰหรือเกี่ยวเน่ืองกับการรับเสด็จǰǰ

สŠงเสด็จǰǰพระมหากษัตริย์ǰǰพระราชินǰีǰพระบรมวงศานุวงศ์ǰ
	�
 คŠาจšางเอกชนด าเนินงานขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
	�
 คŠาใชšจŠายในการเผยแพรŠǰǰหรือการประชาสัมพันธ์งานขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰǰ
	�
 คŠาพานพุŠมดอกไมšǰǰพานประดับพุŠมดอกไมšǰǰพานพุŠมเงินพุŠมทองǰǰกรวยดอกไมšǰǰพวงมาลัย ǰǰ

ชŠอดอกไมšǰǰกระเชšาดอกไมšǰǰหรือพวงมาลาǰǰส าหรบัวางอนุสาวรีย์ǰǰหรือใชšในการจัดงานǰǰการจัดกิจกรรม
เฉลิมพระเกียรติในวโรกาสตŠางǰๆǰǰǰ
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	�
 คŠาใชšจŠายในการจัดประชุมราชการขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและใหšหมายรวมถึง
การประชุมราชการทางไกลผŠานดาวเทียมǰǰเชŠนǰǰคŠาอาหารวŠางและเคร่ืองด่ืมǰǰคŠาอาหารในกรณีท่ีมี 
การประชุมคาบเกี่ยวมื้ออาหารǰǰคŠาเชŠาหšองประชุมǰǰคŠาใชšจŠายอื่นǰๆǰǰท่ีจ าเปŨนǰǰเปŨนตšนǰǰǰ

	�
 คŠาอาหารวŠางและเคร่ืองด่ืมǰǰคŠาอาหารǰǰส าหรับกรณีหนŠวยงานอื่นหรือบุคคลภายนอก  
เขšาดูงานหรือเยี่ยมชมองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰหรือกรณีการตรวจเย่ียมหรือตรวจราชการǰǰการแถลงขŠาว
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰการมอบเงินหรือสิ่งของบริจาคใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ

	�
 คŠาซŠอมแซมทรัพย์สินขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นที่เกิดจากการเสื่อมสภาพǰǰหรือช ารุด
เสยีหายจากการใชšงานปกติǰ

	�
 คŠาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหšชาวตŠางประเทศǰǰกรณีเดินทางไปราชการตŠางประเทศ
ชั่วคราวǰǰกรณีชาวตŠางประเทศเดินทางมาประเทศไทยǰǰในนามขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ิน 
เปŨนสŠวนรวมǰǰǰ

	�
 คŠาโลŠǰǰใบประกาศเกียรติคุณǰǰคŠากรอบใบประกาศเกยีรติคุณǰǰส าหรับพนักงานสŠวนทšองถิ่น
หรือลูกจšางประจ าท่ีเกษียณอายุǰǰหรือผูšใหšความชŠวยเหลือǰǰหรือควรไดšรับการยกยŠองจากทางราชการǰǰǰ

	��
 คŠาใชšจŠายในการจัดท าเว็บไซต์ǰǰǰ
	��
 คŠาธรรมเนียมในการคืนบัตรǰǰเปล่ียนบัตรโดยสารพาหนะในการเดินทางไปราชการหรือ 

คŠาบัตรโดยสารที่ไมŠสามารถคืนหรือเปลี่ยนบัตรไดšกรณีเลื่อนการเดินทางไปราชการǰǰกรณีองค์กรปกครอง
สŠวนทšองถิ่นสั่งใหšงดǰǰหรือเลื่อนการเดินทางไปราชการǰǰและใหšรวมถึงกรณีเหตุสุดวิสัยอื่นǰๆǰǰที่ท าใหš  
ไมŠสามารถเดินทางไดšǰǰท้ังนีǰ้ǰตšองมิไดšเกิดจากตัวผูšเดินทางเปŨนเหตǰุ

	��
 คŠาธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการท าธุรกรรมทางการเงินเพื่อความสะดวกขององค์กรปกครอง
สŠวนทšองถ่ินที่มิใชŠเปŨนการรšองขอของผูšมีสิทธิรับเงินǰǰǰ

	��
 คŠาใชšจŠายในการใชšสถานที่อื่นชั่วคราวขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰǰ
	�๔) คŠาใชšจŠายในการประดับǰǰตกแตŠงอาคารสถานท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰ
	�๕) คŠาบริการǰǰหรือคŠาใชšจŠายเก่ียวกับการก าจัดแมลงǰǰแมงǰǰหนูǰǰหรือสัตว์ที่อาจเปŨนพาหะ  

น าโรครšายมาสูŠคนǰǰและใหšหมายความรวมถึงการก าจัดเชื้อโรคหรือเชื้อราขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰ
หรือบšานพักที่องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นจัดไวšใหšǰ

(๑๖) คŠาใชšจŠายในการจัดหาอาหารส าหรับผูšปśวยสามัญǰǰผูšปśวยโรคเรื้อนǰǰของสถานบริการของ
องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰหรืออาหารǰǰนมǰǰอาหารเสรมิǰǰส าหรับเด็กที่อยูŠในการสงเคราะห์ขององค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ

(๑๗) คŠาใชšจŠายในการเปŨนสมาชิกǰǰหรือการจัดซื้อหนังสือǰǰจุลสารǰǰวารสารǰǰหนังสือพิมพ์ǰǰ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ǰǰเพ่ือใชšในราชการโดยสŠวนรวมǰǰǰ

	�๘) คŠาบริการในการก าจัดส่ิงปฏิกูลǰǰจัดเก็บขยะขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰǰ
คŠาบริการในการก าจัดส่ิงปฏิกูลǰǰบšานพักขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นกรณีไมŠมีผูšพกัอาศัยǰ
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	�๙) คŠาผŠานทางดŠวนพิเศษǰǰคŠาบริการจอดรถในการเดินทางไปปฏิบัติราชการǰǰส าหรบัรถยนต์
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นตามระเบียบวŠาดšวยรถราชการǰǰซึ่งองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšมาโดย
วิธีการซื้อǰǰการยืมǰǰการเชŠาǰǰหรือรับบริจาคǰǰหรือไดšรับความชŠวยเหลือจา กรัฐบาลตŠางประเทศหรือ
องค์การระหวŠางประเทศและข้ึนทะเบียนเปน็ครุภัณฑ์ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินนั้นǰǰǰ

(๒๐) คŠาใชšจŠายเกี่ยวกับการจัดǰǰผลติรายการǰǰและถŠายทอดทางสถานีโทรทัศนǰ์ǰและวิทยุǰ
(๒๑) คŠาระวางǰǰบรรทุกǰǰขนสŠงพัสดุหรือพัสดุภัณฑ์ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰยกเวšนǰǰ  

คŠาระวางǰǰบรรทุกǰǰขนสŠงพัสดุหรือพัสดุภัณฑ์ในการฝřกอบรมǰǰการจัดงานǰǰและการประชุมระหวŠางประเทศǰ
(๒๒) คŠาใชšจŠายตŠางǰๆǰǰ ท่ีเกิดจากการใชšพัสดุท่ียืมจากหนŠวยงานอื่นǰǰเพ่ือใชšปฏิบัติร าชการ 

กรณีจ าเป็นเรŠงดŠวนเป็นการชั่วคราวǰ
(๒�) คŠาตรวจรŠางกายของบุคลากรเพ่ือตรวจหาสารกัมมันตภาพรังสีǰǰและเช้ือเอชไอวีจาก  

การปฏิบัติงานตามภารกิจปกติǰǰและไมŠถือเป็นสวัสดิการการรักษาพยาบาลที่พนักงานสŠวนทšองถ่ินหรือ
ลกูจšางประจ าที่จะใชšสทิธิเบิกจŠายตามกฎหมายเกี่ยวกับการเบกิจŠายคŠารกัษาพยาบาลǰǰǰ

ท้ังน้ีǰǰคŠาใชšจŠายนอกเหนือจากท่ีก าหนดไวšǰǰในวรรคหนึ่งǰǰใหšเป็นไปตามที่กระทรวงมหาดไทย
ก าหนดǰ

ขšอ ๑� คŠาใชšจŠายท่ีเป็นคŠาใชšสอยตามขšอǰǰ๑๑ǰǰผูšบริหารทšองถิ่นสามารถเบิกจŠายไดšเทŠาท่ีจŠายจริงǰǰ
แตŠไมŠเกินอัตราของกระทรวงการคลังที่ก าหนดใหšสŠวนราชการǰǰǰ

ในกรณีกระทรวงการคลังไมŠไดšก าหนดคŠาใชšจŠายที่เป็นคŠาใชšสอยเร่ืองใดตามขšอǰǰ๑๑ǰǰไวšǰǰ
ผูšบริหารทšองถิ่นสามารถเบิกจŠายไดšตามความจ าเป็นǰǰเหมาะสมǰǰประหยัดǰǰและเพื่อประโยชนข์องทางราชการǰ

ขšอ �� คŠาใชšสอยดังตŠอไปนี้ǰǰมิใหšเบกิจŠายǰ
	�) คŠาจัดท าสมุดบันทกึǰǰสมุดฉีกǰǰหรือของช ารŠวยǰǰเน่ืองในโอกาสตŠางǰๆǰ
	�) คŠาจัดพิมพ์ǰǰคŠาจัดสŠงǰǰคŠาฝากสŠงเป็นรายเดือนǰǰส าหรับบัตรอวยพรในเทศกาลตŠางǰๆǰǰและ

คŠาจัดพิมพ์นามบัตรใหšกับบุคลากรภายในองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰ
	�) คŠาพวงมาลัยǰǰดอกไมšǰǰของขวัญǰǰหรือของเย่ียมผูšปśวยǰǰเพ่ือมอบใหšกับองค์กรปกครอง  

สŠวนทšองถ่ินǰǰสŠวนราชการǰǰหนŠวยงานของรัฐǰǰหนŠวยงานเอกชนǰǰบุคคลǰǰเนื่องในโอกาสตŠางǰๆǰ
	�) คŠาทิปǰ
	�) เงินหรอืส่ิงของบริจาคǰ
	�) คŠาใชšจŠายในการจัดสวัสดิการǰǰหรือการจัดกิจกรรมนันทนาการภายในองค์กรปกครอง  

สŠวนทšองถ่ินǰ
	�) คŠาใชšสอยที่ไมŠใหšเบิกจŠายนอกเหนือจากที่ก าหนดไวšǰǰใหšเป็นไปตามที่กระทรวงมหาดไทยก าหนดǰ
ขšอ �� คŠาใชšจŠายในการเชŠาอาคารและท่ีดินǰǰรวมท้ังคŠาบริการอ่ืนใดที่เกี่ยวกับการเชŠาǰǰ  

ใหšผูšบริหารทšองถิ่นเบิกจŠายเทŠาท่ีจŠายจริงǰǰตามอัตราǰǰดังนี้ǰ
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(๑) การเชŠาอาคารเพ่ือใชšในการปฏิบัติงานǰǰเก็บเอกสารหรือพสัดุตŠางǰǰๆǰǰใหšเบิกจŠายเทŠาที่จŠายจริง
ไมŠเกินอัตราตารางเมตรละหšารšอยบาทตŠอเดือนǰǰหรือในกรณีท่ีมเีหตุผลความจ าเปŨนตšองเชŠาในอัตรา  
เกินตารางเมตรละหšารšอยบาทตŠอเดือนǰǰใหšเบิกจŠายในวงเงินไมŠเกนิหšาหม่ืนบาทตŠอเดือนǰ

(๒) การเชŠาท่ีดินเพ่ือใชšในราชการǰǰใหšเบิกจŠายเทŠาท่ีจŠายจริงไมŠเกินอัตราหšาหม่ืนบาทตŠอเดือนǰ
ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเปŨนที่จะตšองเบิกจŠายคŠาใชšจŠายตามǰǰ (๑)ǰǰหรือǰǰ(๒)ǰǰเกินอัตราที่ก าหนดไวš 

ใหšผูšบริหารทšองถิ่นเบิกจŠายเทŠาท่ีจŠายจริงǰǰท้ังนี้ǰǰอัตราท่ีเบิกจŠายตšองไมŠสูงกวŠาอัตราตามทšองตลาดǰǰและ 
ตšองบนัทึกเหตุผลท่ีตšองเบิกจŠายในอัตรานั้นไวšดšวยǰ

ขšอ �� คŠาใชšจŠายในการด าเนินคดีในชั้นศาลǰǰการระงับขšอพิพาทโดยการอนุญาโตตุลาการǰǰ  
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติราชการǰǰใหšผูšบริหารทšองถิ่นเบิกจŠายเทŠาที่จŠายจริงǰ

ขšอ �� คŠาใชšจŠายเกี่ยวกับคŠาสินไหมทดแทนท่ีผูšเสียหายย่ืนค าขอใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น
ชดใชšกรณีที่ เจšาหนšาท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นไดšกระท าละเมิดตŠอบุคคลภายนอกในการ 
ปฏิบัติหนšาท่ีǰǰใหšผูšบรหิารทšองถิ่นเบิกจŠายโดยปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบวŠาดšวยการนั้นǰ

หมวดǰǰ3ǰ
คŠาวัสดุǰ

ǰ
ǰ

ขšอ �� คŠาวัสดุตามหลักการจ าแนกประเภทรายจŠายตามงบประมาณขององค์กรปกครอง  
สŠวนทšองถิ่นǰǰใหšผูšบริหารทšองถิ่นเบิกจŠายเทŠาที่จŠายจริงǰǰตามความจ าเปŨนǰǰเหมาะสมǰǰประหยัดǰǰและ  
เพ่ือประโยชน์ของทางราชการǰǰǰ

หมวดǰǰ4ǰ
คŠาสาธารณูปโภคǰ

ǰ
ǰ

ขšอ �� คŠาสาธารณูปโภคและคŠาใชšจŠายท่ีเกี่ยวขšองกับสาธารณูปโภคดังตŠอไปน้ีǰǰใหšผูšบรหิารทšองถ่ิน
เบิกจŠายไดšเทŠาที่จŠายจริงǰǰตามความจ าเปŨนǰǰเหมาะสมǰǰประหยัดǰǰและเพ่ือประโยชน์ของทางราชการǰ

	�) คŠาไฟฟŜาǰǰคŠาน้ าǰǰคŠาโทรศพัท์ǰǰขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰและบšานพักราชการ  
ท่ีไมŠมีผูšพกัอาศัยใหšจŠายไดšเทŠาท่ีจŠายจริงǰ

	�) คŠาบริการไปรษณีย์ǰǰคŠาฝากสŠงไปรษณีย์ǰǰคŠาบริการไปรษณีย์ตอบรับǰǰคŠาดวงตราไปรษณียǰ์ǰ
หรือคŠาเชŠาตูšไปรษณีย์ǰ

	3) คŠาบริการส่ือสารและโทรคมนาคมǰǰรวมถึงคŠาใชšจŠายเพื่อใหšไดšมาซ่ึงบริการส่ือสารและ
โทรคมนาคมǰǰเชŠนǰǰคŠาใชšจŠายเกี่ยวกับการใชšระบบและคŠาใชšบรกิารอินเทอร์เน็ตǰǰคŠาวิทยุส่ือสารǰǰเปŨนตšนǰ

(๔) คŠาเชŠาพื้นท่ีเว็บไซต์ǰǰและคŠาธรรมเนียมท่ีเก่ียวขšองǰǰǰ
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บทเฉพาะกาลǰ
ǰ

ǰ

ขšอ �� การเ บิกจŠายคŠา ใชšจŠายที่ เปŨนคŠา ใชšสอยตามระเบียบนี้ ǰǰที่ ไดšด าเ นินการไปแลšวǰǰ 
ท่ีไดšกระท าโดยสุจริตǰǰและเปŨนไปตามหนังสือกระทรวงมหาดไทยǰǰกŠอนวันท่ีระเบียบนี้ ใชšบังคับǰǰ  
ใหšถือวŠาเปŨนคŠาใชšจŠายท่ีเปŨนคŠาใชšสอยที่ชอบตามระเบียบน้ีǰ

ขšอ �� การเบิกจŠายคŠาใชšจŠายท่ีเปŨนคŠาใชšสอยท่ีอยูŠระหวŠางด าเนินการกŠอนหรือในวันท่ีระเบียบนี้ 
ใชšบังคบัǰǰใหšด าเนินการตามหนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยในเร่ืองน้ันǰๆǰǰตŠอไปจนกวŠาจะแลšวเสร็จ 

 
ประกาศǰǰณǰǰวันท่ีǰǰ��ǰǰตุลาคมǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๒ǰ

พลเอกǰǰอนุพงษǰ์ǰเผŠาจินดาǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ
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ระเบียบกระทรวงการคลังǰ
วŠาดšวยเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภยัพิบัติกรณีฉุกเฉินǰ

พ.ศ.ǰǰ๒๕๖๒ǰ
ǰ
ǰ

โดย ท่ีเปŨนการสมควรปรับปรุงระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเ งินทดรองราชการ 
เพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๖ǰǰใหš มีความสอดคลšองกับพระราชบัญญัติ 
วินัยการเงินการคลังของรัฐǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ǰǰและเพ่ือใหšสŠวนราชการมีวงเงินทดรองราชการในการ 
ใหšความชŠวยเหลือหรือสนับสนุนการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ เปŨนกรณีจ าเปŨนเรŠ งดŠวน 
ท่ีไมŠสามารถรอการเบิกเงินจากงบประมาณไดšǰ

อาศัยอ านาจตามความในมาตราǰǰ๔๑ǰǰวรรคหนึ่งǰǰแหŠงพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐǰǰ
พ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ǰǰรัฐมนตรีวŠาการกระทรวงการคลังโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีǰǰจึงวางระเบียบไวšǰǰ
ดังตŠอไปนี้ǰ

ขšอ ๑ ระเบียบนี้เรียกวŠาǰǰĶระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๒”ǰǰǰ

ขšอ ๒ ระเบียบน้ีใหšใชšบงัคับต้ังแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปŨนตšนไปǰ
ขšอ ๓ ใหšยกเลิกǰ
(๑) ระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพื่อชŠ วยเหลอืผูšประสบภัยพิบัติ 

กรณีฉุกเฉินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๖ǰ
(๒) ระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ  

กรณีฉุกเฉินǰǰ(ฉบับท่ีǰǰ๒)ǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๙ǰ
ขšอ ๔ ระเบียบนี้ไมŠใชšบังคับกับการจŠายเงินทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลัง  

วŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือใชšจŠายกรณีฉุกเฉินหรือจ าเปŨนในการรักษาความมั่นคงของประเทศǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๒ǰ
ขšอ ๕ ในระเบียบนี้ǰǰǰ
Ķภัยพิบัติ”ǰǰหมายความวŠาǰǰสาธารณภัยอันไดšแกŠǰǰอัคคีภัยǰǰวาตภัยǰǰอุทกภัยǰǰภัยแลšงǰǰ 

ภาวะฝนแลšงǰǰฝนทิ้งชŠวงǰǰภัยจากลูกเห็บǰǰภัยอันเกิดจากไฟปśาǰǰ ภัยท่ีเกิดจากโรคหรือการระบาด 
ของแมลงǰǰหรือศัตรูพืชทุกชนิดǰǰภัยอันเกิดจากโรคท่ีแพรŠหรือระบาดในมนุษย์ǰǰอากาศหนาวจัดผิดปกติǰǰ
ภัยสงครามǰǰและภัยอนัเน่ืองมาจากการกระท าของผูšกŠอการรšายǰǰกองก าลังจากนอกประเทศǰǰตลอดจน
ภัยอื่นǰๆǰǰไมŠวŠาเกิดจากธรรมชาติหรือมีบุคคลหรือสั ตว์ท าใหšเกิดข้ึนǰǰซึ่งกŠอใหšเกิดอันตรายแกŠชีวิตǰǰ
รŠางกายของประชาชนǰǰหรอืท าใหšเกิดความเสียหายแกŠทรัพย์สินของประชาชนǰ

Ķฉุกเฉิน”ǰǰหมายความวŠาǰǰเกิดขึ้นโดยปŦจจุบันทันดŠวนหรือเปŨนท่ีคาดหมายวŠาจะเกิดขึ้น 
ในเวลาอันใกลšและจ าเปŨนตšองรีบแกšไขโดยฉับพลันǰ

ภำคผนวกǰ๔
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ĶผูšประสบภัยพิบัติķǰǰหมายความวŠาǰǰผูš ไดšรับความเดือดรšอนหรือเสียหายจากภัยพิบัติ 
กรณีฉุกเฉินǰǰแตŠไมŠรวมถึงสŠวนราชการหรือหนŠวยงานของรัฐǰ

ĶการใหšความชŠวยเหลือดšานการเกษตรķǰǰใหšหมายความรวมถึงǰǰการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติดšานการปศุสัตว์และดšานการประมงดšวยǰ

ĶการใหšความชŠวยเหลือดšานสังคมสงเคราะห์และฟŚŪนฟูผูšประสบภัยķǰǰหมายความวŠาǰǰการใหš
ความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติในระยะสั้นǰǰเพ่ือใหšผูšประสบภัยพิบัติ น้ันสามารถชŠวยตนเองไดš ǰǰ 
เชŠนǰǰการใหšความชŠวยเหลือเด็กǰǰผูšสูงอายǰุǰหรอืคนพิการซึ่งหัวหนšาครอบครัวเสียชีวิตǰǰพิการหรือบาดเจ็บ
จากภัยพิบัติǰǰการขนยšายครอบครัวǰǰและการสŠงเสริมอาชีพระยะส้ันแกŠครอบครัวของผูšประสบภัยพิบัติǰǰ
ตลอดจนการใหšค าปรกึษาแนะน าและการสŠงตŠอใหšแกŠหนŠวยงานผูšมีหนšาท่ีรับผิดชอบǰǰอนัเปŨนการจ าเปŨน
เพ่ือใหšการด ารงชีวิตเขšาสูŠสภาวะปกติโดยเร็วǰ

ĶการใหšความชŠวยเหลือดšานการแพทย์และการสาธารณสุขķǰǰหมายความวŠาǰǰการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติดšานกายและจิตǰǰซ่ึงประกอบดšวยการรักษาพยาบาลǰǰการสŠงเสริมสุขภาพǰǰการปŜองกัน
และควบคุมโรคǰǰการฟŚŪนฟูสมรรถภาพและการสาธารณสุขที่จ าเปŨนǰǰเพ่ือใหšการด ารงชวีิตเขšาสูŠสภาวะปกติ
โดยเร็วǰ

ขšอ ๖ ใหšปลัดกระทรวงการคลังรักษาการตามระเบียบนี้และมีอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์
และวธิีปฏิบัติเพ่ือใหšเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰ

ขšอ ๗ การปฏิบัติในกรณีใดท่ีระเบียบนี้ไมŠไดšก าหนดไวšǰǰหรือการยกเวšนการปฏิบัติในกรณีใด
ตามระเบียบนี้ใหšสŠวนราชการขอท าความตกลงกับกระทรวงการคลังǰ

หมวดǰǰ๑ǰ
เงินทดรองราชการǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๘ ใหšสŠวนราชการมีวงเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰ
ในการใหšความชŠวยเหลือหรือสนับสนุนการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติในระหวŠางท่ียังไมŠไดšรับเงิน
งบประมาณรายจŠายǰǰดงันี้ǰ

(๑) ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีǰǰส านักนายกรัฐมนตรี ๑๐๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰǰǰ
(๒) ส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงกลาโหมǰǰ ๕๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰǰǰ
(๓) ส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงการพัฒนาสังคมǰ
 และความมั่นคงของมนุษย์ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰǰǰ
(๔) ส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ๕๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰ
(๕) ส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงมหาดไทย ๕๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰ
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(๖) ส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงสาธารณสุข ๑๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰǰǰ
(๗) กรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย ๕๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰǰǰ
(๘) ส านักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดǰǰแหŠงละ ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาทǰ
ในการนี้ǰǰใหšปลัดกระทรวงกลาโหมมีอ านาจจัดสรรเงินทดรองราชการตามǰǰ(๒)ǰǰแกŠหนŠวยงาน

ในสังกัดกระทรวงกลาโหมตามความจ าเปŨนและเหมาะสมǰǰและใหšผูšวŠาราชการจังหวดัมีอ านาจจัดสรร  
เงินทดรองราชการตามǰǰ(๘)ǰǰแกŠอ าเภอหรือก่ิงอ าเภอตามความจ าเปŨนและเหมาะสมǰǰซึ่งแตŠละแหŠง  
ตšองมีวงเงินไมŠเกินǰǰ๕๐๐,๐๐๐ǰǰบาทǰǰท้ังน้ีǰǰในกรณีท่ีมีความจ าเปŨนǰǰจะจัดสรรเพิ่มเติมใหšอีกก็ไดšǰǰ  
และใหšแจšงกระทรวงการคลังทราบดšวยǰ

กรณีเกิดภัยพิบติักรณีฉุกเฉนิǰǰรัฐมนตรีวŠาการกระทรวงการคลังมีอ านาจอนุมัติใหšสŠวนราชการอื่น
มีวงเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินไดšตามความเหมาะสมจ าเปŨนǰǰ 
และกรณีที่วงเงินทดรองราชการไมŠพอǰǰใหšสŠวนราชการดังกลŠาวหรือสŠวนราชการตามวรรคหนึ่งสามารถ  
ขอขยายวงเงินทดรองราชการเพิ่มโดยตรงตŠอกระทรวงการคลังไดšǰǰแลšวใหšรายงานการอนุมัติดังกลŠาว  
ใหšนายกรัฐมนตรีทราบǰ

ขšอ ๙ การอนุมัติจŠายเงินทดรองราชการภายในวงเงินตามขšอǰǰ๘ǰǰใหšเปŨนอ านาจของ 
ผูšด ารงต าแหนŠงǰǰดังตŠอไปนี้ǰǰǰ

(๑) นายกรัฐมนตรีǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๑)ǰǰǰ
(๒) ปลดักระทรวงกลาโหมǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๒)ǰ
(๓) ปลัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนษุยǰ์ǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๓)ǰ
(๔) ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๔)ǰǰǰ
(๕) ปลัดกระทรวงมหาดไทยǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๕)ǰ
(๖) ปลัดกระทรวงสาธารณสุขǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๖)ǰ
(๗) อธบิดีกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๗)ǰ
(๘) ผูšวŠาราชการจังหวัดǰǰส าหรับกรณีตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๘)ǰǰเวšนแตŠการอนุมัติจŠายเงินทดรองราชการ

ของอ าเภอหรือกิ่งอ าเภอภายในวงเงินที่จัดสรรใหšǰǰใหš เปŨนอ านาจของนายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอ 
ผูšเปŨนหัวหนšาประจ าก่ิงอ าเภอǰǰแลšวแตŠกรณǰี

ผูšมีอ านาจอนุมัติจŠายเงินทดรองราชการตามวรรคหนึ่งǰǰอาจมอบหมายใหšบุคคลอื่นซึ่งเปŨนขšาราชการ
ในสังกัดอนุมัติจŠายเงินทดรองราชการแทนตนกไ็ดšǰ

ในกรณีที่มีเหตุอันควรคาดหมายไดšวŠาจะเกิดภัยพิบัติกรณีฉกุเฉินขึ้นในจังหวัดใดและมีความจ าเปŨน 
ตšองเตรียมเงินสดไวšเพ่ือใชšจŠายในการชŠวยเหลอืผูšประสบภัยพิบัติในวันหยุดราชการǰǰใหšผูšวŠาราชการ
จังหวัดน้ันมอี านาจเบิกเงินทดรองราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๘)ǰǰไวšเพ่ือส ารองจŠายไดšตามความเหมาะสมจ าเปŨนǰǰ
และเมื่อภัยพบิัติกรณีฉุกเฉินส้ินสุดลงใหšน าเงินที่เหลือสŠงคืนคลังǰ
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ขšอ ๑๐ ใหšสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰยุติการอนุมัติจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰในกรณีใดกรณีหน่ึงท่ีเกิดข้ึนกŠอนǰǰดังตŠอไปนี้ǰǰǰ

(๑) เม่ือสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰไดšรับการจัดสรรงบประมาณรายจŠายเพื่อชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติแลšวǰ

(๒) เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการใหšความชŠวยเหลือตามประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰ

(๓) มีการประกาศยุติการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติจากอธิบดีกรมปŜองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยหรือผูšวŠาราชการจังหวัดǰǰแลšวแตŠกรณีǰ

หมวดǰǰ๒ǰ
คณะกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๑๑ ใหš จังหวัดแตŠงต้ังคณะกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติระดับอ าเภอ 
หรือกิ่งอ าเภอคณะหนึ่งǰǰเรียกวŠาǰǰĶคณะกรรมการใหšความชŠวยเหลอืผูšประสบภัยพิบัติอ าเภอ”ǰǰเรียกโดยยŠอวŠาǰǰ
Ķก.ช.ภ.อ.”ǰǰหรือǰǰĶคณะกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติก่ิงอ าเภอ”ǰǰเรียกโดยยŠอวŠาǰǰ
Ķก.ช.ภ.กอ.”ǰǰแลšวแตŠกรณีǰǰประกอบดšวยนายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอผูšเป็นหัวหนšาประจ ากิ่งอ าเภอǰǰ  
เป็นประธานกรรมการǰǰหัวหนšาสŠวนราชการประจ าอ าเภอหรือกิ่งอ าเภอท่ีเกี่ยวขšองหรือผูšแทนไมŠเกินสี่คนǰǰ
ผูšแทนกระทรวงกลาโหมหน่ึงคนǰǰผูšแทนกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยหนึ่ งคนǰǰผูšแทนองค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นในเขตอ าเภอหรือกิ่งอ าเภอนั้นหนึ่งคนǰǰเป็นกรรมการǰǰและปลดัอ าเภอหัวหนšา  
ฝśายความมั่นคงǰǰเป็นกรรมการและเลขานกุารǰ

ขšอ ๑๒ ใหšǰǰก.ช.ภ.อ.ǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰมหีนšาท่ีและอ านาจǰǰดังตŠอไปนี้ǰǰǰ
(๑) ส ารวจความเสียหายจากภัยพิบติักรณีฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในอ าเภอหรือกิ่งอ าเภอǰǰแลšวแตŠกรณีǰǰ

และความตšองการรับความชŠวยเหลือดšานตŠางǰๆǰǰของผูšประสบภัยพิบัติโดยจัดท าบัญชีเป็นประเภทไวšǰ
(๒) ตรวจสอบและกลั่นกรองการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติในดšานตŠางǰๆǰǰตามท่ี

องค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินไดšส ารวจความเสียหายจากภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินที่เกิด ข้ึนในแตŠละพ้ืนท่ี 
ท่ีรับผิดชอบตามอ านาจหนšาที่ท่ีกฎหมายก าหนดǰǰǰ

(๓) พิจารณาชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธกีารที่กระทรวงการคลังก าหนดǰ
(๔) ประสานงานและรŠวมด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกับǰǰก.ช.ภ.อ.ǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰอื่น

ในกรณีที่เกิดภัยพบัิติกรณีฉุกเฉินขึ้นในหลายอ าเภอหรือหลายกิ่งอ าเภอǰǰǰ
(๕) รายงานผลการส ารวจตามǰǰ(๑)ǰǰและการแกšไขความเดือดรšอนเฉพาะหนšาท่ีไดšด าเนินการไปแลšว

ใหšǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰทราบหรือเพื่อพิจารณาด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตŠอไปǰǰǰ
(๖) แตŠงต้ังคณะอนุกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน

และใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามท่ีǰǰก.ช.ภ.อǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰมอบหมายǰǰแลšวแตŠกรณีǰ
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ขšอ ๑๓ ใหšจังหวัดแตŠงต้ังคณะกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติระดับจังหวัด
คณะหนึ่งǰǰเรียกวŠาǰǰĶคณะกรรมการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติจังหวัด”ǰǰเรียกโดยยŠอวŠาǰǰ
Ķก.ช.ภ.จ.”ǰǰประกอบดšวยผูšวŠาราชการจังหวัดǰǰเปŨนประธานกรรมการǰǰปลัดจังหวัดǰǰพาณิชย์จังหวัดǰǰ
โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดǰǰผูšแทนกระทรวงกลาโหมหนึ่งคนǰǰผูšแทนกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์หนึ่งคนǰǰผูšแทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์หนึ่งคนǰǰผูšแทนกระทรวงสาธารณสุข
หน่ึงคนǰǰผูšแทนองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินหนึ่งคนǰǰผูšแทนสŠวนราชการท่ีเกี่ยวขšองกับภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน
ไมŠเกินสี่คนǰǰสภาอุตสาหกรรมจังหวัดǰǰหรอืประธานหอการคšาจังหวัดหรอืผูšแทนในเขตจังหวัดน้ันหนึ่งคนǰǰ
เปŨนกรรมการǰǰและหัวหนšาส านักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวดัǰǰเปŨนกรรมการและเลขานุการǰ

ขšอ ๑๔ ใหšǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰมีหนšาท่ีและอ านาจǰǰดังตŠอไปน้ีǰ
(๑) ตรวจสอบและกลั่นกรองการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติดšานตŠางǰๆǰǰตามท่ีǰǰ

ก.ช.ภ.อ.ǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰไดšส ารวจความเสียหายจากภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินท่ีเกิดขึ้นในแตŠละพื้นที่  
ท่ีรับผิดชอบตามอ านาจหนšาที่ท่ีกฎหมายก าหนดǰ

(๒) พจิารณาชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธกีารที่กระทรวงการคลังก าหนดǰǰǰ
(๓) ระดมสรรพก าลังǰǰควบคุมǰǰเรŠงรดัǰǰและประสานงานระหวŠางหนŠวยงานตŠางǰๆǰǰในการ 

ใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰเพ่ือใหšผูšประสบภัยพิบัติไดšรับความชŠวยเหลืออยŠางรวดเร็วǰǰทั่วถึงǰǰ
และไมŠซ้ าซšอนǰ

(๔) พิจารณาอนุ มัติคŠาใชšจŠายในการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติส าหรับสŠวนราชการหรือ
หนŠวยงานอื่นของรัฐท่ีไมŠมีวงเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰแตŠจ าเปŨนตšอง
ด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามมติของǰǰก.ช.ภ.จ.ǰ

(๕) จัดท าโครงการขอรับการสนับสนุนงบประมาณǰǰก าลังคนǰǰอุปกรณ์ǰǰเครื่องมือǰǰเครื่องใชš
ยานพาหนะǰǰและอื่นǰๆǰǰที่จ าเปŨนจากสŠวนกลางǰ ǰในกรณีภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินท่ีเกิดขึ้นเกินกวŠา
ความสามารถของจังหวัดǰ

(๖) ประสานงานและรŠวมด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกับǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰอื่นǰǰในกรณี 
ภัยพิบติักรณีฉุกเฉินเกดิขึ้นในหลายจังหวัดǰ

(๗) รายง านความเ สียหายจากภัยพิ บัติกรณีฉุกเฉิน ท่ี เ กิดขึ้นใน จังหวัดǰǰ การแกšไข 
ความเดือดรšอนเฉพาะหนšาที่ไดšด าเนินการไปแลšวǰǰและโครงการขอรับการสนับสนุนการชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติจากสŠวนกลางǰǰใหšกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยทราบหรือเพ่ือพิจารณา
ด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตŠอไปǰ

(๘) พิจารณาประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินรŠวมกับ 
ผูšวŠาราชการจังหวัดǰ

ขšอ ๑๕ การประชุมคณะกรรมการตามขšอǰǰ๑๑ǰǰหรือขšอǰǰ๑๓ǰǰตšองมีกรรมการมาประชุม 
ไมŠนšอยกวŠากึ่งหน่ึงของจ านวนกรรมการท้ังหมดจึงจะเปŨนองค์ประชุมǰ
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ในการประชุมคราวใดǰǰถšาประธานกรรมการไมŠมาประชุมหรือไมŠอาจปฏิบัติหนšาที่ ไดšǰǰ 
ใหšกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปŨนประธานในที่ประชุมǰ

มติของที่ประชุมใหšถือเสียงขšางมากǰǰกรณีที่มีคะแนนเสียงเทŠากันǰǰใหšประธานในท่ีประชุม
ลงคะแนนเสียงอีกหนึ่งเสียงเปŨนเสียงชี้ขาดǰ

หมวดǰǰ๓ǰ
การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๑๖ การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามระเบียบน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือวางหลักเกณฑ์
ส าหรับสŠวนราชการในการด าเนินการชŠวยเหลือโดยเรŠงดŠวนตามความจ าเปŨนและเหมาะสมเม่ือเกดิ  
ภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินข้ึนในทšองท่ีหน่ึงทšองท่ีใดǰǰโดยมุŠงหมายที่จะบรรเทาความเดือดรšอนเฉพาะหนšา  
ของผูšประสบภัยพิบัติǰǰแตŠมิไดšมุŠงหมายท่ีจะชดใชšความเสียหายใหšแกŠผูšใดǰ

ขšอ ๑๗ การใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลอืผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินตามระเบียบนี้
ตšองเปŨนคŠาใชšจŠายท่ีจ าเปŨนในการด ารงชพีและความเปŨนอยูŠของประชาชนหรือเปŨนการซŠอมแซมใหšคืนสูŠ
สภาพเดิมอันเปŨนการบรรเทาความเดือดรšอนเฉพาะหนšาǰǰโดยไมŠสามารถใชšจŠายเงินทดรองราชการ  
เพื่อสรšางสิ่งกŠอสรšางหรือสาธารณูปโภคท่ีถาวรหรือกŠอสรšางใหมŠไดšǰ

ขšอ ๑๘ เม่ือเปŨนท่ีคาดหมายวŠาจะเกิดภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินขึ้นในเวลาอันใกลšและจ าเปŨนตšอง
รีบด าเนินการโดยฉับพลันǰǰใหšสŠวนราชการดังตŠอไปนี้อาจใชšจŠายเงินทดรองราชการในเชิงปŜองกัน 
หรือยับยั้งภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินนั้นไดšโดยไมŠตšองประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ  
กรณีฉุกเฉินǰǰภายในวงเงินไมŠเกินǰǰ๑๐,๐๐๐,๐๐๐ǰǰบาทǰ

(๑) ในกรณีกรงุเทพมหานครǰǰใหšเปŨนอ านาจหนšาที่ของกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย
โดยอธิบดีกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปŨนผูšมีอ านาจอนุมัติจŠายเงินǰ

(๒) ในกรณีจังหวัดอ่ืนǰǰใหšเปŨนอ านาจหนšาที่ของส านักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดโดยผูšวŠาราชการจังหวัดเปŨนผูšมีอ านาจอนุมัติจŠายเงินǰ

ท้ังนี้ǰǰใหšเปŨนไปตามหลักเกณฑ์วิธีการǰǰและเงื่อนไขท่ีกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ก าหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลังǰ

เมื่อด าเนินการตามวรรคหนึ่งแลšวแตŠยังไมŠสามารถปŜองกันหรือยับยั้งภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินดังกลŠาวไดšǰǰ
กใ็หšประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินโดยใหšด าเนินการตามขšอǰǰ๒๐ǰ

ความในวรรคหนึ่งและวรรคสองǰǰไมŠใชšบังคับกับการปŜองกันหรือยับยั้งภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน  
ท่ีเกิดจากโรคหรือการระบาดของสัตว์หรือพืชทุกชนิดǰǰทั้งน้ีǰǰใหšกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ด าเนินการ
ตามขšอǰǰ๑๙ǰ
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ขšอ ๑๙ การปŜองกันหรือยบัยั้งภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰหรือการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัย
พิบัติจากภัยท่ีเกิดจากโรคหรือการระบาดของสัตว์หรือพืชทุกชนิดǰǰใหšกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ใชšจŠายจากเงินงบประมาณของหนŠวยงานกŠอนǰǰเมื่อไมŠสามารถปŜองกันไดšและเกิดโรคหรือการแพรŠระบาดแลšว
และงบประมาณไมŠเพียงพอǰǰอาจใชšจŠายจากเงินทดรองราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๔)ǰǰไดšǰ

ขšอ ๒๐ เม่ือภัยพบิัติกรณีฉุกเฉินเกิดข้ึนในทšองท่ีใดǰǰใหšผูšมีอ านาจด าเนินการประกาศใหšทšองท่ีน้ัน
เปŨนเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินตามหลักเกณฑ์ǰǰดังตŠอไปนี้ǰ

(๑) กรณีเกิดในกรุงเทพมหานครǰǰใหšเปŨนอ านาจของอธิบดีกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰ
(๒) กรณีเกิดในจังหวัดอื่นǰǰใหšเปŨนอ านาจของผูšวŠาราชการจังหวัดรŠวมกับǰǰก.ช.ภ.จ.ǰ
การประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณฉีุกเฉินตšองก าหนดพ้ืนที่และระยะเวลา

ของการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัตินั้นดšวยǰǰทั้งน้ีǰǰใหšเปŨนไปตามหลกัเกณฑ์ǰǰวิธีการและเง่ือนไข 
ท่ีกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนดǰǰโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลงัǰ

ในการประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินในจังหวัดอ่ืนǰๆǰǰ  
หากไมŠสามารถประชุมǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰไดšทันทŠวงทǰีǰและผูšวŠาราชการจังหวัดเห็นวŠาความเสียหายดังกลŠาว
เปŨนไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนดǰǰก็ใหšมีอ านาจพิจารณาประกาศเขตการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินไปกŠอนไดšโดยไมŠตšองขอความเห็นชอบจากǰǰก.ช.ภ.จ.ǰ

ขšอ ๒๑ เมื่อไดšมีการประกาศตามขšอǰǰ๒๐ǰǰแลšวǰǰใหšสŠวนราชการหรือหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง
ด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในหมวดน้ีǰ

ขšอ ๒๒ การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครǰǰใหšด าเนินการǰǰ
ดังตŠอไปนีǰ้ǰǰ

(๑) ใหšกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติทุกดšานǰǰ 
เวšนแตŠการใหšความชŠวยเหลือดšานสังคมสงเคราะห์และฟŚŪนฟู ผูšประสบภัยǰǰการใหšความชŠวยเหลือ 
ดšานการเกษตรหรือการใหšความชŠวยเหลือดšานการแพทย์และการสาธารณสุขǰǰใหšเปŨนอ านาจหนšาที่  
ของสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๓)ǰǰ(๔)ǰǰและǰǰ(๖)ǰǰแลšวแตŠกรณǰี

(๒) กรณีสŠวนราชการหรือหนŠวยงานอื่นของรัฐซ่ึงไมŠมีวงเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉนิไดšรับการรšองขอใหšชŠวยเหลือǰǰหรือถูกสั่งการใหšชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัตǰิǰ
ใหšขอรับการสนับสนุนจากกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰǰเวšนแตŠการใหšความชŠว ยเหลือ 
ดšานสังคมสงเคราะห์และฟŚŪนฟูผูšประสบภัยǰǰการใหšความชŠวยเหลอืดšานการเกษตรǰǰหรือการใหšความชŠวยเหลือ
ดšานการแพทย์และการสาธารณสุขǰǰใหšเปŨนอ านาจหนšาท่ีของสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๓)ǰǰ(๔)ǰǰและǰǰ(๖)
แลšวแตŠกรณǰี
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(๓) กรณีท่ีมีเหตุจ าเปŨนเพ่ือประโยชน์ในการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰใหšส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรีหรือส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงมหาดไทยใหšการสนับสนุนเงินทดรองราชการ 
เพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินแกŠสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๓)ǰǰ(๔)ǰǰ(๖)ǰǰและǰǰ(๗)ǰǰโดยไมŠตšอง
ใหšสŠวนราชการดังกลŠาวขอรับการสนับสนุนกŠอนไดšǰǰǰ

(๔) กรณีที่มีความจ าเปŨนเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติและกระทรวงกลาโหมไดšรับการรšองขอ
หรือถูกสั่งการǰǰหนŠวยงานดังกลŠาวสามารถด าเนินการใหšความชŠวยเหลือไดšโดยตรงǰ

ขšอ ๒๓ การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติในจังหวัดอื่นǰǰใหšด าเนินการǰǰดังตŠอไปน้ีǰǰǰ
(๑) ใหšอ าเภอหรือก่ิงอ าเภอǰǰแลšวแตŠกรณǰีǰด าเนินการใหšความชŠวยเหลือตามมติของǰǰก.ช.ภ.อ.ǰǰ

หรือǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰแลšวแตŠกรณǰีǰภายในวงเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณฉีุกเฉิน
ตามท่ีผูšวŠาราชการจังหวัดจัดสรรใหšǰǰและในกรณีที่มีความจ าเปŨนตšองใชšเงินเพื่อด าเนินการชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติมากกวŠาวงเงินท่ีไดšรับจัดสรรǰǰใหšอ าเภอหรือกิ่งอ าเภอขอรับการสนับสนุนโดยตรง  
จากจังหวัดǰǰและใหšผูšวŠาราชการจังหวัดอนุมัติการจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
กรณีฉุกเฉินของจังหวัดเพ่ือสนับสนุนการดังกลŠาวหรือด าเนนิการใหšความชŠวยเหลือตามมติของǰǰก.ช.ภ.จǰ

ในกรณีท่ีไมŠสามารถประชุมǰǰก.ช.ภ.อ.ǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰแลšวแตŠกรณǰีǰไดšทันทŠวงทีǰǰ
ถšานายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอผูšเปŨนหัวหนšาประจ ากิ่งอ าเภอหรือผูšวŠาราชการจังหวัดǰǰแลšวแตŠกรณีǰǰเห็นวŠา
ความเสยีหายดังกลŠาวเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰǰก็ใหšมีอ านาจพิจารณาอนุมัติการใหšความชŠวยเหลือไปกŠอนไดš
โดยไมŠตšองขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการดังกลŠาวǰ

(๒) ในกรณีสŠวนราชการหรือหนŠวยงานอ่ืนของรฐัซ่ึงไมŠมีวงเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉนิไดšรับการรšองขอใหšชŠวยเหลือǰǰหรือถูกส่ังการใหšชŠวยเหลือผูšประสบภัยพบิัติǰǰ
ใหšขอรับการสนับสนุนจากจังหวัดǰ

(๓) ในกรณีที่มีความจ าเปŨนเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰและกรมปŜองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยหรือกระทรวงกลาโหมǰǰแลšวแตŠกรณǰีǰไดšรับการรšองขอหรือถูกส่ังการǰǰใหšหนŠวยงานดังกลŠาว
สามารถด าเนินการใหšความชŠวยเหลือไดšโดยตรงǰǰและรายงานใหšǰǰก.ช.ภ.อ.ǰǰก.ช.ภ.กอ.ǰǰหรือǰǰก.ช.ภ.จ.ǰǰ
ทราบตŠอไปǰǰเวšนแตŠในกรณีการใหšการสนับสนุนและชŠวยเหลือในดšานวัสดุอุปกรณ์ǰǰเคร่ืองมือǰǰเครื่องใชšǰǰ
ยานพาหนะและสิ่งอื่นǰๆǰǰเพ่ือใชšในการปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰǰใหšกรมปŜองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยสามารถด าเนินการใหšความชŠวยเหลือไดšโดยไมŠตšองรšองขอǰ

(๔) ในกรณีที่มีความจ าเปŨนเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰ ǰใหšกระทรวงการพัฒนาสังคม  
และความมั่นคงของมนุษย์ǰǰกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ǰǰหรือกระทรวงสาธารณสุขǰǰมีอ านาจ  
โอนเงนิทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพบัิติกรณีฉกุเฉินใหšแกŠจังหวัดเพ่ือใชšในการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติไดšตามภารกิจของสŠวนราชการเจšาของเงินǰǰโดยไมŠตšองใหšจังหวัดขอรับการสนับสนุนกŠอนไดšǰ
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(๕) ในกรณีที่มีเหตุจ าเปŨนเพื่อประโยชน์ในการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰใหšส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรีหรือกระทรวงมหาดไทยมีอ านาจโอนเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
กรณีฉุกเฉินใหšแกŠจังหวัดโดยไมŠตšองใหšจังหวัดขอรับการสนับสนุนกŠอนไดšǰ

การโอนเ งินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบั ติกรณีฉุกเ ฉินใหšแกŠ จังหวัด 
ใหšด าเนินการตามวธิีการที่กระทรวงการคลังก าหนดǰ

ขšอ ๒๔ การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหมท้ังในกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดอื่นǰǰใหšส านักงานปลดักระทรวงǰǰกระทรวงกลาโหมǰǰหรือหนŠวยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหม
ท่ีไดšรับมอบหมายǰǰด าเนินการชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติตามขšอตกลงรŠวมกันระหวŠางกระทรวงกลาโหมǰǰ
กรุงเทพมหานครǰǰกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยǰ์ǰกระทรวงเกษตรและสหกรณǰ์ǰ
กระทรวงมหาดไทยǰǰและกระทรวงสาธารณสุขǰǰโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลังและส านักงบประมาณ
เพ่ือใหšความชŠวยเหลือเปŨนไปโดยทั่วถึงและไมŠซ้ าซšอนกันǰ

การใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติใหš เปŨนไปตามหลักเกณฑ์ǰǰวิ ธีการǰǰและเงื่อนไข 
ท่ีกระทรวงกลาโหมก าหนดǰǰโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลังǰ

ขšอ ๒๕ การขอรับการสนับสนุนการใหšความชŠวยเหลือตามขšอǰǰ๒๒ǰǰและขšอǰǰ๒๓ǰǰใหšท า 
เปŨนหนังสือǰǰซึ่งอยŠางนšอยใหšมีรายการǰǰดังตŠอไปน้ีǰ

(๑) ประเภทของภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰ
(๒) วันǰǰเดือนǰǰปŘที่เกิดภัยพิบัติกรณฉุีกเฉินǰǰและวันǰǰเดือนǰǰปŘที่เกิดความเสียหายǰ
(๓) สถานที่เกิดเหตุǰǰ(ใหšระบชุื่อถนนǰǰหมูŠบšานǰǰต าบลǰǰอ าเภอ)ǰ
(๔) จ านวนผูšประสบภัยพิบัติโดยประมาณǰ
(๕) ความเสียหายโดยประมาณǰǰเชŠนǰǰจ านวนบšานเรือนท่ีเสียหายǰǰทรัพย์สินท่ีเสียหายǰǰ

รวมท้ังมูลคŠาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นโดยประมาณǰǰจ านวนผูšบาดเจ็บǰǰผูšเสียชีวติǰǰเปŨนตšนǰ
(๖) การชŠวยเหลือแกšไขปŦญหาความเดือดรšอนเฉพาะหนšาที่ไดšด าเนินการไปแลšวǰ
(๗) ความตšองการในการขอรับความชŠวยเหลือหรือสนับสนุนการใหšความชŠวยเหลือǰ
กรณีท่ีมีความจ าเปŨนเรŠงดŠวนไมŠอาจขอรับการสนับสนุนเปŨนหนังสือไดšǰǰใหšขอรับการสนับสนุน

การใหšความชŠวยเหลือโดยเคร่ืองมือสื่อสารใดǰๆǰǰหรือโดยวิธอีื่นใดและใหšยืนยันเปŨนหนังสือในภายหลัง
โดยดŠวนที่สุดǰ

การขอรับการสนับสนุนระหวŠางสŠวนราชการตามวรรคหน่ึงและวรรคสองǰǰใหšสŠวนราชการ 
ท าสัญญายืมเงินตามระเบียบของทางราชการǰ

ขšอ ๒๖ เพื่อใหšบรรลุวัตถุประสงค์ในการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติǰǰใหšสŠวนราชการ
ประสานงานระหวŠางสŠวนราชการหรือหนŠวยงานอื่นของรัฐดšวยกันกับเอกชนและองค์กรการกุศล 
ท่ีเกี่ยวขšองอยŠางใกลšชิดǰǰเพ่ือใหšความชŠวยเหลือเปŨนไปโดยทั่วถึงและไมŠซ้ าซšอนกันǰ
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หมวดǰǰ๔ǰ
การจŠายและการชดใชšเงินทดรองราชการǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๒๗ การจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินใหšจŠาย  
เปŨนคŠาใชšจŠายตามหลักเกณฑǰ์ǰวิธีการǰǰเง่ือนไขǰǰและอัตราท่ีกระทรวงการคลังก าหนดǰ

หากมีความจ าเปŨนตšองจŠายนอกเหนือหลักเกณฑ์ตามวรรคหนึ่ง ǰǰตšองไดšรับอนุมัติจาก
กระทรวงการคลงักŠอนǰ

ขšอ ๒๘ เม่ือผูš มีอ านาจตามขšอǰ ǰ๙ǰǰอนุมัติการจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินแลšวǰǰใหšสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰเบิกเงินจากคลังเปŨนเงินทดรองราชการ 
เพื่อจŠายไปพลางกŠอนตามท่ีก าหนดในระเบียบนี้ǰ

ขšอ ๒๙ ในการจŠายเงินรายใดǰǰผูšรับเงินมิไดšออกใบเสร็จรับเงินใหšไวšเปŨนหลักฐานหรือมิไดš  
ลงลายมือชื่อไวšในสมดุทะเบียนท่ีใชšเปŨนหลักฐานการจŠายเงินของทางราชการǰǰใหšผูšรับเงนิท าใบส าคัญ 
รับเงินตามระเบียบของทางราชการǰ

ขšอ ๓๐ กรณีสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๑)ǰǰ(๒)ǰǰ(๓)ǰǰ(๔)ǰǰ(๕)ǰǰ(๖)ǰǰและǰǰ(๗)ǰǰไดšจŠายเงิน 
ทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินไปแลšวǰǰใหšด าเนินการขอรับโอนเงิน
งบประมาณรายจŠายเพ่ือชดใชšเงินทดรองราชการǰǰดังนี้ǰ

(๑) รวบรวมใบส าคัญและเอกสารที่เกี่ยวขšองกับการจŠายเงินเพื่อสŠงใหšกรมบัญชีกลางภายใน
สามสิบวันท าการนบัแตŠวันท่ีไดšรับเงินจากคลังǰǰเม่ือกรมบัญชีกลางไดšรับใบส าคัญและเอกสารที่เกี่ยวขšอง
กับการจŠายเงินแลšวใหšด าเนินการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานดังกลŠาวǰǰเม่ือถูกตšองครบถšวนแลšวใหšเบิกเงิน
งบประมาณรายจŠายโดยวธิีเบิกหักผลักสŠงเพื่อชดใชšเงินทดรองราชการใหšแกŠสŠวนราชการโดยเร็วǰ

(๒) เม่ือไดšจŠายเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉกุเฉินไปแลšวǰǰใหšจัดท า
รายงานการใชšจŠายเงินซึ่งผูšมีอ านาจอนุมัติรับรองและเก็บหลักฐานใบส าคัญตšนฉบับไวšท่ีสŠวนราชการน้ัน
เพื่อใหšส านักงานการตรวจเงินแผŠนดินตรวจสอบǰ

ขšอ ๓๑ กรณีสŠวนราชการหรือหนŠวยงานอื่นของรัฐที่ไดš รับการสนับสนุนหรือไดšรับโอน  
เงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินจากสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰใหšสŠวนราชการ 
หรือหนŠวยงานอื่นของรัฐดังกลŠาวสŠงใบส าคัญและเอกสารท่ีเกี่ยวขšองกบัการจŠายเงินมายังสŠวนราชการ
เจšาของเงินภายในสี่สิบหšาวันท าการนับแตŠวันท่ีไดšรับเงินǰǰและใหšสŠวนราชการเจšาของเงินด าเนินการ  
ตามวิธีการในขšอǰǰ๓๐ǰǰท้ังน้ีǰǰระยะเวลาในการด าเนินการขอรับโอนเงินงบประมาณรายจŠายเพ่ือชดใชš  
เงินทดรองราชการจะตšองเสร็จส้ินภายในเจ็ดสิบหšาวนัท าการǰǰǰ

กรณีกระทรวงกลาโหมไดšจัดสรรเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพบิัติกรณฉุีกเฉิน
ใหšแกŠหนŠวยงานในสังกัดǰǰหรือกรณีส านักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดจะขอรับโอนเงิน
งบประมาณรายจŠายเพ่ือชดใชšเงินทดรองราชการǰǰใหšหนŠวยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหมหรือส านักงาน
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ปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสŠงใบส าคัญและเอกสารท่ีเกี่ยวขšองกับการจŠายเงินมายังส านักงาน
ปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงกลาโหมǰǰหรือกรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยǰǰแลšวแตŠกรณีǰǰภายใน 
สี่สิบหšาวันท าการนับแตŠวันท่ีไดšรับเงินǰǰและใหšส านักงานปลัดกระทรวงǰǰกระทรวงกลาโหมหรือกรมปŜองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยǰǰด าเนินการตามวิธีการในขšอǰǰ๓๐ǰǰท้ังนี้ǰǰระยะเวลาในการด าเนินการขอ 
รับโอนเงินงบประมาณรายจŠายเพ่ือชดใชšเงินทดรองราชการจะตšองเสร็จสิ้นภายในเจ็ดสิบหšาวันท าการǰǰ
โดยเม่ือส านักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสŠงใบส าคัญและเอกสารที่เกี่ยวขšองกับการจŠายเงิน
มายังกรมปŜองกนัและบรรเทาสาธารณภัยแลšวǰǰใหšส าเนาหนังสือแจšงส านักงานคลังจั งหวัดทราบดšวยǰǰ
เพ่ือใหšส านกังานคลังจังหวัดตรวจสอบǰ

ท้ังนี้ǰǰใหšส านักงานคลังจังหวัดตรวจสอบการใชšจŠายเงินทดรองราชการของส านักงานปŜองกัน  
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดǰǰตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนดǰ

ขšอ ๓๒ ในกรณีที่เ กิดภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินขึ้นในเดือนสิ งหาคมและกันยายนǰǰและไดš 
จŠายเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินไปแลšวǰǰแตŠไมŠสามารถขอรับโอนเงนิ
งบประมาณรายจŠายเพื่อชดใชšเงินทดรองราชการในปŘงบประมาณไดšทันǰǰใหšน าไปขอรับโอนเงิน
งบประมาณรายจŠายชดใชšในปŘงบประมาณถัดไปǰǰโดยใหšถือวŠาเปŨนคŠาใชšจŠายท่ีไดšรับอนุมัติใหšกŠอหนี้ผูกพัน
เกินกวŠาหรือนอกเหนือไปจากที่ก าหนดไวšในพระราชบัญญัติงบประมาณรายจŠายประจ าปŘหรือ
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจŠายเพ่ิมเตมิǰ

ขšอ ๓๓ วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินในเรื่องใดท่ีมิไดšก าหนดไวšในระเบียบนี้ใหšถือปฏิบัติ  
ตามระเบียบของทางราชการǰ

หมวดǰǰ๕ǰ
การจัดหาและการควบคุมพสัดǰุ

ǰ
ǰ

ขšอ ๓๔ การจัดหาพัสดุǰǰการตรวจรับพัสดุǰǰและการบริหารพัสดุǰǰเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
ใหšสŠวนราชการถือปฏบัิติตามกฎหมายวŠาดšวยการจัดซื้อจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐǰ

หมวดǰǰ๖ǰ
การตรวจสอบติดตามการใชšจŠายเงินทดรองราชการǰ

ǰ
ǰ

ขšอ ๓๕ การตรวจสอบติดตามการใชšจŠายเงินทดรองราชการของสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ 
ใหšด าเนินการǰǰดังนี้ǰ

(๑) กรณีสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๑)ǰǰ(๒)ǰǰ(๓)ǰǰ(๔)ǰǰ(๕)ǰǰ(๖)ǰǰและǰǰ(๗)ǰǰใหš ผูšมีอ านาจ 
ตามขšอǰǰ๙ǰǰมอบหมายใหšผูšตรวจสอบภายในของสŠวนราชการนั้นǰๆǰǰด าเนินการตรวจสอบการใชšจŠายเงิน
ทดรองราชการแลšวรายงานผลการตรวจสอบใหšผูšมีอ านาจดังกลŠาวทราบǰǰภายในสามสิบวันนับแตŠวันที่
สิ้นสุดระยะเวลาการใหšความชŠวยเหลือǰ
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(๒) กรณีสŠวนราชการตามขšอǰǰ๘ǰǰ(๘)ǰǰใหšผูšวŠาราชการจังหวัดมอบหมายใหšผูšตรวจสอบภายใน
ของจังหวัดด าเนินการตรวจสอบการใชšจŠายเงินทดรองราชการǰǰแลšวรายงานผลการตรวจสอบ 
ใหšผูšมีอ านาจดังกลŠาวทราบǰǰภายในสามสิบวันนับแตŠวันที่ส้ินสุดระยะเวลาการใหšความชŠวยเหลือǰ

ใหšส านักงานคลงัจังหวัดเปŨนศูนย์ประสานงานเก่ียวกับการใชšจŠายเงินทดรองเพ่ือชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินของจังหวัดǰ

ขšอ ๓๖ ใหšสŠวนราชการและจังหวัดสŠงรายงานผลการตรวจสอบการใชšจŠายเงินทดรองราชการ
ตามขšอǰǰ๓�ǰǰไปยังกรมบัญชีกลางǰǰตามแบบและเงื่อนไขท่ีกระทรวงการคลังก าหนดǰǰภายในสิบหšาวัน  
นับแตŠวันที่ไดšรับรายงานผลการตรวจสอบดังกลŠาวǰ

ขšอ ๓๗ ใหšมีคณะกรรมการตรวจสอบติดตามการใชšจŠายเงินทดรองราชการกระทรวงการคลังǰǰ
ประกอบดšวยǰǰอธบิดีกรมบัญชีกลางǰǰเปŨนประธานกรรมการǰǰผูšแทนส านักงบประมาณǰǰผูšแทนส านักงาน
การตรวจเงินแผŠนดินǰǰเปŨนกรรมการǰǰผูšแทนกรมบัญชีกลางǰǰเปŨนกรรมการและเลขานุการǰ

ใหšกรมบัญชีกลางเปŨนศูนย์ตรวจสอบติดตามการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพื่อชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินและท าหนšาท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการตามวรรคหนึ่งǰ

ขšอ ๓๘ ใหšคณะกรรมการตรวจสอบติดตามการใชšจŠายเงินทดรองราชการกระทรวงการคลัง 
มหีนšาท่ีและอ านาจǰǰดังตŠอไปนี้ǰ

(๑) รับปŦญหาขšอรšองเรียนจากประชาชนหรือหนŠวยงานตŠางǰๆ ǰǰเกี่ยวกับปŦญหาการใหšความชŠวยเหลือ
ผูšประสบภัยพิบัติซึ่งเปŨนไปอยŠางไมŠ ถูกตšองǰǰไมŠเปŨนธรรมǰǰหรือไมŠเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰǰพรšอมท้ัง
ตรวจสอบและแจšงใหšหนŠวยงานท่ีเก่ียวขšองรับไปพิจารณาด าเนนิการตŠอไปตามที่เห็นสมควรǰǰและเมื่อ
หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองด าเนินการแกšไขปŦญหาขšอรšองเรียนแลšวǰǰใหšแจšงคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม 
การใชšจŠายเงินทดรองราชการกระทรวงการคลังทราบดšวยǰ

(๒) แตŠงต้ังคณะท างานเพ่ือปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการตรวจสอบติดตามการใชšจŠาย 
เงินทดรองราชการกระทรวงการคลังมอบหมายǰ

บทเฉพาะกาลǰ
ǰ
ǰ

ขšอ ๓๙ การด าเนินการและการใชšจŠายเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ
กรณีฉุกเฉินส าหรับภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินที่เกิดขึ้นอยูŠกŠอนวันท่ีระเบียบนี้ใชšบังคับǰǰใหšถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๕๖ǰǰ
และท่ีแกšไขเพ่ิมเติมǰǰจนกวŠาจะด าเนินการแลšวเสร็จǰǰเวšนแตŠการด าเนินการขั้นตอนใดท่ียังไมŠไดšเริ่ม
ด าเนินการǰǰใหšถือปฏิบัติตามระเบียบนี้ǰ
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ขšอ ๔๐ ในระหวŠางที่ยังมิไดšก าหนดหลักเกณฑŤǰǰวิธีการǰǰเง่ือนไขǰǰและอัตราในการจŠาย 
เงินทดรองราชการตามระเบียบน้ีǰǰใหšใชšหลักเกณฑŤและวิธีการเกี่ยวกับการใหšความชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติ 
ท่ีออกตามระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉนิǰǰ
พ.ศ.ǰǰ๒๕๕๖ǰǰไปพลางกŠอนǰǰจนกวŠาจะมีการก าหนดหลักเกณฑŤǰǰวิ ธีการǰǰเงื่อนไขǰǰและอัตราที่
กระทรวงการคลังก าหนดǰǰเพี่อชŠวยเหลือผูšประสบภยัพิบัติกรณีฉุกเฉินตามระเบียบนีǰ้

ขšอ ๔๑ ในระหวŠางท่ียังมิไดšก าหนดแบบและเงื่อนไขของรายงานผลการตรวจสอบการใชšจŠาย 
เงินทดรองราชการตามระเบียบนีǰ้ǰใหšใชšแบบและเง่ือนไขของรายงานการใชšจŠายเงินทดรองราชการ  
ตามระเบียบกระทรวงการคลังǰǰวŠาดšวยเงินทดรองราชการเพ่ือชŠวยเหลือผูšประสบภัยพบิัติกรณีฉุกเฉินǰǰ
พ.ศ.ǰǰ๒๕๕๖ǰǰและที่แกšไขเพิ่มเติมไปพลางกŠอนǰǰจนกวŠาจะมีการก าหนดแบบและเงื่อนไขของรายงาน  
ผลการตรวจสอบการใชšจŠายเงินทดรองราชการตามระเบียบนีǰ้

ǰ
ประกาศǰǰณǰǰวันท่ีǰǰ��ǰǰเมษายนǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖�ǰ

อภิศักด์ิǰǰตันติวรวงศŤǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงการคลังǰ
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� หนา���๑๐�
เลม���๑๒๗���ตอนพเิศษ���๓���ง� ราชกจิจานุเบกษา� ๑๑���มกราคม���๒๕๕๓�
�

�
�

ระเบียบกรมพฒันาสังคมและสวัสดิการ�
วาดวยการสงเคราะหครอบครวัผูมีรายไดนอยและผูไรที่พึ่ง���

พ.ศ.��๒๕๕๒�
�

�

โดยที่พิจารณาเห็นว า � �สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในปจจุบัน���
ไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว��เปนเหตุใหครอบครัวผูมีรายไดนอยและผูไรที่พ่ึง��ประสบปญหา�
ความเดือดรอนเพิ่มขึ้นอีกเปนอันมาก��ดังนั้น��เพ่ือใหการสงเคราะหครอบครัวผูมีรายไดนอยท่ีประสบ
ความเดือดรอน��สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน��และทั่วถึงย่ิงข้ึน��กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ��
โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง��จึงวางระเบียบไวดงัตอไปนี้�

ขอ� ๑� ระเบียบนี้เรียกวา��“ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ��วาดวยการสงเคราะห
ครอบครวัผูมีรายไดนอยและผูไรที่พ่ึง��พ.ศ.��๒๕๕๒”�

ขอ� ๒� ระเบียบนี้ใหใชบังคบัตั้งแตวันประกาศเปนตนไป�
ขอ� ๓� ใหยกเลกิ���
� � (๓.๑)� ระเบียบกรมประชาสงเคราะห��วาดวยการสงเคราะหครอบครัวผูมีรายไดนอย

และผูไรที่พึ่ง��พ.ศ.��๒๕๒๙�
� � (๓.๒)� ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ��วาดวยการสงเคราะหครอบครัว�

ผูมีรายไดนอยและผูไรที่พึ่ง��พ.ศ.��๒๕๔๗�
ขอ� ๔� ในระเบียบน้ี� ��
“ครอบครัวที่ประสบความเดือดรอน”��หมายความวาครอบครัวผูมีรายไดนอยท่ีประสบ

ความเดอืดรอน��เพราะสาเหตุหวัหนาครอบครัว���
� � (๔.๑)� ตาย�
� � (๔.๒)� ทอดทิ้ง��สาบสูญ��หรือตองโทษจาํคุก�
� � (๔.๓)� เจ็บปวยรายแรงหรอืพิการจนไมสามารถประกอบอาชีพได�
� � (๔.๔)� ประสบภาวะยากลาํบากในการดาํรงชีพ�
� � (๔.๕)� ไมสามารถดูแลครอบครัวไดดวยเหตุอื่นใด�
“ผูไรที่พึ่ง”��หมายความวา��บุคคลผูปราศจากทรัพยสิ่งของหรือรายไดสําหรับยังชีพ��และไมมี

ผูใหพึ่งพาอาศัย�
“อธบิด”ี��หมายถึง��อธบิดกีรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ�

ภำคผนวกǰ๖
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� หนา���๑๑�
เลม���๑๒๗���ตอนพเิศษ���๓���ง� ราชกจิจานุเบกษา� ๑๑���มกราคม���๒๕๕๓�
�

�
�

ขอ� ๕� การยื่นคําขอรับการสงเคราะห�
� � (๕.๑)� ในเขตกรุงเทพมหานครใหย่ืนคําขอไดที่�
� � � (๕.๑.๑)� สาํนกัคุมครองสวัสดิภาพชุมชน��กรมพฒันาสังคมและสวัสดิการ�
� � � (๕.๑.๒)� ศนูยคุมครองสวัสดิภาพชุมชน��เขต��๑�-�๑๒�
� � (๕.๒)� ในเขตภูมิภาค��ใหย่ืนคําขอไดที่�
� � � (๕.๒.๑)� สาํนกังานพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวดั�
� � � (๕.๒.๒)� สาํนกังานสงเสรมิและสนบัสนนุวิชาการ��๑�-�๑๒�
� � � (๕.๒.๓)� หนวยงานในสังกดักรมพฒันาสังคมและสวัสดิการ�
ขอ� ๖� การสงเคราะหใหดําเนินการตามหลักการสังคมสงเคราะห� �โดยเลือกวิธีการ�

ที่เหมาะสมกับสภาพปญหาของผูย่ืนคํารองแตละราย��ทั้งน้ี��ใหนักสังคมสงเคราะห��หรือผูซึ่งอธิบดี
มอบหมาย��เปนผูดาํเนนิการศึกษาพิจารณา��วินิจฉัยปญหา��และติดตามผล��กับใหเรียกหลักฐานตาง�ๆ��
ไดแก��ใบมรณบัตร��หรือสําเนาทะเบียนบาน��หรือใบรับรองแพทย��หรือหนังสือรับรองจากเรือนจํา��
หรือผูกํากับการสถานีตํารวจในพ้ืนที่��หรือเอกสารอ่ืนใดอยางหน่ึงมาประกอบการพิจารณาและเสนอ
ความเห็นเพื่ออนมุัต�ิ

ขอ� ๗� การอนุมัติเบิกจายเงินหรือสิ่งของหรือกรณีอ่ืน �ๆ��ในการสงเคราะหครอบครัว�
ที่ประสบความเดือดรอน��ใหเสนอตออธิบด�ี�หรือผูที่ไดรับมอบหมายเปนผูอนุมัต�ิ

ขอ� ๘� การดํา เนินงานสงเคราะหครอบครัวที่ประสบความเดือดรอน � �ตามขอ � �๗���
ใหดาํเนนิการตามความจําเปนดังตอไปนี้�

� � (๘.๑)� ชวยเหลือดานการเงนิหรือสิ่งของเปนวงเงินในการชวยเหลือไมเกิน��คร้ังละ��
๓,๐๐๐��บาทตอครอบครวั��และชวยตดิตอกันไมเกิน��๓��ครั้งตอครอบครัวตอปงบประมาณ��ตามรายการ
ดงันี้�

� � � (๘.๑.๑)� คาเคร่ืองอุปโภคบริโภค� �และหรือคาใชจายในการครองชีพ�
ตามความจาํเปน�

� � � (๘.๑.๒)� คารักษาพยาบาล� �เชน��คายา ��คาอุปกรณการรักษา��คาอาหาร���
ที่โรงพยาบาลหรอืสถานพยาบาลของทางราชการสั่ง��และรวมถึงคาพาหนะ��คาอาหาร��ระหวางติดตอ
รักษาพยาบาล��เทาที่จําเปน��เวนแตในกรณไีดรับการชวยเหลือจากหนวยงานอ่ืน�

� � � (๘.๑.๓)� คาซอมแซมที่อยูอาศยัเทาที่จําเปน�
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� หนา���๑๒�
เลม���๑๒๗���ตอนพเิศษ���๓���ง� ราชกจิจานุเบกษา� ๑๑���มกราคม���๒๕๕๓�
�

�
�

� � � (๘.๑.๔)� ชวยเหลือเงนิทนุประกอบอาชีพ��รวมถงึการรวมกลุม�
� � � (๘.๑.๕)� กรณีอื่น�ๆ��เทาที่จําเปนตามที่อธิบดี��หรือผูที่ไดรับมอบหมาย

อนุมัตเิปนการเฉพาะราย���
� � (๘.๒)� ใหคําปรึกษา� �แนะนํา� �แกปญหากรณีตาง�ๆ � �ตามหลักวิชาการสังคม

สงเคราะห��เชน��การประกอบอาชพี��การติดตอหางานอาชีพ��หรือบรกิารอื่น�ๆ�
ขอ� ๙� ในการจัดหาสิ่งของชวยเหลือครอบครัวที่ประสบความเดือดรอนตามระเบียบนี้���

ใหปฏบิัตติามระเบียบสํานกันายกรฐัมนตรี��วาดวยการพัสดุ���
ขอ� ๑๐� ใหหนวยงานรายงานการเบิกจายเงิน��หรือส่ิงของ��หรือการอ่ืนใดในการชวยเหลือ

ครอบครวัท่ีประสบความเดือดรอนหรอืผูไรที่พึ่ง��ใหกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ��ทราบทุกส้ินเดือน��
และเม่ือสิ้นปงบประมาณ��ใหสรุปผลการดําเนนิงาน��ใหกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ��ทราบดวย�

ขอ� ๑๑� ใหผูอาํนวยการสาํนกับรกิารสวัสดิการสังคม��เปนผูรักษาการตามระเบยีบนี้�
�

ประกาศ��ณ��วันที่��๑๘��พฤษภาคม��พ.ศ.��๒๕๕๒�
พนิตา��กาํภู��ณ��อยุธยา�

อธบิดกีรมพฒันาสังคมและสวัสดิการ�
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
วŠาดšวยรายจŠายเกี่ยวกับทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาǰǰและการใหšความชŠวยเหลือนกัเรียนǰǰǰ

ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ2561ǰ
ǰ
ǰ

โดยที่เป็นการสมควรใหšมีระเบียบทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาǰǰและการใหšความชŠวยเหลือนักเรียน
ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰเพ่ือใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นถือปฏิบติัǰ

อาศัยอ านาจตามความในมาตราǰǰ6ǰǰมาตราǰǰ74ǰǰ(9)ǰǰและมาตราǰǰ76ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติ
องค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰพ.ศ.ǰǰ2540ǰǰมาตราǰǰ69ǰǰและมาตราǰǰ77ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰ
พ.ศ.ǰǰ2496ǰǰมาตราǰǰ67ǰǰ(9)ǰǰแหŠงพระราชบัญญัติเทศบาลǰǰพ.ศ.ǰǰ2496ǰǰซึ่งแกšไขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบัญญัติเทศบาลǰǰ(ฉบับท่ีǰǰ4)ǰǰพ.ศ.ǰǰ2505ǰǰมาตราǰǰ5ǰǰมาตราǰǰ85ǰǰ(10)ǰǰและมาตราǰǰ88ǰǰ
แหŠงพระราชบัญญั ติสภาต าบลและองค์การบริหารสŠวนต าบลǰǰพ.ศ.ǰǰ2537ǰǰรัฐมนตรีวŠาการ
กระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไวšǰǰดงัตŠอไปนี้ǰ

ขšอ 1 ระเบียบน้ีเรียกวŠาǰǰĶระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยรายจŠายเกี่ยวกับทุนการศึกษา
ส าหรบันักศึกษาǰǰและการใหšความชŠวยเหลือนักเรียนǰǰขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพ.ศ.ǰǰ2561”ǰ

ขšอ 2 ระเบียบน้ีใหšใชšบงัคับต้ังแตŠวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตšนไปǰ
ขšอ 3 ในระเบียบน้ีǰ
Ķองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่น”ǰǰหมายความวŠาǰǰองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰเทศบาลǰǰ 

และองค์การบริหารสŠวนต าบลǰ
Ķผูšบริหารทšองถิ่น”ǰǰหมายความวŠาǰǰนายกองค์การบริหารสŠวนจังหวัดǰǰนายกเทศมนตรีǰǰ 

และนายกองค์การบริหารสŠวนต าบลǰ
Ķนักเรียน”ǰǰหมายความวŠาǰǰผูšท่ีเขšารับการศึกษาในโรงเรียนระดับอนุบาลǰǰประถมศึกษาǰǰ 

และมัธยมศึกษาǰ
Ķนักศึกษา”ǰǰหมายความวŠาǰǰผูšที่เขšารับการศึกษาในระดับท่ีสูงกวŠามัธยมศึกษาตอนปลาย 

หรือเทียบเทŠาǰ
Ķผูšยากจน”ǰǰหมายความวŠาǰǰผูšท่ีอยูŠในครอบครัวท่ีมีฐานะยากจนǰǰมีรายไดšไมŠเพยีงพอตŠอการเลี้ยงชีพǰǰ

มีชีวติอยูŠอยŠางยากล าบากǰǰและขาดแคลนปŦจจัยพ้ืนฐานǰǰǰ
Ķผูšดšอยโอกาส”ǰǰหมายความวŠาǰǰผูšที่ประสบปŦญหาความเดือดรšอนไมŠสามารถด ารงชีวิต 

ไดšเทŠาเทียมกับผูšอื่นǰǰǰ
ขšอ 4 องค์กรปกครองสŠวนทšอง ถ่ินอาจมีรายจŠายเป็นทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาǰǰ 

หรือการใหšความชŠวยเหลือนักเรียนซึ่งเป็นผูšยากจนหรือผูšดšอยโอกาสǰǰตามอ านาจหนšาที่ขององค์กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰท้ังน้ีǰǰตามความจ าเป็นและเหมาะสมǰǰโดยค านึงถึงสถานะการเงินการคลงัǰǰǰ

ภำคผนวกǰ๗
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ขšอ � ในกรณีองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินใดǰǰเห็นควรใหšมรีายจŠายตามขšอǰǰ4ǰǰในปŘงบประมาณใดǰǰ
ใหšองค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินต้ังงบประมาณรายจŠายในปŘงบประมาณนั้นǰǰตามหลักเกณฑǰ์ǰดงัตŠอไปน้ีǰǰǰ

	�
 ใหš ต้ังงบประมาณรายจŠายส าหรับเปŨนทุนการศึกษาและการใหšความชŠวยเหลือไวšใน  
หมวดคŠาใชšสอยǰǰประเภทรายจŠายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไมŠเขšาลักษณะรายจŠายอื่นǰๆǰ

	�
 ใหšต้ังงบประมาณตามǰǰ(1)ǰǰไดšไมŠเกินอัตราสŠวนของรายไดšจริงในปŘงบประมาณท่ีผŠานมาǰǰ
โดยไมŠรวมเงินอุดหนุนท่ีรัฐจัดสรรใหšǰǰดงัน้ีǰ

 (ก) รายไดšจริงไมŠเกินหšาสิบลšานบาทǰǰต้ังงบประมาณไดšไมŠเกินรšอยละสามǰǰแตŠไมŠเกิน  
หน่ึงลšานบาทǰǰǰ

 (ข) รายไดšจริงเกินหšาสิบลšานบาทǰǰแตŠไมŠเกินสองรšอยลšานบาทǰǰตั้งงบประมาณไดšไมŠเกิน
รšอยละสองจุดหšาǰǰแตŠไมŠเกินสามลšานบาทǰ

 (ค) รายไดšจริงเกินสองรšอยลšานบาทขึ้นไปǰǰ ต้ังงบประมาณไดšไมŠเกินรšอยละสองǰǰ 
แตŠไมŠเกินหšาลšานบาทǰ

ขšอ � นักศึกษาที่มีสิทธิไดšรับทุนการศึกษาǰǰและนักเรียนท่ีมีสิทธิไดšรับความชŠวยเหลือ 
อยŠางนšอยตšองมีคุณสมบัติǰǰดังนีǰ้

	�
 เปŨนผูšที่มีภูมิล าเนาอยูŠในพ้ืนท่ีขององค์กรปกครองสŠวนทšองถ่ินǰǰระยะเวลาติดตŠอกัน 
ไมŠนšอยกวŠาหน่ึงปŘǰ

	�
 เปŨนนักศึกษาหรือนักเรียนซึ่งเปŨนผูšยากจนหรือผูšดšอยโอกาสǰǰǰ
ขšอ � ใหšนักศึกษาǰǰนักเรียนǰǰหรือผูšปกครองǰǰท่ีประสงค์จะขอรับทุนการศึกษาหรือการชŠวยเหลือ

จากองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰแลšวแตŠกรณีǰǰย่ืนค าขอตŠอผูšบริหารทšองถ่ินǰ
ใหšผูšบริหารทšองถิ่นสŠงค าขอตามวรรคหน่ึงǰǰใหšคณะกรรมการชŠวยเหลือประชาชนขององคก์ร

ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวŠาดšวยคŠาใชšจŠายเพื่อชŠวยเหลือประชาชน 
ตามอ านาจหนšาที่ขององค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰพจิารณาผูšท่ีสมควรไดšรับทุนการศึกษาและความชŠวยเหลือ
ตามระเบียบนี้ǰ

ใหšปŗดประกาศรายชื่อผูšที่ไดšรับทุนการศึกษาและความชŠวยเหลือตามวรรคสองǰǰณǰǰส านักงาน
หรือท่ีท าการองค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰและที่ท าการหมูŠบšานǰǰชุมชนǰǰใหšทราบเปŨนเวลาไมŠนšอยกวŠา  
สิบหšาวันท าการǰ

ขšอ � การใหšทุนการศึกษาแกŠนักศึกษาซ่ึงเปŨนผูšยากจนหรือผูšดšอยโอกาสǰǰตšองเปŨนการศึกษา
ในหลักสูตรท่ีสูงกวŠามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทŠาǰǰแตŠตšองไมŠสูงกวŠาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทŠาǰ

ขšอ � นักศึกษาซึ่งเปŨนผูšยากจนหรือผูšดšอยโอกาสǰǰที่มีสิทธิไดšรับทุนการศึกษาจากองค์ กร
ปกครองสŠวนทšองถิ่นǰǰตšองเปŨนผูšที่ศึกษาอยูŠในสถาบันการศึกษาของรัฐǰǰǰ
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ขšอ �� คŠาใชšจŠายส าหรับทุนการศึกษาǰǰใหšเบิกจŠายเพื่อเปŨนคŠาใชšจŠายส าหรับคŠาเลŠาเ รียนǰǰ
คŠาธรรมเนียมการศึกษาǰǰคŠาบ ารุงǰǰคŠาหนŠวยกิตǰǰและคŠาใชšจŠายอ่ืนที่จ าเปŨนที่เ ก่ียวขšองกับการศึกษาǰǰ  
ตามอตัราที่สถาบันการศึกษาก าหนดǰǰแตŠไมŠเกินปŘการศึกษาละสามหมื่นสามพันบาทตŠอคนǰ

ขšอ �� องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นสามารถใหšความชŠวยเหลือคŠาใชšจŠายท่ีจ าเปŨนในการศึกษา
ของนักเรียนซ่ึงเปŨนผูšยากจนหรือผูšดšอยโอกาสǰǰดังนี้ǰ

	�
 ระดับเด็กเล็กǰǰระดับเด็กอนุบาลǰǰและระดับประถมศึกษาǰǰไมŠเกินภาคการศึกษาละ 
หน่ึงพันบาทตŠอคนǰǰแตŠไมŠเกนิปŘการศึกษาละสองพันบาทตŠอคนǰ

	�
 ระดับมัธยมศึกษาตอนตšนǰǰไมŠเกินภาคการศึกษาละสองพันบาทตŠอคนǰǰแตŠไมŠ เกิน  
ปŘการศึกษาละส่ีพันบาทตŠอคนǰ

	�
 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทŠาǰǰไมŠเกินภาคการศึกษาละสามพันบาทตŠอคนǰǰ
แตŠไมŠเกินปŘการศึกษาละหกพันบาทตŠอคนǰ

ขšอ �� ใหšผูšมีหนšาท่ีปฏบิัติงานเกี่ยวกับการใหšทนุการศึกษายืมเงินเพ่ือจŠายใหšแกŠนักศึกษา  
ท่ีมีสิทธิไดšรับทุนการศึกษาǰǰและใหšน าใบส าคัญรับเงินมาเปŨนหลักฐานสŠงใชšเงินยืมǰǰรวมท้ังใหšติดตาม
ใบเสร็จรับเงินของสถาบันการศึกษาจากผูšมีสิทธิไดšรับทุนการศึกษามาประกอบฎีกาเบิกจŠายเงินดšวยǰ

ใหš ผูšมีหนšาท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการใหšความชŠวยเหลือนักเรียนยืมเงินเพื่อจŠายใหšแกŠนักเรียน 
ท่ีมีสิทธิไดšรับความชŠวยเหลือǰǰและใหšนักเรียนหรือผูšปกครองลงลายมือช่ือในใบส าคัญรับเงินเพ่ือเปŨนหลักฐานǰǰ
สŠงใชšเงินยมืǰǰǰ

ขšอ �� การใหšทุนการศึกษาแกŠเด็กนักเรียนǰǰนักศึกษาǰǰและผูšดšอยโอกาสǰǰท่ียังด าเนินการ  
ไมŠแลšวเสร็จกŠอนวันที่ระเบียบนี้ใชšบังคับǰǰใหšด าเนินการตามหลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติตามหนังสือ
กระทรวงมหาดไทยตŠอไปจนกวŠาจะแลšวเสร็จǰ

ขšอ �� ใหšปลดักระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบียบนีǰ้ǰและใหšมีอ านาจตีความǰǰวินิจฉัยปŦญหาǰǰ
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัตǰิǰเพื่อด าเนินการใหšเปŨนไปตามระเบียบนี้ǰ

ในกรณีที่องค์กรปกครองสŠวนทšองถิ่นไมŠสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวธิีปฏิบัติที่ก าหนด  
ในวรรคหนึ่งǰǰใหšขอท าความตกลงตŠอปลัดกระทรวงมหาดไทยกŠอนการปฏบัิติ 

 
ประกาศǰǰณǰǰวันท่ีǰǰ��ǰǰธันวาคมǰǰพ.ศ.ǰǰ๒๕๖๑ǰ

พลเอกǰǰอนุพงษ์ǰǰเผŠาจินดาǰ
รัฐมนตรีวŠาการกระทรวงมหาดไทยǰ

92
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



ภำคผนวกǰ๘

93
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



94
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



95
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



96
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



97
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



98
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



99
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลือประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น



100
คูมือการปฏิบัติงานของศูนยชวยเหลอืประชาชน�ขององค์กรปกครองสŚวนท้องถิ่น


